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 :دهیچک 

توسعه اقتصادی و ایجاد اشتغال یکی از محورهای مهم توسعه پایدار در جوامع مختلف می باشد و تلاش سیاست  در

ارآفرینی؛ یکی از مهمترین گذاران، طراحیو اجرای برنامه هایی در راستای دستیابی به بالاترین نرخ اشتغال است. ک

راهکارهای خلق فرصتهای شغلی در کنار ارزش آفرینی در تولید کالاها و ارائه خدمات خواهد بود. بر همین اساس؛ 

گسترش ظرفیت های آن در تمامی زمینه ها می باشد که این مهم شامل  مستلزم دستیابی به شاخص های کارآفرینی

می تواند زمینه مناسبی جهت ترویج « کارآفرینی سازمانی»اهد بود. لذاتوجه به مفهوم ساختارهایی چون سازمان ها نیز خو

راهم نماید. زیرا که سازمان ها متشکل از افرادی هستند که در مسیر تحقق فردی نیز ف کارآفرینی فرهنگ و فعالیت های

فردی  کارآفرینی یک هدف واحد فعالیت می کنند و با تقویت فعالیت هایکارآفرینی سازمانی می توان به توسعه فرایندهای

سازمانی می تواند به درک بهتر این  کارآفرینی در خارج از سازمان نیز امیدوار بود. از این رو بررسی مدل ها والگوی های

مفهوم کمک شایانی نماید. بر همین اساس؛ این پژوهش با استفاده ازمنابع و روش کتابخانه ای به بررسی مدل ها و 

 .سازمانی جهت دستیابی به چارچوب نظری در توسعه فعالیتهای کارآفرینانه می پردازد کارآفرینی جایگاه
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 مقدمه .1

موتور تحول و توسعه  ینیباشد ، کارآفر یم ینی، بحث کارآفر یجامعه امهم در هر  اریاز مباحث بس یکی

در اقتصاد  یاساس یگرگونتواند به تحول و د یم دهیپد نیا یریشد و فراگ. راقتصاد، فرهنگ و جامعه است

روزانه و  راتییسطح جهان با تغ یامروزه بر خلاف گذشته، بازارها. (13۹۰و یرشمسیمنجر شود)م یمل

 یکه عامل اصل یو خدمات یدیتول یروبه رو هستند و سازمانها یجوامع بشر یازهایبه لحظه نلحظه  یحت

 دیبازارها با نیو بقا و رشد در ا عیسر راتییجا نماندن از تغ یبرا روند،یبه شمار م ازهاین نیمرتفع ساختن ا

امروز با گذشته به  یایدن یدرست حرکت کنند . چرا که ساختار اقتصاد یها یبه سرعت و با هدف گذار

بنگاه  کی گاهیدر جا روزیمشهود که د یها ییو دارا یسخت افزار یتفاوت دارد. شاخص ها یطوراساس

نرم  یها ییاو دار دیابداع، خلق محصولات جد ،یخود را به نوآور یکننده داشت جا نیینقش تع یاقتصاد

داشتند،  اریدر اخت یشتریب یودند که منابع مالب ییآنها ایافراد دن نیثروتمندتر روزیداده است. اگر د یافزار

 هستند. نیافراد دانش مدار و کارآفر ایمردم دن نیامروز ثروتمندتر

 

 . بیان مساله2

موتور تحول و توسعه  ینیباشد، کارآفر یم ینی، بحث کارآفریمهم در هر جامعه ا اریاز مباحث بس یکی

و استفاده از دانش  تیو خالق ینوآور هیامروز بر پا یایدن یاقتصاد، فرهنگ و جامعه است. لذا توسعه اقتصاد

به  ینینو است و کارآفر یروشها و راه حل ها ازمندیسازمانها، ن اتیتداوم بقا و ح انیم نی. در استاستوار ا

کارآمد جهت حصول  ییالگو تواندی م ،یاقتصاد یدر نظامها نیآفر تیو مز کیاستراتژ کردیرو کیعنوان 

 یامروز که فناور یایدن در ( .13۹2مجد ، یقلمداد شود. )مهربان یاجتماع یوسعه اقتصادبه اهداف ت

  یو سازمان یچه در بعد فرد نانیکارآفر ابد،ی یم رییتغ  یسازمان ای یاطلاعات و ارتباطات به سرعت فرد

بازار  ایرا در مدرسه  یکه مهارت یامروز آن دوران دانندیقرار داده، م تیآموختن را در اولو وستهیآموختن و پ

و  یتوسعه ا یبه سر آمده است. امروزه سازمانها کردند،یم ستفادهعمر از آن ا انیآموختند و تا پا یم

از  یریکرده اند تا بتوانند با بهره گ نهیدر خود نهاد یژگیو کیرا به عنوان  یدائم یریادگی نان،یکارآفر

 نیا رانینو و قابل رقابت به بازار ارائه دهند. مد یبا خدمات دیجد یدانش در هر فرصت مناسب محصول

. آنها شودیحاصل م شرفتیپ ازها،یشود و با رفع ن یشناخته م ازهایاست که ن ینیبا کارآفر دانندیم هاسازمان

کرده اند و توسط  شرفتیاطلاعات پ یاند که در تکنولوژ شرفتهیپ لیدل نیبه ا یصنعت یباور دارند کشورها

 یم قیافراد را تشو یاجرائ رانیمد ن،یکارآفر یگرفته اند. در سازمان ها اریجهان را در اختآن هم اقتصاد 

را متقبل  ماتیتصم تیموجود، مسئول یهایکنند که در چارچوب چشم انداز سازمان، رهنمودها و استراتژ

 گذردیر سازمان مدارند، کارکنانشان از آنچه د نانیاطم ییسازمان ها نیآن است که چن یبه معن نیشوند. ا

 شده اند. میسه انیدر مورد مشتر ژهیبرنامه ها و اقدامات سازمان، به و لیو تحل ریآگاه هستند و در تفس

روند کلی در سازمانهای دولتی ایران موید این مطلب است که وضعیت حـاکم در ایـن سازمانها، سنتی و 

ـرین دلایـل ناکارآمدی سازمانهای دولتی ایران غیرکارآفرینانه میباشد و به نظـر مـیرسـد یکـی از مهمت

شناسـی نظـام اداری کـشور، گویـای آن اسـت  ناشی از فقدان نوآوری و کارآفرینی سازمانی اسـت . آسیب

 پذیری و مشارکت کـه ایـن نظـام دیوانـسالار، دچـار عوارضی نامطلوب همچون فقدان روحیه مشارکت

پذیری، کندی و پر پیچ و خم بودن انجام امور، غلبه روحیه بی اعتنـایی نا جویی، متمرکزگرایی و انعطاف

وری پایین و ناکارآمدی اسـت )الـوانی و ریاحی،  ناپذیری و فرافکنی، بهره نـسبت به نتیجه کار، مسئولیت

ای گونه ای است که حل مشـکلات و تنگناهـای آنهـا الگوهـا و راه حل ه ( .مسائل امروز سازمانها به1382



 

 

 

جدید و متفاوتی را می طلبد. سازمانها باید به قدر کافی منعطف باشند تـا بتواننـد پاسخگوی همة شرایط 

ممکن باشند. در جهان به سرعت درحال تغییر کنونی، سازمانها بـرای بقا و زنده ماندن باید همواره به 

امروزی نیاز دارند تاهمانند کسب  دنبال شناسایی فرصتهای جدید فراتر از شرایط فعلی باشـند سازمانهای

(.یکی از ساز و 138۹وکارهای کارآفرینانه، که ازنظر موقعیت و زمان ثبات دارند، عمل کنند )رستم بخش 

ت روز افزون محیطی در فضای لاکارهای مطلوب سازمانها برای پاسخی سریع و مناسب به تغییر و تحو

سازی کارآفرینی  های کارآفرین از طریق نهادینه سازمانهای کارآفرین است.  کسب و کار، ایجاد سازمان

)الوانی و همکاران ، آورند در درون خود، موجبات اجرایی شدن ابعاد کارآفرینی سازمانی را فراهم می

کسب و کار با   جادیا دیو فکر جد دهیبا ارائه ا نیآن فرد کارآفر یاست که ط یندیفرآ ینیکارافر(. 13۹2

 دیاشکال جد ریاخ یکند . درسالها یرا ارائه م دی، محصول و خدمت جد سکیل رقبول مخاطره و تحم

تعاملات  یها میپارادا رییاطلاعات و ارتباطات و تغ یفناور یشرفتهایپ انیم ییافزا هماز  ینیکارآفر

در توسعه  یکننده ا نیینقش تع دیجد زیمخاطره آم یکسب و کارها جادیکرده است ا دایظهور پ یاقتصاد

با چالشهای  یاجتماع ی( امروزه نظام ها13۹۰و یرشمسیکنند.)م یم فایهر کشور ا یو اجتماع یتصاداق

شدن  ینیب شیقابل پ ریباعـث غ ـزین طیمحـ عیسـر اریت بـس ـراییروبه رو هستند، تغ یو مبهم دهیچیپ

کوتاه  ،یی رقـابتفضا دیها تشد نیو در رأس آن سازمان گشته است علاوه بر ا ینظام های اجتماع ندهیآ

و ابهامات افزوده است،  به  یدگیچیپ نیانتظارات جامعه بر ا نروزافزو شیمحصول و افزا اتیشدن چرخه ح

نـوآوری و  ازمندین ندهیو بقاء خود و پاسخ به چالشهای فزا اتیناچارشرکت ها سازمان ها برای ادامه ح

به عنوان موتـور حرکـت  ،یسازمان ینیآفرگردد مگر با کار یمهم محقق نم نیهـستند، ا ینیکـارآفر

در  ینیکارآفر یبه عنوان هسته اصل یسازمان نانیو توسـعه کـشور ، توسـط کارآفر ندهنـده سـازما

استفاده از آن ها  تیفرصـت ها و در  نها ییشناسـا یسـازمان ینیکارآفر هیسازمان  است که درون ما

 یم فیتعر یستمیبه عنوان س یسازمان ینی(.  کارآفر13۹8زاده،  گی, بایعل یدرس یرچیدم یاست)اکبر

 یم یداده و کاملا قابل بهره بردار شیکار در سازمان را افزا یرویو کل ن رانیخلاقانه مد تیشود که ظرف

 یبا استفاده از توسعه حوزه ها و واحدها نانهیبه اهداف کارآفر یابیدست نییتع یسازد و آن ها را برا

سازد و  یم یو آماده بهره بردار یی. منابع را شناسادینما یم بیمحصولات و خدمات ترک و توسعه یسازمان

 یرا درون و خارج سازمان م انیعرضه کنندگان و مشتر نیو سود بهتر دیبه رشد و تول یابیدست یبرا

شناسـی نظـام اداری کـشور، گویـای آن اسـت کـه ایـن نظـام  ( .آسیب13۹8)محسن پور ، ابدی

انـسالار، دچـار عوارضی نامطلوب همچون فقدان روحیه مشارکتپذیری و مشارکتجویی، متمرکزگرایی و دیو

انعطافناپذیری، کندی و پر پیچ و خم بودن انجام امور، غلبه روحیه بی اعتنـایی نـسبت به نتیجه کار، 

( .مسائل امروز 1382، مسئولیتناپذیری و فرافکنی، بهرهوری پایین و ناکارآمدی اسـت )الـوانی و ریاحی

سازمانها بهگونه ای است که حل مشـکلات و تنگناهـای آنهـا الگوهـا و راه حل های جدید و متفاوتی را 

می طلبد. سازمانها باید به قدر کافی منعطف باشند تـا بتواننـد پاسخگوی همة شرایط ممکن باشند. در 

قا و زنده ماندن باید همواره به دنبال شناسایی جهان به سرعت درحال تغییر کنونی، سازمانها بـرای ب

فرصتهای جدید فراتر از شرایط فعلی باشـند سازمانهای امروزی نیاز دارند تاهمانند کسب وکارهای 

 یاز ساز و کارها یکی(.138۹کارآفرینانه، که ازنظر موقعیت و زمان ثبات دارند، عمل کنند )رستم بخش 

کسب و کار،  یدر فضا یطیو تحولات روز افزون مح رییو مناسب به تغ عیسر یپاسخ یمطلوب سازمانها برا

در درون خود،  ینیکارآفر یساز نهینهاد قیاز طر نیکارآفر یاست. سازمان ها نیکارآفر یسازمان ها جادیا



 

 

 

(یادگیری و 13۹2و همکاران ،  یآورند)الوان یم مرا فراه یسازمان ینیشدن ابعاد کارآفر ییموجبات اجرا

ری برای سازمانهایی کـه در پـی بقـا و اثربخـشی هـستند، یـک نیـاز اساسی است و بسیاری از نوآو

سازمانها شدیداً به دنبال روش ها و رویکردهـای نوآورانـه و کارآفرینانه به منظور بهبود اثربخـشی و 

در حال تبدیل شدن  کارآمـدی و انعطـاف پـذیری هـستند. در همـین راستا، کارآفرینی سازمانی به سرعت

بـه یـک سـلاح انتخـابی بـرای بسیاری از سازمانها به ویژه سازمانهای بزرگ است. کـارآفرینی سـازمانی 

هـا  تلاشـی اسـت برای ایجاد ذهنیت و مهارتهای کارآفرینانه و البته وارد ساختن این ویژگی ها و ذهنیت

توان گفت ویژگیهای اصـلی سـازمانهای کارآفرین، این به درون فرهنگ و فعالیتهای سازمان . بطور کلی می

هایی میکند که ضمن ارتقای کارآمدی، قادر بـه بهره گیـری بهتـر از  سازمانها را مجهز به قابلیت

فرصـتهای موجـود و انطبـاق پـذیری بیـشتر بـا محـیط پیرامونـشان میشوند. کـارآفرینی، مفهـومی مهـم 

ف وسیعی از فعالیتها را در بر میگیرد. به همین ترتیب، کارآفرینی سازمانی نیز و پیچیـده اسـت کـه طیـ

شاخصها و موضوعات متعددی را شامل میشود و در نتیجه تحت تاثیر عوامل مختلفی قرار میگیرد. بنابراین، 

قای ضروری است تا ضمن شناخت و دسته بنـدی ایـن عوامـل، وضـعیت مطلـوب و مناسب آنها را برای ارت

شرایط اجتماعی، صنعتی، اقتصادی و فرهنگی کشور به گونه ای  کارآفرینی سازمانها مورد بررسی قرار داد.

های  های جدید و متفاوتی را طلب میکند.مسائل سازمان ت و تنگناها، الگوها و راه حللااست که حل مشک

افزون و رقابت شدید، با تدابیر و  ت پویای محیطی و افزایش پیچیدگیهای روزلاکنونی کشور با توجه به تحو

ها  استراتژیهای گذشته حل شدنی نیست، بلکه برای تضمین تداوم حیات و بقایشان نیازمند یافتن راه حل

ت یا خدمات، فرآیندها و روشهای جدید لاو روشهای جدیدی هستند که به نوآوری، ابداع، خلق محصو

ی منعطف باشند تا بتوانند پاسخگوی تمام شرایط ممکن بستگی دارد. سازمانهای کنونی باید به قدر کاف

سازی کارآفرینی در سازمانها و بالطبع  سازی زمینه برای نهادینه فراهم( . 372: 13۹۰احمد پور،)باشند 

اجرای ابعاد کارآفرینی سازمانی از طریق عوامل سازمانی به ایجاد انعطاف پذیری برای پاسخگویی به 

محیطی و توانایی اینکه سازمانها در هر وضعیتی ایده ای مطلوب داشته باشند،  تغییرات شدید و پرشتاب

کمک میکند. در حقیقت، آنچه محققان بسیاری به دنبال آن هستند فراهم سازی شرایط برای اجرای ابعاد 

پژوهشها نشان میدهد که عوامل سازمانی به طور خاص نقش مهمی در اجرای ، کارآفرینی سازمانی است 

اند تا متغیرهای سازمانی کلیدی  بسیاری از پژوهشگران درصدد بوده. اد کارآفرینی سازمانی ایفا میکنندابع

 جوامع به وجود آمده است.  یبرا.اثرگذار بر اجرای ابعاد کارآفرینی سازمانی را شناسایی نمایند. 

لگوهـا و راه حل های جدید و گونه ای است که حل مشـکلات و تنگناهـای آنهـا ا مسائل امروز سازمانها به 

متفاوتی را می طلبد. سازمانها باید به قدر کافی منعطف باشند تـا بتواننـد پاسخگوی همة شرایط ممکن 

باشند. در جهان به سرعت درحال تغییر کنونی، سازمانها بـرای بقا و زنده ماندن باید همواره به دنبال 

باشـند سازمانهای امروزی نیاز دارند تاهمانند کسب  شناسایی فرصتهای جدید فراتر از شرایط فعلی

از ساز و  یکی(. 138۹وکارهای کارآفرینانه، که ازنظر موقعیت و زمان ثبات دارند، عمل کنند )رستم بخش 

ت روز افزون محیطی در فضای لاکارهای مطلوب سازمانها برای پاسخی سریع و مناسب به تغییر و تحو

سازی کارآفرینی  های کارآفرین از طریق نهادینه های کارآفرین است. سازمان کسب و کار، ایجاد سازمان

الوانی و همکاران، آورند ) در درون خود، موجبات اجرایی شدن ابعاد کارآفرینی سازمانی را فراهم می

13۹2.) 



 

 

 

قبول کسب و کار با  جادیا دیو فکر جد دهیبا ارائه ا نیآن فرد کارآفر یاست که ط یندیفرآ ینیکارافر

 ینیکارآفر دیاشکال جد ریاخ یکند. درسالها یرا ارائه م دی، محصول و خدمت جدسکیمخاطره و تحمل ر

ظهور  یتعاملات اقتصاد یها میپارادا رییاطلاعات و ارتباطات و تغ یفناور یشرفتهایپ انیم ییافزا هماز 

و  یدر توسعه اقتصاد یا کننده نیینقش تع دیجد زیمخاطره آم یکسب و کارها جادیکرده است ا دایپ

و  دهیچیبا چالشهای پ یاجتماع ی( امروزه نظام ها13۹۰ ی،رشمسیکنند. )م یم فایهر کشور ا یاجتماع

نظام  ندهیشدن آ ینیب شیقابل پ ریباعـث غ ـزین طیمحـ عیسـر اریت بـس ـراییروبه رو هستند، تغ یمبهم

کوتاه شدن چرخه  ،یفضای رقـابت دیها تشد نیاو در رأس آن سازمان گشته است علاوه بر  یهای اجتماع

و ابهامات افزوده است، به ناچارشرکت  یدگیچیپ نیانتظارات جامعه بر ا نروزافزو شیمحصول و افزا اتیح

 ینینـوآوری و کـارآفر ازمندین ندهیو بقاء خود و پاسخ به چالشهای فزا اتیها سازمان ها برای ادامه ح

و  نبه عنوان موتـور حرکـت دهنـده سـازما ،یسازمان ینیگردد مگر با کارآفر یمهم محقق نم نیهـستند، ا

 هیدر سازمان است که درون ما ینیکارآفر یبه عنوان هسته اصل یسازمان نانیتوسـعه کـشور، توسـط کارآفر

، ایعل یدرس یرچیدم یاستفاده از آن ها است. )اکبر تیفرصـت ها و در نها ییشناسـا یسـازمان ینیکارآفر

 (. 13۹8زاده،  گیب
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در یک جامعه، مستلزم افزایش و یا بهبود ادراکات،  کلانتوسعه کارآفرینی به عنوان یک استراتژی   

ها و رفتار کارآفرینانه در کلیه سطوح فردی، تیمی، سازمانی، صنعت و ... به ویژه در سطح ملی است. گرایش

اری از کشورها، توسعه کارآفرینی و فعالیت های کارآفرینانه را در دستور کار خود های اخیر، بسیطی سال

المللی نیز تشکیل شده است؛ اما پاسخ به این سوال . در همین راستا نهادها و انجمن های بیناندقرار داده

ریشه در عوامل  که چرا در برخی کشورها، ادراکات، گرایش ها و رفتارهای کارآفرینانه بیش از سایرین است

های دولت، برنامه وها و فرهنگ ملی، سیاست مهم اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی جامعه از جمله ارزش

ها، نظام بانکی، نظام پرداخت مالیات، نظام تعلیم و تربیت، نهادهای حقوقی و مقررات و فرایند ثبت شرکت

کار و دارد. مطالعه تطبیقی سایر کشورها حاکی از  پذیری بازارقانونی، نظام نوآوری، بازارهای مالی، انعطاف

های گسترده در موضوع توسعه کارآفرینی، علاوه بر حمایت کشورهاآن است که پشتوانه موفقیت بسیاری از 

دولتی، ایجاد فضای حقوقی و قانونی مناسب، وجود نهادهای مدنی سازمان یافته و قدرتمند، توسعه 

از دولت ها از پروژه  یاریهای پاک و ... است؛ امروزه، بسسازی، توسعه انرژیهای نوآوری و تجاریزیرساخت

 یم تیها حما زهیمانند انگ استیمختلف س یبا استفاده از ابزارها ینیکارآفر یتکنولوژ یها

ای ملاحظه طور قابل ، بهبا توجه به اهمیت سازمانهای کارآفرین  ( . کارآفرینی سازمانی 2۰18دم،یکنند.)د

به عنوان یک سازمان کارآفرین گردد طی میکند تا  کارآفرینی سازمانی که سازمانز اهمیت می باشد وحائ

بی شک، روند  سازمانی هستیم . ینیتوسعه کارآفر ییبسترها ییشناسا لذا در این پژوهش ما به دنبال 

تاثیر کارآفرینی  توسعه ی اقتصادی در کشورهای توسعه یافته، بیانگر این واقعیت است که اقتصاد تحت

ی اقتصادی کشورهای توسعه یافته، نقش محوری داشته اند و  است، به گونهای که کارآفرینان در توسعه

ی در دسترس  ی اقتصادی نادیده گرفتهاند؛ سرمایه کشورهای توسعه نیافته اهمیت آن را در توسعه

قتصادی در کشورهای توسعه یافته، ی ا تاریخچه ی توسعه.برداری میکنند  کشورها را کشف و از آن بهره

شواهدی وجود  .مستنداتی برای حمایت از این واقعیت فراهم میآورد که اقتصاد، تحت تاثیر کارآفرینی است



 

 

 

دارد که نشان می دهد علت توسعه کشورهایی همچون آمریکا و ژاپن و آلمان که از نظر صنعتی توسعه 

 .یافته اند،کارآفرینی است 

توان عامل تحریک و تشویق حس رقابت، عامل تحریک ترکیب و مهیا کردن عوامل تولید،  کارآفرینی را می

عامل ساماندهی منابع و استفاده ی اثربخش از آنها، عاما یکپارچگی و ارتباط بازارها، عامل رفع خلل، 

یجاد و شکافها و تنگناهای بازار و اجتماع، یکی از عوامل تحول و تجدید ملی و محلی، عامل شناخت، ا

گسترش بازارهای جدید، عامل نوآوری و روان کنندهی تغییر و عامل تعادل در اقتصاد پویا، تلقی کرد 

 .(138۹)احمدپورداریانی و همکار، 

به وجود  راتییو تغ شرفتیدر پ شهیعصر حاضر، ر یاقتصاد -ینظام اجتماع یها یتحولات و دگروگون 

 دیترد بدون.در علائق و ذائقه ها منجر شده است رییبه خود به تغ له نو نیدارد که ا یآمده در علم تکنولوژ

و  اتیو تداوم ح نیرو، تضم نیگسترده روبه رو هستند از ا داتیعصر حاضر  با تحولات و تهد یسازمان ها

ابداع،  ،یمقابله با مشکلات است که به نوآور دیجد یراه حل ها و روش ها افتنی ازمندیبقاء سازمان ها ن

به کمک  استمدارانیهدف، س نیبه ا لین یبرا .دارد یادیز یبستگ یو روش ها ندهایحصولات، فراخلق م

 ژهیرا در توسعه همه جانبه به و ینیهستند که نقش کارآفر ییاقتصاددانان و کارگزاران بدنبال الگو ران،یمد

و به عنوان  یوسعه اقتصادبه عنوان موتور ت ینی. در واقع، امروزه از نقش کارآفردینما یم تیاقتصاد تقو

و عامل  یانتقال تکنولوژ یو عامل اصل یگذار هیو محرک و مشوق سرما یصنعتقهرمان توسعه  ینقش ها

 (.13۹7بیاتی ،گردد) یم ادیاشتغال  جادیا یرفع خلل و تنگناها بازار، عامل اصل
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تمام شئون مختلف زندگی انسان حضور داشته و به طورکلی کارآفرینی از ابتدای خلقت بشر و همراه با او 

مبنای تمامی تحولات و پیشرفت های بشری بوده  است و لذا، تعریف های زیاد و متنوعی از آن شده است. 

نگاهی گذرا به سیر تاریخی مفهوم و حوزه کارآفرینی نشان می دهد که کارآفرینی ابتدا در حوزه موسیقی 

تعریف شده است، « مدیر موسسه ملی موسیقی»یا« رئیس مدرسه»ورد، مطرح بود و در فرهنگ لغت آکسف

کارآفرینی وارد حوزه  1۹33یعنی کسی که سرگرمی های موسیقیایی را تدراک می بیند. سپس در سال 

شد و کارآفرین کسی قلمداد گشت که موسس بنگاه اقتصادی باشد. به « کسب وکار»جدید و وسیع تر

کارآفرین می تواند در استخدام سازمان »ن( حوزه را وسیع تر دید و گفتدنبال آن شومپیتر)اقتصاددا

، به عبارتی دیگر، کارآفرینی سازمانی را به حوزه قبلی اضافه کرد. این گسترش تدریجی «دیگری قرار گیرد

به در حوزه فعالیت های کارآفرینانه اساسا به دلیل روش استقرایی بوده که مورد استفاده قرار گرفته است، 

عبارت دیگر، چناچه با روش قیاسی، کارآفرینی تعریف می شد، زودتر به نتیجه نهایی و تعریف جامع و مانع 

محققان و پژوهشگران مختلف از کارافرینی تعاریف متعددی ( 13۹6می رسیدند)قدیری معصوم و همکاران ،

شده ریسک و مسئولیت در فرض تعریف "ذکر کرده اند. به عنوان مثال، جوزف شومپیتر کارآفرینی را 

(. 2۰1۰تعریف میکند )متیو،  "طراحی و پیاده سازی استراتژی کسب و کار و یا شروع یک کسب و کار 

 "تخریب خلاق"همچنین وی، کارآفرینی را به عنوان نیروی برهمزننده اقتصاد به کار برده و آن را با عنوان 

ن و نقش آنها در پیشبرد جامعه، هنوز هم زنان کارآفرین نامگذاری میکند. با تمام دستاوردهای زنان کارآفری

با چالشهای گوناگونی در جامعه و کسب و کار خود و رسیدن به موفقیت روبهرو هستند )هچر و همکاران، 

(، استدلال کردند که اگر همه شرایط برای بهرهبرداری از فرصتهای 2۰1۰(. شاستری و سینها )2۰۰7



 

 

 

تجربه و انرژی وجود داشته باشد، محدودیتهایی همچون عدم اعتبار و تبعیض  کارآفرینی از قبیل آموزش،

اجتماعی به ویژه در کشورهای در حال توسعه، ممکن است مانع از کارآفرینی شود )شاستری و سینها، 

(. در ایران نیز هر چند که مشکلات اولیه بر سر راه توفیق زنان در کسب و کار از میان برداشته شده 2۰1۰

ست، اما هنوز چالش ها و موانع فراروی زنان کارآفرین بسیار است . بنابراین، دولت  باید سیاستها و برنامه ا

های عملی جهت بسط روحیه و رفتار کارآفرینانه، آموزش و مشاوره، ایجاد فضای مناسبتر برای فعالیت 

ارتباط و همکاری بین آنها و  کارآفرینان در عرصه های مختلف اقتصادی و اجتماعی، رفع موانع و ایجاد

در نتیجه مفهوم و ماهیت اصلی (.13۹۰تسهیل دستیابی آنها به بازارهای جهانی داشته باشد )شیخان، 

اصلی کارآفرینی هنوز شناخته شده نیست و نمی توان تعریف استاندارد و جامع و مانعی از آن به دست داد. 

اختلاف  نظر ها در این باره را ناشی از مغشوش شدن مک کلند)اقتصاددان( مشکل تعریف کارآفرینی و 

واژه ای است نو که کلمه اش نمی توان به مفهوم « کارآفرینی»نقش ها و موقعیت ها می داند. بنابراین واژه 

به کار می رود و در اصل، از زبان فرانسه به  entrepreneurshipواقعی آن دست یافت. این واژه

است.به عبارت دیگر، هنوز در فارسی معادل دقیقی برای انتقال مفهوم نداریم و زبان های دیگر راه یافته 

شنونده ناآشنا به آن را به اشتباه می اندازد.به همین دلیل تعاریفی که تاکنون از « کارآفرینی»اغلب واژه 

جنبه  کارآفرینی ارائه شده است هرکدام برحسب  دیدگاه، مکتب نظریه ای، زمان، مکان و فضای خود به

هایی از آن اشاره دارد. بنابراین، مطالعات انجام گرفته درباره کارآفرینی نشان می دهد که افراد کارآفرین 

دارای صفات و مشخصه های عمومی  و خاصی هستند که نقش آنان را از سایرین متمایز می سازد، از قبیل 

وشی، شوق، انرژی بالا، پیشقدمی، مردم نتیجه گرا، نیاز به کامیابی، ایستادگی، پشتکار، اراده، سخت ک

داری، انتقادپذیری، نوآوری، ابتکار، انعطاف پذیری، خطرپذیری، حساب شده، منفعت شناسی و خود 

اشتغالی. بنابراین با این مقدمه می توان گفت کارآفرین کسی است که فرصت و ارائه یک محصول، خدمت، 

بد و می خواهد پیامد اندیشه، محصول یا خدمات خود روش و سیاست جدید برای یک مشکل قدیمی می یا

به عبارتی دیگر، کارآفرین شخصی است که بهترین و آخرین موقعیت اقتصادی و  .را بر نظام مشاهده کند

تجاری را کشف می کند و روش استفاده از این فرصتها را می داند. این فرد معمولا دارای استعداد، 

مدیریت در سطح بالایی است. در نتیجه، کارآفرین کسی است که با آینده  خلاقیت، ابتکار، سازماندهی و

نگری خاص، دارای قدرت تجزیه و تحلیل محیطی بالاست و با پند گرفتن از گذشته براساس میزان دانش و 

با شخصیتی تحول پذیر از قدرت خطرپذیری، نوآوری و خلاقیت بالایی برخوردار است. چنین ویژیگی هایی 

آفرین او را به کشف و شناسایی فرصت های بالقوه و بالفعل محیط وادار می کند تا با بهره گیری در کار

شایسته، عقلانی و اقتصادی از منابع موجود و با رعایت حقوق انسانی، مکانی و فضایی، کسب و کار جدید 

موضوعات سه گانه ایجاد و منفعت شخصی و جمعی را دنبال کند. بر این اساس، در برنامه کارآفرینی، 

خاصی با عنوان توسعه اقتصاد محلی مطرح می شود: نخست، پرورش این آگاهی در اذهان مردم که اقتصاد 

محلی متعلق به خود آنهاست و آنان مشارکت کنندگان در آن اقتصادند، دوم، تجزیه و تحلیل نظام مند 

و سوم، توسعه ساختارهای نهادی اقتصاد  راههایی که به مدد آنها می توان اقتصادهای محلی را تقویت کرد

محلی است. بنابراین در یک نگاه جامع به توسعه اقتصادی، کارآفرینی موجب اشتغال، بهبود کیفیت زندگی، 

توزیع درآمدها و بهره برداری مناسب از منابع و غیره می شود. به همین دلیل، دستور کار جهانی، توسعه 

 (.13۹6های اشتغال موفق می داند)سازمان بین المللی کار، کارآفرینی را اصول کلیدی سیاست



 

 

 

 یجداگانه دارد، به جا یها هینظر یبه جمع آور لیتما ینیکارآفر هیتوسعه نظر یبرا ریاخ یتلاش ها 

 تیماه لیبه دل یتا حد نیربط. ا یاعتبار و ب یو کنار گذاشتن ب گریکدیمربوط به  یها هیساختن نظر

توسط محققان مختلف با  قاتیحاصل از تحق دیجد یها دهیاست. ا نهیزم نیر او تفکر د قیتحق یایپو

 کند.  یموضوع کمک م یکردهایها و رو دگاهیمشابه در طول زمان به تنوع د قیعلا
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نشات گرفته « متعهد شدن»به معنای entrepreneurshipواژه کارآفرینی از کلمه فرانسوی 

تعریف واژه نامه دانشگاهی وبستر: کارآفرین کسی است که متعهد می شود مخاطره های یک است. بنابر 

فعالیت اقتصادی را سازماندهی، اداره و تقبل کند. واژه کارآفرینی دیر زمانی پیش از آنکه مفهوم کلی 

 چیست؟ کارآفرین کیست ؟کارآفرینیکارآفرینی به زبان امروزی پدید آید، در زبان فرانسه ابداع شد.

کارآفرین فردی است دارای ایده و فکر جدید که از طریق فرایند ایجاد کسب و کار )کسب و کار خانگی، 

کسب و کارمجازی، کسب و کار درمغازه یا شرکت یاسازمان، توام با بسیج منابع و مخاطره مالی واجتماعی، 

کسب و کارهای تازه و نوشناخته اصولاً کارآفرینان با .محصول یاخدمت جدیدی به بازار عرضه می  کند

می شوند. این تازگی، ممکن است در زمینه های زیر باشد: عرضه محصول تازه یا محصولی با کیفیت جدید 

 تأمین برای جدید روشی و منابع تهیه – تازه بازار گشایش –ارائه روشی جدید برای تولید یک محصول -ب

که  گفت توان می سپس صنعت یک مجدد سازماندهی – محصول یک دهنده تشکیل اجزای یا اولیه مواد

کارآفرینی به فرآیند شناسایی فرصتهای جدید و ایجاد کسب و کار و سازمانهای جدید و رشد یابنده برای 

بهره برداری از فرصتهای شناسایی شده اطلاق می شود که درنتیجه آن کالاها و خدمات جدیدی به جامعه 

ت است از فرآیند کشف وبرنامه ریزی عنصر وجودی )خودواقعی( خویشتن عرضه می شود. کارآفرینی عبار

کارآفرینی عبارت است از فرآیند ایجاد ارزش  درعرصه فعالیت حرفه ای جهت دست یابی به خود شکوفایی

کارآفرینی ویژگی فردی ی از راه تشکیل مجموعه منحصر به فردی ازمنابع به منظور بهره گیری از فرصتها 

عزمی راسخ و با وجود موانع بسیار دررساندن یک محصول یا ارایه خدمت جدیدی به بازار،  است که با

کند. خلاصه مطلب این که کارآفرینی چیزی بیش از ایجاد کار است فرآیند نوآوری را با موفقیت هدایت می

یه نمی دهد. گر چه این امر به طور قطع یکی از وجوه مهم آن است ولی تصویر کاملی از کارآفرینی ارا

خصوصیاتی همچون جستجو به دنبال فرصتها به جان خریدن خطرات و اصرار درتحقق پیوستن ایده ها 

رفتار فرد حاصل تعامل . درمجموع دیدگاه خاصی را تشکیل می دهند که کارآفرینان را به تصویر می  کشند

انسانها ازشرایط اجتماعی و ویژگی های شخصیتی با شرایط و عوامل محیطی است. بدون شکل رفتار همه 

ویژگی های شخصیتی آنها ناشی می شود. آنچه مهم است این است که جنبه فاعلیت به کدام بخش مربوط 

می  شود؟  درپس رفتارهای جدید معمولاً فاعلیت به ویژگی های شخصیتی و برداشت فرد از آن بر 

ردی که دانلداف  دراین زمینه چنین بیان میگیردد. درکار آفرینی نیز چنین شرایطی حاکم است . به موا

می کند بازاریابی مهم است، امور مالی حائز اهمیت است حتی کمک به نهادهای عمومی نیز اهمیت دارد 

ولی هیچ یک از آنها به تنهایی باعث ایجاد کارهای جدید نمی شوند از همین رو به شخصی نیاز داریم که 

رده شوند، از همین رو به شخصی نیاز داریم که درذهن او کلیه درذهن او کلیه حالات ممکن گردهم آو

 .(13۹6خسته و همکاران ،  ی)پا .. حالات ممکن گرد هم آورده شوند، باور داشته باشد
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وظیفه کارآفرین عبارت است از اصلاح و متحول ساختن الگوی تولید با بهره برداری از اختراع یا به طور 

امکان فنی امتحان نشده درتولید کالای جدید یاتولید کالای قدیمی به روش جدید، بازگشایی  عمومی تر

منابع جدید برای دسترسی به مواد یا بازار جدید محصولات باسازماندهی صنعتی جدید بنابراین به طور 

 خلاصه کارآفرینان سه وظیفه دارند.

 یرات درتقاضا و فناوری جدید را شناسایی کند(نوآوری )کارآفرین باید فرصتهای تجاری ناشی از تغی

 سرمایه گذار ی)توانایی و تمایل به یافتن و فراهم کردن سرمایه مخاطره آمیز برای یک شرکت(

 مدیریت، هنگامی که شرکت تأسیس شده است. 

ور و هاری وظایف کارآفرین را به دو دسته تقسیم می کندوظیفه اول، وظیفه اجرایی است. یعنی مدیریت ام

رفع نیازهای افراد، وظیفه دوم رابط بودن است. یعنی انتقال احساسات به دیگران این وظیفه همراه با 

آفرین می شود. کارآفرین وظیفه اصلی درفعالیت انسانی و اجتماعی موجب بالارفتن شهرت و جایگاه کار

موجب تداوم روابط و هم چنین  باید سعی نماید تا حاصل پیام دوستی، اعتماد، صداقت با مشتریان بوده و

 ( . 13۹۰سیدی و تقی خانی ،موفقیت شود )
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 الف( مرحله اثبات 

آفرین به توانایی ها و استعدادهای خود آگاه می  شود، و به خودباوری دست پیدا می دراین مرحله کار

ارزشمند جهت عرضه نمودن است و نیز احساس کند کندفردی که باور داشته باشد دارای کالا یا خدمات 

 که بازار بالقوه ای برای آن وجود دارد. احتمالاً وارد حرفه ای درآن زمینه خواهد شد. 

 ب( مرحله گسترش: 

آفرین با توجه به خبرگی که در مرحله قبلی به دست آورده است و حاصل آن  را بصورت دراین مرحله کار

 به جامعه ارائه داده است جامعه پذیرای وی می  شود.  یک کالا و یا یک خدمت

 دراین موقع کارآفرین فعالیت حرفه ای خود را وسیله برای تحقق اهداف والاتر درنظر می گیرد. 

 ج(مرحله یکپارچگی :

دراین مرحله کارآفرین با توجه به سطح برخوردها و انتظاراتی که جامعه از وی دارد زمینه چالش های  

را برای وی فراهم می کند و زمینه روبرو شدن باابعاد مختلف وجودی خویشتن را برای وی فراهم جدیدی 

آفرین ابعاد وجودی خویش اعم از مثبت و منفی رامی پذیرد و این ویژگی ها و می کند. دراین مرحله کار

اورها و عقاید را پیدا می  انگاره های ذهنی خویش را درکنار هم قرار می دهد  و توانایی الحاق صحیح این ب

آفرین به یک پارچگی و جودی دست پیدا می کند.افرادی که کند. زمانی که این فرآیند رخ دهد کار

آفرینان معمولاً از فرسنگ هایی می آیند که آفرینی رامطالعه کرده اند، دریافته اند که کارسرچشمه کار

کسب، وضعیت اجتماعی، کارو پو داشته اند.  نگرش به خصوصی به فعالیت هایی چون رقابت، وقت،

)مشایخ و کریمی آفرینی می شوندفرهنگهایی که زمان حال را براساس آینده بنگرند موجب رشد روحیه کار

،13۹4 . ) 
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سان تا بحال ویژگیهای زیادی در خصوص کارآفرینان بیان شده است . همه کارآفرینان در ضفات فردی یک

نیستند اما ویژگیهای عمومی آنها وجود دارد که عبارتند از : خلاقیت و نوآوری ، هدف گرایی ، ریسک 

پذیری ، فرصت گرایی و فرصت شناسی ، آینده نگری و دور اندیشی ، انعطاف پذیری ، اهل کار و عمل ، 

ود منابع و مزایایی را به جامعه اعتماد به نفس ، خودباوری و واقع بینی . کارآفرینان با عمل کارةافرینی خ

خود ارزانی می دارند . بخشی از منافعی را که از ناحیه کارآفرینی در جامعه ایجاد می شود ، می توان به 

 شرح زیر فهرست کرد : 

 کارآفرینی عامل ترغیب و تشویق سرمایه گذاری است . -1

 کارآفرینی عامل تغییر و نوآوری است . -2

 ایجاد اشتغال می شود . کارآفرینی باعث -3

 کارآفرینی کیفیت زندگی را بهبود می بخشد . -4

 کارافرینی موجب توزیع مناسب در آمد می شود . -۵

بطور کلی میتوان گفت که کارآفرینان می آفرینند ،نوآوری می کنند ، اشتغالزایی می کنند و برای موفقیت 

 ( . 138۹، هر اقتصادی عامل حیاتی هستند .)  زالی و همکاران 

چناچه گفته شد کارآفرینان طیف متنوعی را شامل می شوند که این موضوع موجب شده صاحب نظران و 

محققین کارآفرینی ویژگی های مختلفی برای کارآفرینان تعریف نمایند که در زیر به مهمترین آنها اشاره 

 می شود:

 نوآوری

 خلاقیت

 مخاطره پذیری

 اعتماد به نفس

 دانش فنی

 لاستقلا

 هدف گرا

 مرکز کنترل داخلی

 عکس العمل مثبت نسبت به مشکلات و موانع

 توانایی به ایجاد ارتباطات

 توفیق طلبی

 ( .13۹4تمایل به مسئولیت پذیری)مشایخ و کریمی ،

از ابتدای خلقت بشر و همراه با او در تمام شئون زندگی حضور داشته و مبنای « کارآفرینی»به طور کلی

ت های جامعه بشری بوده است. لیکن تعاریف زیاد و متنوعی از آن در سیر تاریخی و روند تحولات و پیشرق

 تکامل موضوع بیان شده است، که برخی از این تعاریف ارائه می گردد:

کارآفرین کسی است که متعهد می شود مخاطره های یک فعالیت اقتصادی را سازماندهی، اداره و تقبل 

 کند.

 مواد اولیه و بهائی نامعین و به فروش رساندن محصولات به بهائی طبق قرارداد. خریداری نیروی کار و



 

 

 

کارآفرین فردی است که ابزار تولید را به منظور ادغام آنها برای تولید محصولات قابل عرضه به بازار، 

 استفاده می کند

ولیدات، بازیافت کل کارآفرین عاملی است که تمامی ابزار تولید را ترکیب می کند و مسئولیت ارزش ت

سرمایه ای را به کار می گیرد، ارزش دستمزدها، بهره و اجاره ای که تعیین شده می پردازد و همچنین 

 سود حاصل را بر عهده می گیرد.

کارآفرینی پلی است بین جامعه به عنوان یک کل، به ویژه جنبه های غیر اقتصادی جامعه و موسسات 

 داری از مزیت های اقتصادی و ارضاء آرزوهای اقتصادی.انتفاعی تاسیس شده برای برخور

کارآفرین فردی است که تخصص وی در تصمیم گیری عقلائی و منطقی در خصوص ایجاد هماهنگی در 

 منابع کمیاب موثر می باشد.

 کارآفرینی به عنوان یک تسریع کننده، جرقه رشد و توسعه اقتصادی را فراهم می آورد.

ه شرکت های جدیدی را که سبب ایجاد و رونق شغل های جدیدی می شوند، شکل کارآفرین فردی است ک

 ( . 13۹7فرد، یرازیش یلینوژن, و اسمعمی دهد)
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کارآفرینی و کسب و کارهای مخاطره آمیز، محرک توسعه ی اقتصادی است و کارآفرینان که در راس کسب 

هایند و خلاقیت، ابزاری برای موفقیت آنان محسوب  ی فرصتو کارهای مخاطره آمیزند، در جستجو

اساساٌ کارآفرینی و رفتار کارآفرینانه در هر زمینهای قابل پیگیری است. مهمترین این زمینه ها .  میشود 

عبارت اند از: کسب و کارهای بازرگانی و تجاری، امور اجتماعی، امور علمی، امور هنری، امور ورزشی، امور 

تقسیم بندی های  و ماجراجویانه و بسیاری از زمینه های اجتماعی و فرهنگی و اقتصادی دیگر  اکتشافی

 :مختلفی از کارآفرینی صورت گرفته است که مهمترین آنها عبارت است از

 کار آفرینی فردی)مستقل(: 
یی فرصت و حالتی است که فردی کسب و کار مستقلی را ایجاد میکند یا نمایندگی آن را از طریق شناسا 

بسیج منابع و امکانات لازم به دست میآورد و تمرکز او بر نوآوری، توسعه ی فرآیند، ایجاد محصولات یا 

 (.138۹ی،فم ی, شعبانعلیمراد ).خدمات جدید است

 :  کارآفرینی سازمانی یا درون سازمانی
طی فرآیندی در کارآفرینی است که سازمان  (Intrapreneurship) کارآفرینی سازمانی

های فردی یا گروهی را کند، تا همه کارکنان بتوانند در نقش کارآفرین انجام وظیفه کنند و تمام فعالیتمی

به طور مستمر، سریع و راحت در سازمان مرکزی به ثمر برسانند. هنگامی که فعالیت کارآفرینی توسط فرد 

ای کارآفرینی واژه.ینی سازمانی گویندیا گروه کارآفرین در داخل یک سازمان انجام بگیرد، به آن کارآفر

 مانند) کارآفرینی ٔ  اند. به طور متداول واژهاست که پژوهشگران تعاریف متعددی برای آن ارائه کرده

 و خلاقیت ٔ  کارآفرینی به معنای فرایند و پدیده:رساندمی را مفهوم دو( ریاضی و شیمی فیزیک، هایواژه

 از است عبارت کارآفرینی ٔ  رشته. علمی رشته یک معنای به آفرینیکار و( شده تجاری) شده عرضه نوآوری

 بیشترین و دارد ایرشته چند و ایرشته میان ماهیتی کارآفرینی رشته. کارآفرینی هایپدیده و ٔ  مطالعه

باشد. رشته علمی کارآفرینی تحت عنوان و رشته خلاقیت شناسی دارا می مدیریت رشته با را ارتباط

شود. از این جهت که ینی، مهندسی کارآفرینی و نیز کارآفرینی شناسی نیز نامیده میمدیریت کارآفر



 

 

 

ماهیت فرایند کارآفرینی، فرایند خلاقیت و نوآوری است و مجموعه فرایندهای آن ماهیت طراحی و 

علم  های تخصصیها یا گرایشتواند به عنوان یکی از زیر شاخهافزاری دارد لذا کارآفرینی میمهندسی نرم

 .ای خلاقیت شناسی یا خلاقیت نوآوری شناسی محسوب گرددای و چند رشتهمیان رشته

ها را به کارآفرین، فردی است که با صرف زمان و انرژی لازم، منابع، نیروی کار، مواد اولیه و سایر دارایی

اش افزایش اوّلیه ها نسبت به حالتها و یا محصولات حاصل از آنسازد که ارزش آنای هماهنگ میگونه

ها و ایجاد حرکت ها و موقعیتیابد )ایجاد ارزش افزوده کند(. کارآفرینان با مهارتی که در تشخیص فرصت

و تحولات اجتماعی محسوب  اقتصاد در تغییر حقیقی پیشگامان دارند، هاموقعیت این ٔ  در جهت توسعه

  .شوندمی

که قبلاً تاسیس شده و فرآیندی است که  شامل پرورش رفتار کارآفرینانه در سازمانی است

محصولات)خدمات( یا فرآیندهای نوآورانه با خلق فرهنگ کارآفرینانه در یک سازمان ایجاد میشود. پینگات، 

کارآفرینی درون سازمانی را این چنین تعریف می کند: کارآفرین درون سازمانی، رؤیا پردازی! است که 

رادرون سازمان برعهده میگیرد.او ادامه می دهد کارآفرین درون  مسئولیت به ثمر رساندن یک نوآوری

سازمانی ممکن است مبتکر یا مخترع باشد اما همیشه فردی است که می داند چگونه یک ایده را به 

 .(138۹و همکار،  یانی)احمدپوردار .واقعیتی سودآور تبدیل کند
 

 کارآفرینی شرکتی:

ت که با هدف ایجاد کسب و کار جدید، محصول و فرآیندهای شامل فعالیت های رسمی و غیررسمی اس 

جدید و توسعه بازار صورت می گیرد. تحقیقات جدید سه مفهوم را در تعریف کارآفرینی شرکتی نام می 

برند: تجدید راهبرد )نوسازی راهبردها/ تجدید ساختار سازمان(، نوآوری )ارائه چیز جدیدی به بازار( و 

)فعالیت های کارآفرینانه شرکتی که منجر به ایجاد کسب و کاری جدید در درون  کسب و کار درون شرکت

شرکت مادر می شوند(. تمایل به اینگونه کارآفرینی در پاسخ به افزایش سریع تعداد رقبا، عدم اعتماد به 

شیوه های سنتی کسب و کار، حرکت تعداد زیادی از افراد نخبه به سمت ایجاد کسب کارهای کوچک 

قل، رقابت بین المللی و نیاز به افزایش بهره وری افزایش یافته است. در شرکت های جدید انقلاب مست

 جدیدی به سوی تسهیل امر کارآفرینی درون سازمانی و تقدیر از کارآفرینان درون سازمانی جریان دارد.
 

 . سیر تحول وتطور مفهوم کارآفرینی10

 بیان توان می بپردازیم، تاریخ طول در رآفرینیکا مفهوم تطور و سیرتحول به بخواهیم اگر

 اجتماعی، های ارزش و تولید های شیوه ل تحو با همراه تاریخ طول در واژه این نمود که

 حاضر عصر به متعلق و جدید مفهومی کارآفرینی، ایده و مفهوم بنابراین شده است. دگرگون

 :است زیر ارقر به کارآفرینی مفهوم در دگرگونی پنج دوره باشد. نمی

 میلادی 16 و 15 های قرن اول دورۀ

 دوره با همزمان دوره این . است شده ارائه دوره این در کارآفرینی تعریف اولین

 مسئولیت که است کسی کارآفرین است. اروپا در فئودالی های حکومت و قدرتمندی ملاکین

 نمی را ای طره امخ راه این در البته و گیرد می برعهده را بزرگ های اجرای پروژه

 .کند می مدیریت صرفاً او و شود می تأمین محلی حکومت منابع توسط عمدتاً زیرا پذیرد.

 (13۹7)سام دلیری ،



 

 

 

 میلادی( 17دوره دوم)قرن -

 آن و شد اضافه کارآفرینی به جدیدی بعد صنعتی، انقلاب شروع با همزمان دوره، این در

 و صنعتگران بازرگانان، شامل دوره این در رینیکارآف است. آفرین کار توسط پذیرش مخاطره

 .باشد می خصوصی دیگر مالکان

 و اوایل قرن بیستم میلادی( 19و 18دوره سوم)قرن های 

 دوره این در آمد. بوجود اقتصادی صحنه بازیگران دیگر از کارآفرینان تمایز دوره این در

 با کند می مخاطره که کسی یعنی گردد. می متمایز سرمایه کننده تأمین از ابتدا کارآفرین

 و کارآفرین میان دوره این در همچنین است. متفاوت  کند، می تأمین را که سرمایه کسی

 پرداخت را سرمایه از حاصل سود که کسی شود. می گزارده تفاوت کار نیز و کسب مدیر

 فاوتت کند، می دریافت را مدیریتی های توانمندی از حاصل که سود شخصی با کند.  می

 (1388 ،ی)همت .دارد

 (میلادی بیستم قرن میانی های دهه)چهارم ورۀد

 شود.  می تبدیل کارآفرینی تعریف از اصلی ء جز یک به نوآوری مفهوم دوره این در

 توزیع نظام یک ایجاد تا جدید محصولی خلق از چیز دو شامل تواند می مفهوم نوآوری

 شدن اضافه باشد.  ها کار این انجام برای یدجد سازمانی ساختار یک حتی ایجاد یا نوین

 برای نوآوری از استفاده در تلاش و محصولات بازار در رضایت خاطر افزایش به مفهوم این

 بود آنها بقای و موجود کارهای و در کسب رقابتی مزیت ایجاد

 تاکنون: رویکرد چندجانبه( 1980دوران معاصر)از 

در این دوره همزمان با موج جدید ایجاد کسب وکارهای کوچک و رشد اقتصادی و شناخته شدن 

کارآفرینی به عنوان تسریع کننده این سازوکار توجه زیادی به این رشته جلب شد. تا این زمان کارآفرینی 

ه شناسان و روان فقط از دیدگاه محققان اقتصادی مورد بررسی قرار می گرفت، ولی در این دوره توجه جامع

شناسان نیز به این رشته معطوف گردید. عمده ترین توجه محققان بر شناخت ویژگی های کارآفرینان و 

 (. 1388علل حرکت فردی به سوی کارآفرینی است)همتی، 
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و ضرورت آن در توسعه سازمان و با آشکار شدن مفهوم کارآفرینی به ویژه مفهوم کارآفرینی سازمانی 

جامعه، تردیدی در تربیت کارآفرینان سازمانی جهت تحقق این هدف بزرگ باقی نمی ماند. باتوجه به اینکه 

در تاکید بر اهمیت کارآفرینی سازمانی، کارآفرینانی سازمانی به عنوان موتور نیرومند توسعه سازمان و 

تی پیدا می کند، روشن کردن و به راه انداختن این موتورها جامعه خود شناخته شدند، آنچه اهمیت حیا

جهت توسعه است. برای روشن شدن موتور، کافی است استارت زده شود ولی برای استمرار فعالیت آن باید 

همواره به آن سوخت رسانی شود و شرایط جهت فعالیت بی نقص آن مهیا گردد. به هرحال برای آگاه شدن 

آفرینان سازمانی کافی است آموزشهای لازم در این زمینه به آنها ارائه تا جرقه و شروع به حرکت کار

کارآفرینی در ذهن آنان زده شود و درعین حال ضرورت مسئله نیز برای آنها معلوم گردد و اما برای تداوم 

کارآفرینی، این حرکت باید با پرورش آنان از طریق اقداماتی مانند حمایت مدیریت، ایجاد تفکر استراتژیک 

 .کرد فراهم را مستمر فعالیت بستر …ایجاد عوامل ساختاری و فرهنگی و 
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 :پیچیدگی

اگر سازمان در سطح افقی )تعداد مشاغل و وظایف( و یا در سطح عمودی )تعدد پستهای مدیریتی( از 

ن قانونمندتر و رسمی تر شود، امکان تعامل گروهی در پیچیدگی برخوردار باشد و ارتباطات سازمانی آ

سازمان به شدت تقلیل می یابد و این امر سازمان را از اهداف کارآفرینی خود دور می سازد. تحقیقات انجام 

 .شده در این رابطه نیز مؤید رابطه منفی پیچیدگی ساختار و کارآفرینی سازمانی است

 

 :رسمیت

افراد آزادی عمل ندارند. کارها از انعطاف قابل سمیت بالایی برخوردار باشد، در شرایطی که سازمان از ر

قبول و قابل تحمل برخوردار نیست و بروز رفتارهای مختلف ازجانب کارکنان سلب می گردد. در این 

شرایط چون یادگیری نقشی در پیشبرد برنامه و ارتقای عملکردها نخواهد داشت لذا کارکنان تمایل به 

یری را نیز از دست خواهند داد. درحالی که در سازمان کارآفرین، یادگیری، انعطاف پذیری و پذیرش یادگ

تواند شوند. به عبارتی دیگر، سازمان در شرایطی میخطر ازسوی سازمان اصول محوری محسوب می

ضا خود کارآفرین قلمداد گردد که ضمن پذیرش خطر، قدرت تصمیم گیری و قضاوتهای شایسته را به اع

واگذار و در انجام امور اجازه به کارگیری خلاقیتهای فردی را به آنها صادر کند. این امر زمانی میسر 

ها و استانداردهای عملیاتی تاحد امکان تقلیل یابد و فرصت برای گردد که میزان دستورالعملها، بخشنامهمی

ای معکوس آفرینی سازمانی و رسمیت رابطهبروز توانایی به کارکنان داده شود. با این وصف، رابطه کار

 .خواهد بود

 :تمرکز

در سازمانهای کارآفرین که اختیارات تصمیم گیری می بایست به واحدها و افراد تفویض شده باشد تا 

بازد و باتوجه به بتوانند در زمان مناسب حرکت مناسب را طراحی و به اجرا درآورند، مفهوم تمرکز رنگ می

اد و قدرت فکری و اجرایی متخصصان و کارشناسان این گونه سازمانها، عدم تمرکز جلوه خلاقیت، استعد

شفافی پیدا خواهدکرد. این درحالی است که دیگر ابعاد محتوایی سازمان بویژه اندازه و فناوری نیز بر سطح 

از وجود متخصصان  تمرکز تاثیر بسزایی دارند. به طوری که هر قدر اندازه سازمان بزرگتر شود و یا سازمان

مجرب بهره گیرد و شبکه ارتباطی متناسب با فناوری روز دراختیار داشته باشد، مساله تفویض اختیار و 

تمرکززدایی بیشتر معنی پیدا می کند. اگر کارکنان ازنظر تخصصی واجد شرایط لازم باشند خطرات 

 .ر فراهم خواهدشدمربوطه به تفویض اختیار کمتر می شود و زمینه تمرکز زدایی بیشت

 

 :فرهنگ سازمانی

فرهنگ سازمان نشان دهنده مجموعه ای از ارزشها، باورها و هنجارهایی است که سازمان در آنها با کارکنان 

وجوه مشترک دارد از ویژگیهای سازمانهای کارآفرین داشتن فرهنگ انعطاف پذیری یا کارآفرینی است 

و ازنظر استراتژیک به محیط خارجی توجه شده و کوشش می )بدان معنا که( از مجرای انعطاف پذیری 

شود تا نیازهای مشتریان تامین گردد. در این فرهنگ، هنجارها و باورهایی موردتایید است که بتوان بدان 

وسیله علائم موجود در محیط را شناسایی و تفسیر کرد و بر آن اساس واکنش مناسب از خود نشان داد، یا 

پیش گرفت. چنین سازمانی باید در برابر طرحهای جدید به سرعت از خود واکنش نشان  رفتاری مناسب در



 

 

 

داده و توان این را داشته باشد که تجدید ساختار کند و برای انجام یک کار جدید، مجموعه رفتارهای 

 .«جدیدی را در پیش بگیرد

یجاد همکاری و وحدت در دوران سازمانهایی که دارای فرهنگ و ساختار غیرقابل انعطاف باشند، برای ا»

بحران، دچار آشفتگی می شوند درحالی که سازمانهایی که امکان برقرار کردن رابطه مخصوصاً روابط 

غیررسمی و انعطاف پــذیر را در ساختار خود پیش بینی می کنند، عوامل مثبت و موثری برای ترغیب و 

 .ندرشد خلاقیت و نوآوری در سازمان خود به وجود می آور
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پنج شیوه عمده کارآفرینی سازمانی وجود دارد که هرکدام دارای استراتژی کارآفرینی خاص خود است. این 

 :شیوه ها عبارتند از

 :کارآفرینی اداری

، این شیوه تقریبا مشابه تحقیق و توسعه سنتی است که در آن شرکت برای تشویق نوآوری و توسعه ابداعات

کند. در این رویکرد افراد واحد تحقیق و توسعه  و هدایت آنها می R&D های اقدام به تعریف پروژه

ها )بازاریابی، تولید و مالی(  قسمتی از فرایند نوآوری را اجرا کرده، بقیه فرایند توسط سایر واحد سازمان

 .شود انجام می

 :کارآفرینی اکتسابی

های کارآفرینی برون سازمانی هستند و برای دستیابی به  فرصت دراین شیوه، مدیران شرکت به دنبال

ها در درون سازمان، اقدام به خرید شرکت هایی می کنند که دارای دانش  کارآفرینی به جای توسعه ایده

گذاری مشترک و  اختصاصی یا محصولات مطلوب هستند. علاوه برخرید اینگونه شرکت ها، ادغام، سرمایه

 .ها است دیگر راه های استفاده از منبع نوآوری این شرکت دریافت لیسانس از

 :کارآفرینی تقلیدی

کارآفرینی تقلیدی به معنای گرفتن ایده از مبدا آن و تبدیل ایده به محصول یا خدمت با ارزشی برای 

مشتری است، بدین وسیله ایده های خلاق دیگران ربوده می شود و توسعه و تجاری سازی آنها توسط 

ها برای دستیابی  ن صورت می پذیرد. بدیهی است ایده، دارای ارزش پولی است لیکن برخی شرکتسازما

 .کنند شوند و موازین اخلاقی درکسب وکار را رعایت نمی به آن به جاسوسی صنعتی متوسل می

 :کارآفرینی انکوباتیو

و یا تقلید ایده، در مرحله بعد دستیابی به ایده از هر منبعی که باشد، چه درون سازمانی، چه از راه خرید 

می بایست ایده را توسعه داد و برای تجاری سازی آن اقدام کرد که در این مرحله معمولا سرمایه، سازمان 

های پروژه با  وگروه خاص مورد نیاز است تا نمونه های اولیه را ساخته و آزمایش کنند. برای این کارگروه

ند و از آنها انتظار می رود تا یک ایده را پرورش داده و یک محصول برنامه های اجرایی قوی تجهیز می شو

های پروژه به ندرت مسئول  تجاری بسازند. در این شیوه معمولا پروژه های محدودی موفق هستند و گروه

 گیرند شکست هستند و معمولا برای موفقیت نیز پاداشی نمی

 :کارآفرینی فرصت گرا

ادی عمل بیشتری داده می شود تا بتوانند فرصت های درون سازمانی و برون در این شیوه به گروه پروژه آز

سازمانی را راحت تر پیگیری کنند. کنترل های رسمی سلسله مراتبی از گروه پروژه برداشته شده و محیط 



 

 

 

 کاری آنها به صورت نیمه مستقل اداره می شود. آنان خود اقدامات، تصمیمات و بودجه خود را مدیریت می

 . کنند ند و سعی در به نتیجه رساندن پروژه های شان میکن

 

 . تفاوت کارآفرینی مستقل با کارآفرینی سازمانی14

 مانیزاـس فرینیرآاـک هـک الیـحدر  ،تـسا ابیـیجا دیرـف فرینیرآکا تمااقدا که ستا یندر ا وتتفا لیناو

 رتوـص رگزـبهای  نمازاـسدر  دوـکربه  نشد جهامودر  معمولاً یابیزبا تمااقدا که ستا بازاریابی هـمتوج

 مانیزاـسرا در  فرینانهرآکا فرهنگ که اچر ؛ندتعدیلیباشدامیتو مانیزسا فرینیرآکا یـحت.  درـیگیـم

: 4831 ،مقیمی( ستا شتهدا تبیامر سلسلهو  دیعمو کاملاً رساختا ،تهـگذشدر  هـک دـیکنـم دیلـتع

332 - 232 .( 

. ستندـه هـجامو یشترـبی تشکلاـم اـب ستقلـم نفرینارآکا با مقایسهدر  مانیزسا نفرینارآکا کلی رطوبه  

 هم دگر هیوگر ،میکند  دیجاا نمازسا که محدودیت هایبرابردر  تا نددار زنیا مانیزسا  ناـفرینرآکا

 نددار رحضو مهم ادفرا نمازسا یکجادر  که نندابد تا نددار زنیا مانیزسا نفرینارآکا ،ینا بر وهعلا. ندوربیا

 به نمازسا یکدر  فرینیرآکا رفتار یتها یودمحد  یناابرـبن. باشد نناآ یها ناییاتو مکمل نندابتو که

 . (4۹: 138۵زاده،  شفیع ،ختچیداست)پرا یگرد عنواز  بیشتر تبامر
 
 

 . عوامل تاثیر گذار بر کارآفرینی سازمانی15

رای ترویج کارآفرینی سازمانی باید شرایط . بشندبا عوامل مختلفی بر کارآفرینی سازمانی تأثیرگذار می

وسعت کارآفرینی را تحت تأثیر قرار میدهند، جو  مناسبی در درون سازمان وجود داشته باشد. عواملی که

جو سازمانی، فرآیندهای روانشناختی و سازمانی نظیر ارتباطات، حل . شوند یا محیط کارآفرینی نامیده می

تعارض، یادگیری، انگیزش، رضایت شغلی، توانایی نوآوری و در نهایت کارایی  مشکل، تصمیمگیری، مدیریت

 بر جو و فرهنگ سازمانی، می لاوهع 1شماره  و بهرهوری سازمانی را تحت تأثیر قرار میدهد. بر اساس شکل

های اجتماعی، حمایتهای مالی اشاره  توان به مواردی چون استقلال، سرمایه

  .(Williamsvill,2009)نمود

رور ادبیات در حوزه کارآفرینی سازمانی، بیانگر آن است که این پدیده مفهومی چند بعدی و پیچیده است م

باشد؛ اول گرایش کارآفرینانه و دوم  های متعددی دارد و از دو جهت قابل بررسی می که ابعاد و مؤلفه

 .مدیریت کارآفرینانه



 

 

 

 

 (.Williamsvill,2009( ابعاد کارآفرینی سازمانی)2-1شکل )

بین فرهنگ و جو سازمانی تفاوتهایی وجود دارد. فرهنگ یک سازمان شامل ارزشها، اعتقادات، تاریخچه، 

 سنتها و غیره است که مبانی عمیقتر سازمان را منعکس میکند. فرهنگ دارای سابقه طولانی عمیقاً ریشه

گر الگوهای متناوب رفتاری است که در دار است که معمولاً به کندی تغییر میکند. اما جو سازمانی، بیان

. شود محیط روزمره سازمان به وسیله افراد با تجربه، درک و تفسیر می

(Williamsvill,2009.) های موجود در این زمینه را به  در بحث گرایش کارآفرینانه که مؤلفه

پذیری شامل  نه، ریسکاند تقسیم ریسکپذیری و راهبردی نوسازی در این زمی بعد نوآوری، پیشگامی، کرده

ها بدون اطلاع از نتایج و  گیری از فرصتها و شروع پروژه آمادگی سازمان برای استفاده از منابع برای بهره

بازگشت سرمایه است نوسازی راهبردی یک سازمان مستلزم تغییر و اصلاح در مأموریت سازمانی، 

پیشگامی، یک پیشبینی  ،یک سازمان استسازماندهی مجدد و ایجاد تغییرات وسیع در سیستم سازمانی 

و رفتار برای رفع نیازهای آتی از طریق جستوجو و استفاده از فرصتهایی تعریف میشود که بر توسعه 

در نهایت نوآوری به تولید و خلق محصولات، خدمات، فرآیندها، فناوریها و  ومحصولات یا بازار دلالت دارد

ز دیدگاهی دیگر نوآوری، انعکاس تمایل شرکت به ایدههای جدید و ا. وکار اشاره دارد مدلهای جدید کسب

اش امکـان دارد در محـصولات، خـدمات و یـا فرآیندهـای فناورانـه  فرآیندهای خلاق است کـه نتیجه

ها به تخـصیص منـابع اساسـی بـرای پـروژههـایی کـه احتمـال  پذیری تمایل شرکت جدید باشد. ریسک

ر آنها وجود دارد را نشان میدهد. ریسکپذیری را میتوان بـه پـیگیـری سریع فرصتها، شکست یا موفقیت د

همچنین پیشگامی دلالت بر گرایش شرکتها در کشف .تأمین منابع و انجام فعالیتهای متهورانه ارجاع داد 

ـده مشتریان سازمانهای پیشتاز بر روندهای بـازار نظـارت کـرده، نیازهـای آین. فرصـتهـای جدیـد دارد 

فعلی را شناسایی و تغییرات در تقاضا یا ظهور مشکلاتی کـه مـیتوانـد بـه فرصـت ایجاد شرکت جدید 

منجر شود را پیشبینی میکنند. در بسیاری از مطالعات، رویکرد تهاجمی با پیشگامی به عنـوان یــک 



 

 

 

خص کردند که این دو عامل از صاحبنظران در تعاریف خود مش.متغیــر در نظــر گرفتــه مــیشــوند 

یکدیگر متمایز هستند. پیشگامی، پاسخ به فرصتها میباشد در حالیکه رویکرد تهاجمی پاسخ به تهدیدها 

استقلالطلبی، اشـاره به فعالیتهای مستقلِ افراد و یـا گـروههـا در ایجـاد ایـده و اجـرای آنهـا دارد  است

بر کارآفرینی سازمانی را به دو دسته الف( گرایشهای کارآفرینانه در این بین فاکس، عوامل مؤثر  .)همان(

که مشتمل بر نوآوری، پیشگامی، ریسکپذیری و نوسازی راهبردی و ب( مدیریت کارآفرینانه شامل 

با توجه به ،استراتژی محوری، منابع محوری، ساختار مدیریت، فلسفه پاداش و فرهنگ کارآفرینانه میداند 

ی موضوع علاوه بر مباحث ارائه شده در ادامه به خلاصه برخی پژوهشهای انجام شده حساسیت و پیچیدگ

 (.13۹۵)خسروی و همکاران ، در این زمینه اشاره میشود

 . مراحل کارآفرینی سازمانی16

توان فرمول ثابت و ای به ایده دیگر تفاوت دارد و نمیسازمان دیگر و از ایده مراحل کارآفرینی از سازمانی به

استانداردی برای آن ترسیم کرد، اما مراحل و اصول مشترکی در فرآیند کارآفرینی سازمانی و رفتارهای 

کارآفرینان دیده شده است از جمله مراحل چهار گانه زیر که کانتر آن را ارائه داده است، این مراحل 

 :عبارتند از

 . معین کردن مسئله و شکل گیری ایده جدید1

ینی درون سازمانی، تشخیص و تعیین مسئله یا ایده است که برای آشکار شدن و جمع اولین مرحله کارآفر

ها وقت لازم باشد. کارآفرینان سازمانی باید در این مرحله ها و یا حتی سالآوری اطلاعات ممکن است ماه

ز یاد نه فقط به صدای درون خود گوش دهند بلکه باید با دیگران مشورت کنند و از آن ها چیزهایی نی

 .بگیرند مثلا از مشتریان و رقبا و غیره

 . تشکیل ائتلاف و اتحاد2

شوند و برای ادامه و بعد از معین کردن مسئله یا ایده سازی، کارآفرینان سازمانی وارد ائتلاف با دیگران می

با دیگران،  های مالی و قانونی مدیران دارند و باید سعی کنند از طریق ارتباطاجرای کار احتیاج به حمایت

 .خطرپذیری کاری خویش را برای سازمان توجیه کنند و ایده اشان را به سازمان بقبولانند

 . تکمیل امکانات و تکمیل ایده برای اجرا3

 ایده، اجرای و تکمیل برای کارآفرینان مرحله، این در. شودمی فعال مرحله، این در شدن قبول از پروژه بعد

های سنتی با موانعی از قبیل فرهنگ و کنند. این مرحله در سازمانالیت میری تشکیل داده و فعکا تیم

ساختار سازمانی نامناسب، توانمند نبودن کارکنان، تضاد و دخالت زیاد، فقدان اطلاعات صحیح، و نبودن 

 .گرددشور و هیجان و تعهد قوی در کارکنان روبه رو می

 

 انواع مدل های کارآفرینی در سازمان. 17

و کاربردهای متعددی را برای ایجاد سازمان کارآفرینانه ارائه  های علمیب نظران مختلف چارچوبصاح

های لازم و عوامل موثر بر فرآیندها در نظر گرفته شده است، در این اند که در این مدل ها انواع فعالیتداده

 :شودمقاله به مهم ترین مدل های کارآفرینی سازمانی اشاره می

 اکلس ونک. مدل 1

ی فردی و ساختاری بر موفقیت کارآفرینی تاثیر رفتارهای کارآفرینانه کوشد تا به طور مفهومیاین مدل می

 محیط یک در بقا برای را سازمان توانایی مدل این سازمان ها را مورد بررسی قرار دهد، به عبارتی دیگر:



 

 

 

ا که از عناصر ضروری برای موفقیت در ر سازمان ساختار و کارکنان رفتار تعامل نوآوری، از سرشار و پویا 

 .دهدفعالیت های کارآفرینانه سازمان است را نشان می

 مندوز زاویر  4E . مدل2

 سعی که است گرا هدف مدل این. است شده مطرح( 2۰۰4) سال در مندوز زاویر توسط   4E مدل

دست یابد، این چهار هدف  هستند همم سازمانی کارآفرینی موفقیت برای که اصلی هدف چهار به کندمی

 عبارتند از:

 اثربخشی _

 توانمندسازی _

 برابری در پاداش و مزایا _

 تساوی در اختیارات و آزادی عمل _

 این که دهدمی ارائه سازمانی موفقیت برای را چهارچوبی که است کلی و عمومی مدلی   4E مدل

وق برای تضمین موفقیت کارآفرینی در ف مدل نینهمچ. دارد قرار اساسی چهارپایه روی بر چهارچوب

 :کندسازمان دو پیشنهاد ارائه می

پاداش های معتبر و قابل توجه: به کارآفرینان سازمان به جای ارتقا، پاداش های قابل توجه و مهم اعطا  .1

 ..شود

اشاره دارد. در این  ای )نوبتی(: این موضوع به تغییر و تعویض نوبتی کارآفرینان در سازمانکارآفرینی دوره .2

گردد. گیری منتقل میبرداری شده به یک فرصت در حال شکلحالت کارآفرین سازمانی، از یک فرصت بهره

 .های مهم و قابل توجه همراه استاین انتقال غالباً با پاداش

 
 

 . مدیریت ونقش حمایتی  او در سازمان کارآفرین18

یش تعداد کارکنان به مدیرانی که فقط بر مدیریت متداول و سازمان های امروزی به دلیل بزرگی و افزا

 هستند، گراییتوسعه و نوآوری مدیریت خواستار بلکه ندارند، نیازی کنندای تأکید میوظایف کلیشه

 و رشد در مهمی نقش توانندمی خویش محوری دانش و محیط از اطمینان عدم شرایط درک با که مدیرانی

 مدیریتی و کافی بینش و دانش با بزرگ های سازمان در مدیران ین دسته ازا زیرا ندکن ایفاء کشور اقتصاد

 آورند فراهم را شرایطی توانندمی آن از جانبه همه های حمایت و موثر آموزشی هایدوره برگزاری با و خود

صورت  به چه را خود کارآفرینی های فعالیت اجرای توانایی و کرده پیدا کارآفرینی روحیه کارکنان تمام تا

های مختلف سازمان داشته باشند. از سوی دیگر، با تشویق آنان به فردی و چه به صورت گروهی در واحد

های نوین و القای مسئولیت پذیری در قبال تصمیمات خود، نوآوری، خطرپذیری، مدیریت صحیح بر ایده

را کیفیت، توان نوآوری و اجرایی شوند زیموجب شکوفایی و پیشرفت سرمایه انسانی در سازمان ها می

نیروی انسانی ضامن بقاء و حیات هر سازمان و مهمترین عامل به حرکت در آوردن چرخ های اقتصادی به 

های اداری روی خواهد داد. از این رو، رود. بدین ترتیب، تحولات اساسی در زیر بنای سامانهشمار می

 گردد.ن رکن اصلی در سازمان های کارآفرین محسوب میتوان اذعان کرد که حمایت مدیران به عنوامی

  خصوصیات حمایتی مدیریت

 های نو. تغذیه مالی برای شروع و حرکت طرح1

 گیری مدیریت ارشد. قدرت تصمیم2



 

 

 

 های جدید کارکنان. استفاده از ایده3

 های کارآفرینانه.قبول مسئولیت فعالیت4

 ا کارآفرینیی مدیریت یها و فلسفه. سازگاری ارزش۵

 ای مثبت. پذیرش خطرپذیری به عنوان خصیصه6

 . اعتقاد به مدیریت مشترک7

 . تنوع در حمایت مالی8

 . تحمل انحراف از قواعد۹

 ی نوآوری مدیریت ارشد. تجربه1۰

 . قدردانی از افراد خطرپذیر11

 های آزمایشی کوچک. حمایت از طرح12

 ازمان. موانع ومحدودیت های کارآفرینی در س19

موانع و محدودیت های متعددی برای حرکت به سوی کارآفرینی در سازمان ها وجود دارد. البته بسیاری از 

دانند باشد و آن ها را پیامد و بازخورد حاصل از به کارگیری فنون مدیریت سنتی میاین موانع ناخواسته می

دهند از رفتار کارآفرینانه در ترجیح می که در برخی از موارد این موانع به قدری مخرب هستند که افراد

 سازمان اجتناب کنند.

 :شامل« فرای»مهمترین موانع از نظر 

 . ماهیت سازمان های بزرگ:1

 احساس بیشتر کنترل اعمال برای مشخص ساختار یک داشتن به نیاز شودتر میهرچه سازمان بزرگ

. گرددمی تبدیل خاص مشکل یک به بالا، و نپائی سطوح ارتباط مدیریتی، هایرده افزایش با و شودمی

کنند. از جاد میای را پذیریکمیت و ثابت اجرایی استانداردهای «کنترل اعمال» برای هاسازمان معمولا

کند و قوانین و استانداردها های کاری از نتایج، نظرات را جلب میرو دیوان سالاری و افزایش گزارشاین

شود. مسأله بعدی فرهنگ مشارکت است، که در سازمان های تر تلقی میه مهمنسبت به رفتار کارآفرینان

سنتی گریز از اشتباهات، دوری از شکست، پرهیز از ابتکار و انتظار دریافت دستورات، حفظ اصالت و 

 .تواند مانعی برای کارآفرینی سازمانی به شمار آیندحمایت از گذشته می

 . فقدان استعداد کارآفرینانه:2

شوند و بیشتر زندگی کارآفرینانه مستقل را به یک زندگی های بزرگ نمیعمولا کارآفرینان جذب سازمانم

شوند و پس از چند کار میدهند. کارآفرینان، ابتدا در سازمان های سنتی مشغول بهبا امنیت، ترجیح می

یرا کارآفرینان را افرادی تنها کنند؛ زها، کارآفرینان را تشویق نمیکنند. سازمانسال آن ها را ترک می

جو، شورشی و کاری نیستند و به نظر آنان، کارآفرینان اغلب افرادی عیب دانند که عضو هیچ گروهمی

شده از سوی سازمان وفق باشند که اغلب در کار خود تأخیر داشته و خود را با معیارهای تعیین سرکش می

 .دهندنمی

 های نادرست پاداش:. شیوه3

ای برای کارآفرینان نوع برنامه حقوق و دستمزد که بر پایه ساعت کار و یا حقوق ماهانه باشد، انگیزههر 

های مالی برای کارآفرینان اهمیت خاصی ندارد ولی باید برای تداوم نوآری آورد، اگر چه پاداشوجود نمیبه

اگر ترفیع سنتی سازمان، وارد سطوح در برخی از ساز و کارهای پاداش تحولاتی ایجاد گردد. از سوی دیگر، 



 

 

 

های مدیریتی مشکلات مدیریتی شود ممکن است با توجه به خلق و خوی خاص کارآفرینان، در سمت

 .خاص را ایجاد کند

توان به عدم حمایت مدیریت از از دیگر موانعی که پیش روی کارآفرینی در سازمان ها وجود دارد می

درکار، ساختار خشک و مکانیکی، توجه به سودهای کوتاه مدت، کارآفرینی، عدم داشتن آزادی عمل 

ها در سازمان، های نو برای أخذ تأیید، عدم اطمینان از سرقت ایدهتوجهی نسبت به پیشنهادها و ایدهبی

موقع، تعارض و تنش در نارضایتی کارکنان، دسترسی نداشتن به اطلاعات موثق، شفاف، مرتبط و به 

سبت به توقعات و انتظارات مدیریت از خلاقیّت تک تک افراد، عدم ارتباط واحد تحقیق و ناآگاهی کارکنان ن

 ها، مبارزات و سیاستتوسعه با مشتریان و تحقیقات بازار، فقدان دورنمای مشترک نسبت به نوآوری

کار نیز  های سازمان و همچنین انحصارات دولتی که ناشی از قوانین و مقررات، قانون تجارت، قانونبازی

 .توان اشاره کرداست می

 . نتیجه گیری20

فردی یا سازمانی تغییر مییابد، کارآفرینان چه  درعات و ارتباطات به سرعت ُلادر دنیای امروز که فناوری اط

در آموختن و پیوسته آموختن را در اولویت قرار داده، میدانند امروز آن دورانی که مهارتی را در مدرسه یا 

ای و  امروزه سازمانهای توسعه .موختند و تا پایان عمر از آن استفاده میکردند، به سر آمده استآ بازار می

اند تا بتوانند با بهرهگیری از  عنوان یک ویژگی در خود نهادینه کرده کارآفرینان، یادگیری دائمی را به

رائه دهند. مدیران این دانش در هر فرصت مناسب محصولی جدید با خدماتی نو و قابل رقابت به بازار ا

سازمانها میدانند با کارآفرینی است که نیازها شناخته میشود و با رفع نیازها، پیشرفت حاصل میشود. آنها 

باور دارند کشورهای صنعتی به این دلیل پیشرفتهاند که در تکنولوژی اطالعات پیشرفت کردهاند و توسط 

سازمانهای کارآفرین، مدیران اجرائی افراد را تشویق میکنند  آن هم اقتصاد جهان را در اختیار گرفتهاند. در

که در چارچوب چشمانداز سازمان، رهنمودها و استراتژیهای موجود، مسئولیت تصمیمات را متقبل شوند. 

این به معنی آن است که چنین سازمانهایی اطمینان دارند، کارکنانشان از آنچه در سازمان میگذرد آگاه 

یر و تحلیل برنامهها و اقدامات سازمان، بهویژه در مورد مشتریان سهیم شدهاند. بنابراین هستند و در تفس

کننده کارآفرینی در سازمان را به کار برند که عبارتند از:  پیشنهاد میشود سازمانها عوامل تسهیل

ار بودن از غیرمتمرکز بودن، غیررسمی بودن، عمودی و افقی بودن ارتباطات، گروهی بودن کارها، برخورد

ساختار سازمانی که مانع ایجاد ایدههای نو نباشد، کنترل سهل و غیررسمی، داشتن کارکنان توانمند، 

حمایت مدیریت، قدردانی مدیریت از افراد ریسکپذیر، قدردانی مدیریت از افراد صاحب ایده، تحمل کردن 

در حمایتهای مالی مدیریت،  تنوعانحراف از قواعد کارکنان، متولی شدن طرحهای کارآفرینانه، داشتن 

 است . بهکارگیری ایدههای جدید کارکنان، تغذیه مالی برای شروع و حرکت طرحهای نو

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 :. مراجع21

اشتغال  زانیبر م یو حرفه ا یفن ینقش آموزش ها ی، بررس13۹7 ر،یزنگ یضیو محمد ف ی, حسنعلیبهشت

کرج، دانشگاه جامع  ران،یدر ا یو حسابدار تیریقتصاد، مدا نیمطالعات نو یکنفرانس مل ل،یدر استان اردب

 ها، یشهردار یاریسازمان هم یکاربرد یعلم

عنوان مقاله: بررسی تاثیر آموزش ( ، 13۹۵)  حمید نرمانیان ،گیگلو مییکر رجیا،امامعلی سمندرحبشی-2

شهرستان پارس  یحرفه ا: مراکز آموزش فنی و یمطالعه مورد )نانهیکارآفر یبرتشخیص فرصتها نییکارآفر

 . 13۹۵تهران  -آموزی و اشتغال مهارت المللی نیهمایش ب نیهمایش ملی و چهارم نینجم( . پآباد

 رانیدر ا ینیکارآفر تیوضع یابی(ارز138۹) یری،جهانگ یدالهی، یمصطف دی،س یمحمد رضا ،رضو یزال-3

 ی.اجتماع نیچاپ اول ،تهران ،موسسه کاروتام،

 ینیکارآفر یاهواز، کنفرانس مل یدر شرکت حفار ینیاز موانع کارآفر یبرخ ی، بررس13۹1 ر،ی, امیسبهان-4

 طرود شمال، یبابلسر، شرکت پژوهش ان،یدانش بن یکسب و کارها تیریو مد

(، کاربرد شناسایی دوره عمر سازمان در انتخاب راهبردهای اکتساب فناوری، 13۹1،مهرداد ؛) یعیشف-۵

 . 31تا صفحه  22از صفحه  ; 3۰, شماره   8, دوره   13۹1رشد فناوری :   بهار 

 ی(، بررس13۹2)،یسروستان یو احمد عابد یکلاگر؛ محمدرضا محبوب مانیپ ن؛یعبدالله زاده, غلامحس-6

 یمل شیشروع کسب و کار، هما یازهایملزومات و ن یبر بستر ساز یو حرفه ا یفن یآموزش ها ریتأث

 محور(، بابلسر، دانشگاه مازندران )صنعت دانش نیدانشگاه کارآفر

ها و چالش ها،توسعه  شیش،توسعه،گرایدای:پینی(آموزش کارآفر 1387) یمصطف ،یریم یعل-7

 .16۹-133اول،ص  ،شمارهینیکارآفر

 دگاهیاز د ینیموانع توسعه کارآفر ی، بررس13۹1 ،یو هوشنگ طالب آباد یاکبر پورموس یعل رضا؛یعل-8

کسب و  تیریو مد ینیکارآفر یکشور، کنفرانس مل 3منطقه  یآزاد اسلام یه هادانشگا یعلم ئتیاعضاء ه

 طرود شمال،  یبابلسر، شرکت پژوهش ان،یدانش بن یکارها

 شیهما نیمجموعه مقالات اول ران،یو روند تحول آن در ا یاجتماع بهایی.آس( 1381محمد ) ،یعبدالله-۹

 .،جلد اول 1381خرداد ماه  ران،یدر ا یاجتماع بهاییآس یمل

 یرو شی، موانع پ13۹2 ،یو افروز داراب یوسفی میمر ؛یفاطمه حسن دهیپور, رحمت الله؛ س یمحمد-1۰

کسب و کار، همدان، شرکت  تیریمد یمل شیهما نیاول ران،یدرتوسعه اقتصادا ینیو نقش کارآفر ینیکارآفر

 نا،یس یدانشگاه بوعل ن،یعلم و صنعت طلوع فرز

 ندیبا استفاده از فرا رانیزنان در ا ینیموانع توسعه کارآفر ی، بررس13۹۵ ،یمیاره مقو به هی, عالیکاظم-11

 تهران، یتهران، شهردار ،یشهر یزنان و زندگ یالملل نیب شیهما ،یسلسله مراتب لیتحل

با  یاقتصاد مقاومت کردیبا رو رانیدر ا ینیموانع کارآفر یو رتبه بند یی، شناسا13۹6, ساسان، یرینص-12

و  تیریدر علوم مد نینو یدستاوردها یالملل نیب شیهما نیسوم ،یسلسله مراتب لیتفاده از روش تحلاس

 پژوهان، انیک یاقتصاد، تهران، موسسه علم

و نوپا و  نیکارآفر یشکست کسب و کارها لی، دلا13۹4 ه،یمحمد فکور ثق ریو ام می, مرایرحمان ن-13

تهران، مرکز  ،ینیو کارآفر تیریمد یالملل نیکنفرانس ب نیخستن ،ینیتوسعه کارآفر یارائه راهکارها برا

 .(ران،یتوسعه ا یها شیهما



 

 

 

دانش آموزان  ینیکارآفر هیروح تیوضع ی( ، بررس13۹7)،یریسفر, اکرم و فخرالسادات نص یمراد-14

ر د یکاربرد یپژوهشها یکنفرانس مل نیو کار و دانش شهر همدان، پنجم یحرفه ا یمدارس دخترانه فن

 ران،یا تیریتهران، انجمن مد ،یو حسابدار تیریمد

 یسازمان ینیکارآفر یموانع رفتار یو رتبه بند یی، شناسا13۹8 ،یسیو ابوبکر رئ میتاش, مه یهکیش-1۵

 کردیبا رو ینیتوسعه و کارآفر تیریاقتصاد،مد یمل شیدر اداره کل ورزش و جوانان شهرستان زاهدان، هما

 ستان،و بلوچ ستانیس یندگینما یصنعت تیریزاهدان، سازمان مد ،یرانیا یاز کالا تیحما
.html160_01EDME-01EDME-https://www.civilica.com/Paper 

بر  یابع انسانمن یمعمار ریتاث ی، بررس13۹8 ،یو محمد محمد یعقوبینورمحمد  دمحمد؛ی, سیاحمد-16

 تیریاقتصاد،مد یمل شی(، همایخراسان جنوب یاجتماع نی)مورد مطالعه: سازمان تام یسازمان ینیکارآفر

 ستانیس یندگینما یصنعت تیریزاهدان، سازمان مد ،یرانیا یاز کالا تیحما کردیبا رو ینیتوسعه و کارآفر

 html073_01EDME-01EDME-https://www.civilica.com/Paper.و بلوچستان، 

، بررسی ارتباط کارآفرینی سازمانی در اداره کل 13۹8دهقان, سیدامین؛ مهدی قنبری و انسیه صفری، -17

ستان، ، گرجکنفرانس بین المللی علوم انسانی، اجتماعی و سبک زندگی ورزش و جوانان استان فارس،

 دانشگاه پیام نور مرکز بین الملل گرجستان،

)مطالعه  یسازمان ینیبر کارآفر نانهیکارآفر شیگرا ریتاث ی، بررس13۹8 ،یفاتح, صفورا و محمد عباس-18

و  یتیدرحوزه علوم ترب نینو یپژوهش ها یالملل نیکنفرانس ب نیوزارت ورزش و جوانان(، چهارم یمورد

کنفرانس،  یدائم رخانهیدب ران،یا یاعو مطالعات اجتم یروانشناس

.html143_04ESCONF-04ESCONF-https://www.civilica.com/Paper. 

نقاط  بر دیدر سازمانها با تاک ینی، کارآفر13۹8 ،یانیجل یجلال روستا و محسن زارع رج؛ی, ایبهزاد-1۹

 یموسسه آموزش عال راز،یاخلاق و کسب و کار، ش ت،یریمد یکنفرانس مل نیقوت و نقاط ضعف، نخست

 html034_01MEBCONF-01MEBCONF-https://www.civilica.com/Paper.آپادانا، 

(، رانیبه نقش مد ی)نگاه یسازمان ینی، کارآ فر13۹8 ،یپورشافع یو هاد حانهی, ریآباد میابراه-2۰

منطقه و جهان،  یها میدر پارادا دیبا تاک یمال یو مهندس تیری،مدیدر حسابدار یکنفرانس مل نیچهارم

04AFCONF-https://www.civilica.com/Paper-کنفرانس،  یدائم رخانهیتهران، دب

.html001_04AFCONF 

ارشد و  رانیمد یهوش فرهنگ نیرابطه ب ی، بررس13۹8 ،یجلال رضایو عل دهیمجد, سپ یسپهر-21

 نیتحمل ابهام، چهارم یانجیبر نقش م دیکوچک و متوسط با تاک یدر شرکت ها یسازمان ینیکارآفر

 نشگاهدا -تهران  ،یو جهان یمنطقه ا یابیبر بازار دیو اقتصاد با تاک یت،حسابداریریدر مد یکنفرانس مل

04ACONF-https://www.civilica.com/Paper-کنفرانس،  یدائم رخانهیدب ،یبهشت دیشه

.html488_04ACONF 

 یبواسطه مشتر یبر عملکرد مال یسازمان ینیکارآفر ری، تاث13۹8بختان،  کیو رضا ن ریامپور,  میرح-22

در  یکنفرانس مل نی(، چهارمیاستان خراسان شمال یخصوص ی)مورد مطالعه: بانک ها ییگرا

 ،یهشتب دیدانشگاه شه -تهران  ،یو جهان یمنطقه ا یابیبر بازار دیو اقتصاد با تاک یت،حسابداریریمد

04ACONF-https://www.civilica.com/Paper-کنفرانس،  یدائم خانهریدب

.html358_04ACONF 
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 یاتیکارکنان اداره کل امور مال یسازمان ینیدانش با کارآفر تیریمد نی، رابطه ب13۹8, اصغر، یمعصوم-23

و  یمنطقه ا یابیبر بازار دیو اقتصاد با تاک یت،حسابداریریدر مد یکنفرانس مل نیدران، چهارماستان مازن

کنفرانس،  یدائم رخانهیدب ،یبهشت دیدانشگاه شه -تهران  ،یجهان

.html307_04ACONF-04ACONF-https://www.civilica.com/Paper. 

) مطالعه  یاقتصاد مقاومت کردیو رو یسازمان ینیکارآفر نیرابطه ب ی، بررس13۹8جوانبخت, سارا، -24

 کردیبا رو ینیتوسعه و کارآفر تیریاقتصاد،مد یمل شیشهرستان گناباد(، هما یدیتول ی: شرکتهایمورد

 ،و بلوچستان ستانیس یندگینما یصنعت تیریزاهدان، سازمان مد ،یرانیا یاز کالا تیحما
.html027_01EDME-01EDME-https://www.civilica.com/Paper 

 یها یتعاون ینیبر توسعه کارآفر یسازمان یمولفه ها ری، تاث13۹8و حامد آرامش،  رضای, علکیب-2۵

 ،یرانیا یاز کالا تیحما کردیبا رو ینیتوسعه و کارآفر تیریاقتصاد،مد یمل شیشهرستان زاهدان، هما

و بلوچستان،  ستانیس یندگینما یصنعت تیریزاهدان، سازمان مد

.html007_01EDME-01EDME-https://www.civilica.com/Paper. 

 ینیکارآفر گاهیجا ی، بررس13۹8و مولابخش بلوچ،  یسیملکرئ اسری ؛یمی, هارون؛ اسحق رحیکمال زئ-26

و  تیریمد نیمطالعات نو یکنفرانس مل نیسرباز، سوم یشهردار یکاربرد یدر مرکزآموزش علم یسازمان

توسعه  رکزها و م یشهردار یارهمی سازمان– یکاربرد یکرج، دانشگاه جامع علم ران،یدر ا یحسابدار

03MODIRACONF-https://www.civilica.com/Paper- ن،یعلوم نو یو نوآور تیخلاق

.html083_03MODIRACONF 

عوامل موثر  یبند تی، اولو13۹8نژاد،  یشعبان نیرحسیزاده و ام یفاضل جعفر ن؛یحس دی, سیخدائ-27

دانشگاه  زد،ی ،یصنعت تیریمد یالملل نیکنفرانس ب نیچهارم نان،یعدم اطم یسازمان در فضا ینیبرکارآفر

om/Paperhttps://www.civilica.c- ران،یا یصنعت تیریمد یانجمن علم - زدی

.html208_04IMCONFERENCE-04IMCONFERENCE 
در  ینی، ارائه مدل توسعه کارآفر13۹8زاده،  یو محسن جاجرم یفرد, نرجس؛ مهرداد احمد یباباخان-28

اقتصاد و  ع،یصنا یت،مهندسیریمد یالملل نیکنفرانس ب نیسوم راز،یشهر ش یردولتیغ یسازمان ها
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