
 

  

 

 

 تولیدی و صنعتی با توجه به متغیرهای اقتصادی یهاشرکت شدن المللیینب فرآیند

 

 محمدی سعیده باباجانی

 استادیار گروه مدیریت، موسسه آموزش عالی فردوس، مشهد، ایران

 چکیده
 یب را یو اساس  یهپا یدجد یتجار ایهیطمح یانم یندارند. در ا یاررا در اخت یاز اقتصاد جهان یکوچک و متوسط سهم بزرگ یهادر کشورها شرکت

در رون د  یک نن اقتص اد یره ایمتغ یگرد یاز سو باشد؛یشدن م المللیینو حرکت به سمت ب یدجد یتوسط گشودن بازارها یدجد گذارییهسرما

 اند. ها مطرح بودهشرکت ینشدن ا المللیینب

 یریتمد سازییادهپ یک مدیران،دانش آکادم یشافزاسط پیشنهادهایی همچون ی کوچک و متوهاشرکت شدن المللیینبدر پایان جهت بهبود روند 

و اش با   ی دتول ینم ودن فض ا یجه ت رق ابت یراننگرش م د ییرتغ المللی،ینو ب یداخل هاییشگاهحضور فعال در نما یران،مد پذیرییسکدانش، ر

ک اهش موان    ی اتوسط دول ت، ح ذ   یدتول کنندهیتو حما یرخ سود بانکنرخ ارز و نوسانات، اصنح ن لکنتر هاییاستس یاجرا ی،داخل یبازارها

 و... ارایه گردید. اهتوسعه شرکت یو خارج یداخل

 واژگان کلیدی:
 شدن المللیینب ای،مزیت رقابتی، عوامل سازمانی، عوامل زمینه

 مقدمه

 

ج ذ  در  ی تکنن ده ررفیتتقو یهایاس تب ه س ی،لدر سطح م یو نوآور فناوری توسعه یهایاستاز س یکشورها، بخش مهم اغلبدر 

را  یاز اقتص اد جه ان یکوچک و متوسط سهم بزرگ  یهادر اغلب کشورها شرکت یان،م ینا در معطو  شده است، اما یداخل یهاشرکت

را  یای ههو یهااس تیه ا و ساز ص نعت و اقتص اد، برنام ه یاتیبخش ح ینا یتتقو یگذاران برایاستس ین دلیل،دارند. به هم یاردر اخت

های کوچک و متوسط نقش مهم ی در ایج اد ش غل جدی د، شرکتبه عبارت دیگر  .(1394 ی،و آقاخانی جهان ی،گودرز) کنندیمین تدو

 ، شغل خالص بیش تریکردهتر رشد  های کوچک جدید سریشرکتدر حالت کلی  باشند.پذیری و رشد اقتصادی دارا مینوآوری، انعطا 

و نم وده بیک اری را متوق   روند اف زایش  توانندمی هاشرکت.  این و نوآوری بیشتری دارند تری داشتهتوزی  ثروت مناسب، نمودهایجاد 

 هایش رکت اقتصادهای تولی دی از رری ا ایج اد. همچنین بلندمدت به سطح رقابتی برسند که سطوح سودآور و قیمت در سبب گردند

س و  ، ود را در ری زمان به سمت محص وتتی ک ه دارای ق درت رق ابتی بیش تری هس تندیند تخصصی نمودن خاکوچک و متوسط، فر

 .(1396سعیدی و باقری، ) دهندمی

 کش ورهای از یاریدر بس  یعم وم یهایاستس ینتراز مقدم یکیکوچک و متوسط، به عنوان  هایشرکتشدن  المللیینباز سوی دیگر 

توس عه  ی او از رری داشته صنعت یدر نوآور یاتینقش ح ا به دلیل مزایای مناسب خود هاین شرکتاغلب،  یراز ؛شودیجهان محسو  م

 یالملل ینب یرا در بازارها یرقابت مزیت توانندیم ی کوچک و متوسطهاشرکت .(1398)رضوی،  رسانندیبه جوام  خود سود م یاقتصاد

ش دن بازاره ا و  یجه ان یشکسب و کار ام روز، ب ا اف زا یطد. در محدست آورن به صادرات یندهو آ یمثبت بر عملکرد فعل یرثأت یلهبه وس

گ ذاری در در ای ن می ان س رمایه .(1398ی و آذر، قهرودیرس ول) باش دیم یتحائز اهم یسازیالملل ینب یهای، استراتهیروابط اقتصاد

ب ر من اف  اجتم اعی، س ودآوری بلندم دت های تولیدکننده و باتبردن کیفیت خدمات، محصوتت و نیروی انس انی اف زون زمینه شرکت

نماید؛ متغیرهای تولید ناخالص داخلی، نرم ارز، نرخ سود بانکی، میزان های کوچک و متوسط و رشد اقتصادی کشور را تضمین میشرکت

و متوس ط ه ای کوچ ک الملل ی ش دن ش رکتترین متغیرهای کنن اقتصادی است که بر رون د ب ینهای اقتصادی از مهمتورم و تحریم

 (. 1399 ی،و موسو لویعل ی،مظفرتأثیرگذار خواهد بود )

با در  های کوچک و متوسطالمللی شدن شرکتعوامل موثر بر بینمفهوم  یرامونپ یفصل به بحث کل یندر ابا توجه به مطالب بیان شده 

 .پرداخته خواهد شد متغیرهای کنن اقتصادینظر گرفتن نقش 

 مبانی نظری



 

  

 

 

 های کوچک و متوسطدن شرکتالمللی شبین

برخ وردار ش وند.  المللی، از مزای ای آنتوانند با فعالیت در بازار بینها میهایی است که از رریا آن شرکتیکی از روش شدنالمللی بین

باش د. زه ا م یه ا و ف رای مردول ت ها و کشورها دارد، انتقال فن اوری ن وین ب ینسازی برای شرکتالمللیکه بین سود و نفعیکمترین 

 موج ود در بازاره ای خ ارجی اس ت ه ایبازتا  مناف  کشور مبدأ و اشتیا  کارآفرینان برای فعالیت بر مبن ای فرص ت شدنالمللی بین

باش د، ب ه عب ارت یم یالمللینب یطبا مح... ساختار، مناب  و ی،ها شامل استراتهشرکت یاتعمل یاتطب ایندفر(. 1388سنمی و صادقی، )

و بس ط رواب ط  تشدید به یشدن اقتصاد یالمللین. بیندرا گو یخارج یبه بازارها یدتول یاتوسعه فروش  یشرکت برا یکانتخا   ترساده

 یشرا به شدت افزا یهکات و سرما تجارت سطح یو فناور یهسرما یمگردد. حجم عظیارن  م یسازیالملل یندر سطح ب یمتقابل اقتصاد

 (.1395ی، تفضل) داده است

 المللی شدنتعریف و مفهوم بین
و  ی، تمرک ز محل اندک یمال ی پایهکوچک و متوسط که دارا یوکارهاکسب یبرا به ویههمهم است،  یاربس یمتصم یک المللیینتوسعه ب

و ش ده  را ش امل المل لحوزه اقتص ادی ب ین یقاتتحقاز  ایبخش گسترده هاشدن شرکت المللیینب .هستند یمحدود یاییحوزه جغراف

، ینال دت ا ) اش اره داردالملل ی ینب یاتدخالت در عمل افزایش روند شدن به المللیینب ی،رورکلمتنو  است. به یاربس یدهپد ینا ی تعار

 ها ارایه شده است.المللی شدن شرکت(، مفهوم بین1(. در جدول شماره )1391
 ی شدنالمللپردازان پیرامون مفهوم بین(: تعاریف نظریه1جدول )

 المللی شدن اهمیت بین

 ش ده اس ت؛ چ را ک ه یهوص تدر حال توسعه  یجهت عبور از دوره گذار کشورها یبه عنوان راهکار کوچک و متوسط هایشرکتوسعه ت

 یرشپ ذ یا جوام  تنش کنند، خ ود را ب رات گردیدهشدن موجب یروند جهان یریگشتا  یزو ن یرچند دهه اخ ی و سر یچیدهتحوتت پ

                                                 
1 Calof & Beamish  
2 Naidu 
3 Ruzzier  
4 Pangarkar 
5 Etemad 
6 Schweizer 
7 Javalgi & Todd  

 نویسنده شدن المللیینبتعری  

فرایندی که شرکت پیش از دادوستد با دیگر کشورها، شرو  به افزایش آگ اهی خ ود نس بت ب ه 

 المللی بر آینده خود می نماید.تأثیر مستقیم و غیرمستقیم تعامنت بین
 1990، 1کالوف و بیمیش

المل ل ب ین تجارت شرکت، روابط کی موجب آن است که به یجیتدر یندفرا یکشدن المللی بین

  به مناب یرحرکت شرکت به منظور انباشت و توسعه ذخا یندواق  فرا دهد. دریخود را گسترش م

 . باشدیمالمللی بین هایلیتانجام فعا منظور
 1997 ،2نایدو

 2006، 3روزیر ست.المللی اهای بینالمللی شدن فرایند بسیج، انباشت و توسعه ذخایر مناب  برای فعالیتبین

توانن د وکارهای کوچک و متوسط م یسازی یک روش مهم است که از رریا آن کسبالمللیبین

 پتانسیل رشد خود را حدس بزنند.
 2008، 4پانگارکار

المللی را المللی شدن به فرایندی اشاره دارد که یک شرکت تعهد و مشارکت در بازارهای بینبین

 دهد.یدی خود افزایش میهای تولدر تمام فعالیت
 2010، 5اعتماد

 از متش کل ایشبکه در بهتری جایگاه به کندمی شرکت تنش که است فرایندی شدن المللیبین

 یابد. هستند، دست کشور از خار  در اغلب که هاشرکت دیگر
 2010، 6شوایزر

الملل ی حرک ت ب ین فرایندی که شرکت به خارر آن از فعالیت در بازار محلی به سمت بازاره ای

 کند.می
 2011، 7جاواجی و تود



 

  

 

 

از  ی تو حما یج ادکه ا دهدیجهان نشان م یشرفتهپ یاز کشورها یاریدر بس یو اجتماع یاقتصاد یهابه نظام یتحول آماده کنند. نگاه

 یه ابرنامهتوسعه نیازمند بوده و کشورهای در حال  یتجارت جهان یورود به بازار رقابت یبرا یاساس هاییتاز اولو یکی هااین نو  شرکت

 ین دفرا یریتم دی، درون  یی راتتغی، راهبرد تج ار یینتعیت، شناخت قابل، )درک یط اقتصادیساختار متناسب با شرا و یتوسعه اقتصاد

 یش ترب ی تموفق یبق ا بلک ه ب را یش دن ن ه تنه ا ب را یالملل ینب(. بنابراین 1394 یمی،و ابراه یزتبرعالم ی،اکبرباشند )می( و... تحول

 یه ایتمح دودی، انس ان یناکاف یه)سرما یموان  داخل. در این مسیر شده است یلتبد یشرط اساس یکبه  های کوچک و متوسطشرکت

ی، رق ابت یایی، پوینظارت سیستمو  دولت یهایاست)س یخارجیا محدود( و  یو تخصص فن ی، عدم قرار گرفتن در معرض بازار خارجیمال

های کوچک و متوسط را در مسیر دستیابی به اهدا  با چ الش روب رو ی( ممکن است شرکتخارج یشبکه و بدهبه مناب   یعدم دسترس

 یه ایش رفتب ه پباید با شناخت این موان  و متک ی کوچک و متوسط  یهاشرکت(. لذا 2016، 1سازد )گالدانوگومز، پرامسا و آنزارسانچز

متقاب ل ش ده و  یه ایمنجر به تراکم ب اتتر وابس تگ یسازیروند جهاندر این میان  .وندش یالملل ینب یوارد بازارها ارنعات و ارتبارات

پراکن ده ه ای در مح یطکنن دگان ینو ت أم ی دارانخر یس ازمان ه اییس تمسی، در سطح جهان یگراناز باز یایندهتعداد فزا ینتعامل ب

 (. 2018، 2وجود دارد )یون، کیم و ددانو یاییجغراف

 لمللی شدنافرایند بین

آنه ا را در ب ازار  یریپ ذآورن د، رقاب تیشدن به دست م یالمللبین فرایندها، در شرکت یراز سا ی کوچک و متوسطهاکه شرکت یدانش

وکارها به حس ا  شدن کسب یالملل ینب یبرا یمناسب یاردانش است که محرکت بس ینوع یدانش بازار خارج خواهد داد. یشافزا یجهان

 ی کبه عن وان  یالمللینب ینانهفرصت کارآفر یصتشخ(. از سوی دیگر 2009، 3)دای و لیو کند یجادا یزواند نسبت به رقبا تماتیو م آمده

در  یالملل ینب  یدر بازاره ا یتفرصت با موفق یصتشخ یدترد یو ب آمدهوکارها به شمار شدن کسب یالمللینعنصر مهم در فهم رفتار ب

 (.2014، 4)ماینن، پوهاکا و سروایس مورد کاوش قرار نگرفته است یبه اندازه کاف یالمللنیو در گستره ببوده ارتباط 

ع دم وج ود  یگ ر،د ی انب ه ب. شدن اس ت یالمللینب ایندمناب  در فر ینتراز مهم یکی یبازار خارج دانشدانش بازار خارجی: 

 یه ای تفعال دان ش ب ه عن وانمفهوم  (. این2003، 5نه)جانسون و وال شودیشدن شرکت م یالمللینمان  ب یدانش بازار خارج

گ ردد )موس تن، دات ا و یم ی  تعر یخارجهای شرکتمشارکت با  یامرزها و  یبالقوه در فراسو یهافرصت یزو توان آنال تجاری

  (.2014، 6بوتس

عل م و  یس ازیج ارت یردر مس  یض رور یگ ام ینان هکار آفر یهافرصت یصتشخی: المللینب ینانهفرصت کارآفر یصتشخ

 ینیک ارآفر ی اتآن ها م رتبط اس ت. ادب یکنند که با دانش قبلیرا کش  م ییهافرصت ینانکارآفر. بر این اساس است یفناور

در  ین یک ار آفر یه افرص ت. ب ه دس ت آم ده ین انکارآفر هایهاست که از تجرب یدانش نتیجهفرصت  یصدهد، تشخینشان م

 (.1395 ینی،رفتار و حسیکن) شده است یها کمتر بررسفرصت ینکش  ا یسممکان یدارد، ول وجود یو خارج یداخل یبازارها

 شدن المللیینب هاییتئور

 ز:که عبارتند ا ،مورد مطرح شده است یندر ا یاصل یتئور سه یا،تحق یاتدر ادب

 مدل تدریجی یا آپسالا .1

 ی ادگیری از مختلفی انوا  نتیجه در المللیبین بازار در حضور شرکت و ریدرگی افزایش فرایند عنوان به شدن المللیبین آپسات، مدل در

 و بازارها در این بیشتر مناب  تخصیص خارجی، بازار در بیشتر تعهد سمت به شرکت بازار، دانش افزایش و زمان گذر گردد. بامی محسو 

است که  ینمدل ا ینا یاصل هاییهگیاز و (. یکی 2004، 7یانگکرد )بل، کریک و  خواهد حرکت بیشتر روانی فاصله با بازارهایی به ورود

                                                 
1 Galdeano-Gomez, Perez-Mesa & Aznar-Sanchez 
2 Yoon, Kim & Dedahanov 
3 Dai & Liu 
4 Mainela, Puhakka & Servais 
5 Johanson & Vahlne 
6 Musteen, Datta & Butts 
7 Bell, Crick & Young 



 

  

 

 

 المللی ش دن ی کینب یندکه فرا دهدی. مدل آپسات نشان مشودمی ها به کار گرفتهشرکت سازیالمللییننحوه ب یالگو برا یک عنوان به

مرحل ه بع د  باش د، دریه ا ان دک م ش رکت یم نظم ص ادرات هاییتفعال ابتدا دریابد؛ یتکامل م یجیچهار مرحله تدر یاشرکت از رر

ف روش در  یواح دها ان دازیراه ه ا اق دام ب ه. در مرحل ه س وم ش رکتش وندیم یا نمایندگیاز رر یرمستقیمها وارد صادرات غشرکت

م دل  ی ندر ا(. 2017، 1و جانس ون یدرش یمونماین د )یم  یدر کش ورخارج یدمرحله چهارم اقدام به تول در و نموده یخارج یکشورها

ه د   یکش ور ص ادرکننده و کش ورها بین موجود یتفاوت روانشناخت ایآن دارد که به معن روانی به فاصله یانتخا  کشور هد  بستگ

یاس ی، س ه اییس تمش امل زب ان، س تواندیعوامل م ینا؛ را دشوار نموده است یخارج هاییطاست که درک مح عواملی جز ینو ا بوده

 یکه فاص له روان  ی باشدهدف یکشورها یدر جستجو یدشدن است با المللیبین که در حال یباشدشرکت یآموزش و توسعه صنعت سطح

 .(2008، 2)کریستوفر با آنها داشته باشند یکمتر

 ایمدل شبکه .2

 س ازیالملل یینم دل ب  ینبر اساس اید. ه گردیارا 3و ماتسون جانسون توسطمیندی  1980در اواخر دهه  المللی شدنینمدل شبکه ب

ی ا ش رکت ابت دا از رر یک المللی شدنینبباشد. ی میشبکه خارج یکخود در  یانو توسعه ارتبارات با همتا یجاداای ها به معنشرکت

روابط  یجادا یارر از که یابدیکشورها تکامل م یرها، در ساشبکهی تجار روابط و سپس با توسعه گرفتهصورت  یمحل یهابا شبکه تعامل

 )یکپ ارچگی مختل  یها در کشورهاو اتصال شبکه)نفوذ(  هاشبکه ینروابط در ا توسعهالمللی(، ینتوسعه بید )شرکت جد ییهادر شبکه

 یرتعام ل ب ا س ا یااز رر یادگیری به یازبه توسعه دانش بازار و ن یازشبکه بر ن یتئور(. 2012، 4گیرد )میوگ و فاروقییصورت مجهانی( 

 یج اد،ا یم دل ب ه معن  ینا یابی دربازار هاییتدارد. فعال یدتأ ک ی کوچک و متوسطهاشرکت المللی شدنینیند بها در رول فراشرکت

 گ ذارییه. س رماباشدیم گذارییهسرما هاییتفعالیریت مبادله و مد یطشرا یینتع یرفتن روابط برا ینب از اوقات یحفظ و توسعه و گاه

یرن د، م ورد اس تفاده ق رار گ توانن دیم  ین دهکه در آ هاییدارایی به دست آوردن یاساخت و  یجاد،ا یکه در آن مناب  برا یندی استفرا

 تمرک ز ب ازار در ک ارآفرین هایش بکه روی ب ر ش بکه (. تئ وری2009، 5باشند )اوجات ناملموس یاملموس و  توانندیم شده، که استفاده

. کنن د ریزیپای ه مختل   کش ورهای در خارجی هایشبکه خلا با بازار در را خود جایگاه توانندمی هاشرکت ایده، اساس این بر. کندمی

برسند)آواه، کبرکیدان  المللیبین به یکپارچگی نهایت در و نفوذ به المللیبین توسعه از تا کند کمک هاشرکت به تواندمی ایشبکه چنین

باش د. یب ازار م  س ازیالملل یینش رکت و ب  س ازیالملل یینب  یدو بعد اص ل یدارا المللی شدنینب(. در این مدل 2011 ،6و اسارنخو

توس عه رواب ط  و گس ترش ده د. یجادا یخارج بازارهای خود را در یاشبکه یتست که شرکت موقعامعن ینا به شرکت سازیالمللیینب

 تواندیم شبکه ها درشرکت یتموقع گیرد.یصورت م المللیینب یکپارچگینفوذ و  ،ها به سه روش متفاوت توسعهدر شبکه ی شرکتتجار

، 7)کوئی وانین، ساندویس ت و س روایس اس ت یزان یب ازار ت ا چ ه م سازیالمللیینب درجه موضو  دارد که ینبه ا یو بستگ بودهمتفاوت 

2007).  

 تئوری رهیافت مدرن .3

 از بازاره ا از مهمی تعداد در باتیی سرعتبا  هاشرکت برخی این مدل، شود، ربامی متولد جهانی شناخته تئوری عنوان تحت این مدل

قاب ل  مق ادیر ب ه تأس یس اوایل یا آغاز از که هستند هاییشرکت شده، متولد جهانی هایشرکت واق ، یابند. درمی حضور تأسیس ابتدای

متول د ش ده ب ه عن وان کوچ ک و متوس ط  یهاشرکت(. 2017، 8مایرهوفر و )دامینگوئز اندیافته دست شدن المللیبین درجه از توجهی

 را خ ود ف روش کل از درصد 25و  نموده یالمللینخود ب یساز تأس پس سه سال یخود را در ر یتشوند که فعالیم ی تعر ییهاشرکت

 درص دو  یالملل ینها را هنگ ام ورود ب ه ب ازار ب شرکت سابقه ویهیگی ین(. ا2004، 9یلو کاووزگ یتدهند )نامی انجام کشور از خار  در

                                                 
1 Wiedersheim & Johanson  
2 Christopher 
3 Johnson & Matson 
4 Miog & Farooqi 
5 Ojala 
6 Awuah, Gebrekidan & Osarenkhoe 
7 Kuivalainen, Sundqvist & Servais 
8 Dominguez & Mayrhofer 
9 Knight & Cavusgil 



 

  

 

 

تکام ل آنه ا پ س از  یچگونگ فعال در حوزه تجاری یا یی، تعداد کشورهاهایدیتوجود، محدو ین. با ایردگیآنها در نظر م یفروش خارج

، 1نمایند )رومانلو و چیاروس یویم یتفعال یزن یسنت یکنند، مانند شرکت ها یداتوسعه پ یجو اگر به تدرنگرفته درنظر را شدن  یالمللینب

ی کوچ ک و ه اش ود ت ا ش رکت یباعث م یسازیارنعات و جهان یدر فناور یشرفتکند که پیم یشنهادپ رهیافت مدرن مدل(. 2017

شوند ک ه یشرو  م ییبا کشورها به رورمعمولها نو  شرکت ینا یشترب. کشورها کسب کنند تمابتوانند دانش و کاربرد آن را در  متوسط

 (.2018، 2)روکه دارند ی، ساختاری و اجتماعیفرهنگ شباهت أمبد وربا کش یعیبه رور رب

 شدن المللیینب هایاستراتژی

پ س های کوچک و متوسط . به همین دلیل برخی شرکتاست مفهوم سودآوری ی،مللالینب یها از ورود به بازارهاهد  شرکت ترینمهم

 یمتصم یشرکت ی. وقتخواهند شد یختهبرانگ ی،ر خارجموجود در آن بازا هایفرصت در یااز خار ، به تحق یرقطعیغ سفارشی یافتاز در

 یانمش تر ین ص ورت،ا یرکات و خدمات بداند. در غ یوستهه پیثر خود را متعهد به اراوو م یرورجد به بایستی، دارد خارجی بازاربه ورود 

ی ا  رویک رد و ی ک ت وانیه نم س ت ک ا وتف امت یبه ح د یطمتعدد جهان، شرا یرا جستجو خواهند کرد. در بازارها یگریمناب  د یو

های کوچک و متوسط برای بق ا و رقاب ت بنابراین رویکرد و یا استراتهی ورود شرکت .(1396)دینی،  کرد یهورود به بازار را توجاستراتهی 

الملل ی های ب ینن روشالمللی مورد توجه اندیشمندان حوزه بازاریابی بوده است. این رویکردها و یا استراتهی که به عنوادر بازارهای بین

شوند، از نظر سطح ریسک، مناب  و زیرساختهای تزم متفاوت بوده و با توجه به اهدا  کنن و اقتصادی هر ش رکت شدن نیز شناخته می

 گیرد:به صورت موردی و یا ترکیبی به کار گرفته خواهد شد؛ در ادامه این رویکردها و یا استراتهی مورد بحث و بررسی قرار می

 صادرات  .1

 یرثأت یلهبه وس یالمللینب یرا در بازارها یرقابت مزیتها باشد. شرکتیبقا و رشد شرکت م ینجهت تضم یکاربرد یاستراته یکصادرات 

ب ه  ی خ ودکاته ا ص ادرات در جه ت ی ادیها مناب  زاز شرکت یاریبس .خواهند آورددست  به صادرات یندهو آ یمثبت بر عملکرد فعل

 ییهادارند نسبت به شرکت یتفعال یخارج ی مستقیمگذاریهسرما یاکه در حوزه صادرات  ییهاشرکتو اختصاص داده  یجخار یبازارها

از  یاریبس (. در این می ان 2011، 3باتتری خواهند داشت )استویان و ریالپ یوربهره یت دارند، احتمالفعال یداخل یکه فقط در بازارها

 ی لب ه دل ه اای ن ش رکتهس تند.  برخ وردار ص ادرات یبرا ییبات یلکوچک و متوسط از پتانس هایکتشر به ویهه ی اقتصادیهابنگاه

 درص د از 10از  یشش وند. ص ادرات ک ه ب  یتوانند وارد بازار خارجیصادرات م یااز رر یراحت یین بهبات و الزام مناب  پا یریپذانعطا 

 ی ایمزاگردی ده، ها محس و  بنگاه یبرا یکی مهمفرصت استراته یک، به عنوان دهدیجهان را به خود اختصاص م یاقتصاد یها فعالیت

 (.2014، 4)ریس و فورته کندیم ینها را تضمی آنو رشد و بقا داشتهها بنگاه یبرا یادیز

 المللیاکوسیستم بازاریابی بین

ش ود ک ه یم  یجهان ییهامغلو  شرکت یزن یداخل ییابدر بازار د،درک نکن ی راالملل ینب یابیبازار یتکه در عصر حاضر اهم یهر شرکت

ی ابی بازار ورام  امو انج  ادر بازاره  نف وذ ا،ه گ شرکتتنگاتن ترقاب یلدل هبدارند.  یشترب هو تجرب نموده یدتول یفیت برترک اب وتتیمحص

ک ه  گردن دم یموف ا  ییه اش رکته و ب ود یایههو ایهارتو مه شدان یازمند آگاهی،ن ینهزم ینا در یاشده است. توف یشاز پ دشوارتر

 هک یگران مختل  است از باز یاشبکه یالمللینب یابیبازار یستماکوس(. 2015، 5رزاتند )داشته باش یدارنگر و پاجانبه، کل ی همهزیرهبرنام

ی ک از  یجزئ  بلکه به عن وان ازمج ورت بازیگرانص هب هن اهازمانس دکنیم یانمفهوم ب ین. اته استوابس یکدیگر هب اآنه ایو بق یتموفق

 (. 2012، 6یکو ن یلرگخواهند شد )در نظر گرفته  اکوسیستم

 هب  اه رکتورود ش  رایب  انعیم  یا محرّک توانند همچونیها اشاره دارد که مراد یا سازماناف ر،عناص هب یالمللینب یابیبازار یسیتماکوس

 عهتوس رایب دامو اق رای تفکرب یدیروش جد طو متوس ککوچ یهالی شرکتالملینب یابیبازار یستماکوس .دعمل کنن یالمللینبای بازاره

                                                 
1 Romanello & Chiarvesio 
2 Roque 
3 Stoian & Rialp 
4 Reis & Forte 
5 Tereza 
6 Regele & Neck  



 

  

 

 

 عه آنه ادر توس روریض ایهیستمکه تمام سیبه رور ی است؛المللینب ایبازاره هب اآنه یزآمیتو ورود موفق متوسط و ککوچ یهارکتش

کوچ ک و  یهاشرکت یالمللینب یستم بازاریابیاکوس روقلم(. 0132، 1یسا و استفنمل) ته باشندداش ررا درنظ یکدیگرتعامل با  یو چگونگ

 است: یردولتیغ هایی، بازار و سازمانآموزش نهادهای،  اهیرساختز یه،سرما ت، فرهنگ،دول لیاص ط شامل هفت عنصرمتوس

 دولت .1

توانمن د  یتوان د ب ازوم ییس تم اکوس ی ندر ا تدول  ریو رهب  یاس تس حمای ت، .تاس  یستماکوس یندر ا یدیدولت عنصر مهم و کل

انونی، ق  ایه و مش  همچ ون ودخ  داماتاق  اب دولت .دباش یالمللینب ایبازاره هب یزآمیتورود موفق ط برایو متوس ککوچ یهاشرکت

 رایا ب ر یالملل ینب  ه بازاره ایورود ب  ی زهتواند انگیو... م یموان  گمرک ی، کاهشمال یهایتجرائم، حما یبخشودگ یاتی،مال امتیازهای

 .(2011، 2)اینزبرگ دهد یشافزا متوسط و ککوچ ایهرکتش

 فرهنگ حامی .2

و  گ خنقی تفرهن ود نب  و مشو  اس ت. گ حامیکوچک و متوسط وجود فرهن یهاشرکت هتوسع د ورش رایابزارها ب ینتراز مهم یکی

 ارآفرینک دیران م  یزی گریسکاز شکست و ر. ترس هستند اهرکتشاین  یتدر موفقی موان  فرهنگ دیگراز  یسکر هدربار ینگرش منف

 همچنین فرهنگ .(1393ی، و زرافشان یگیبیعل ی،آگهی، قمبرعل) شده است یالمللینب ه بازارهایورود ب رایب اآنه تننداش یلتما بموج

 فرهن گ. اس ت ش ده ختهش نا عملک رد ب ر قدرتمن د اثرات با تقلید سایر رقبا و برای مانعی و نامشهود مهم منب  یک عنوان به سازمانی

 تحلی ل و تجزی ه ب ا بنابراین. است داخلی ادغام ایجاد و شرکت از خار  محیط تغییرات با سازگاری دوگانه هاینقش خدمت در سازمانی

ن د دهمی پاس   متغیر شرایط به فرهنگ سازمانی خود براساس هابنگاه کرد؛ زیرا درک بهتر را عملکرد سازمان توانمی سازمانی فرهنگ

 (.2019، 3)جوز  و کبیرا
 

 سرمایه مالی .3

 یندر ت أم یای دهعد ا مش کنتب  طو متوس  ککوچ  ایهرکتش المللی دارد؛بازاریابی بین اکوسیستم را در أثیرت یشترینب الیم رمایهس

 یقهوث همچونمعتبر  یدهعد و مدارک ارایه اسناد رب یمبتن یبانک یستمپرداخت وام در س یط. شراهستند روهروب مورد انتظار یمال یهسرما

ان د از نتوانس ته ه درنتیج هدارد ک راههم هب هاییچالش امنض ی یاملک یقهوث ا ارایههرکتشاین نو  از  یاریبس رای. بامن استو ض یملک

 (.2006، 4گذاری خارجی بپردازند )فوگلشده و به سرمایه وردارامکان برخ ینا

 بازار .4

 ارک  یرویتوجه خاص به ن ی،المللای بینبازاره هب اآنه یزآمیتو متوسط و ورود موفق ای کوچکهرکتش عهاثرگذار در توس لاز عوام یکی

آنه ا را  امی متون،در تم ههستند ک یکار، اصول یروینو صنحیت  اهیستگیشاباشد. می آنهاه و تجرب دانش نیزو  ای کلیدیهیستگیو شا

)استوکس  گذاردیم یرتأث یگرد یهایرسیستمو ز ر بازارکار ب یرویهرگونه ضع  در ن لذا اند.ار دانستهوکبکس یک یاتههس یهاصنحیت

 .(2010، 5و ویلسون

 هازیرساخت .5

ها منج ر شرکت یتو موفقها پرداخته و به ل چالشتا به ح شدهاستفاده  یننو یریتمد هکه به واسط ی استعات بازار، ابزار مهمننظام ار

 ایه هس تند ک ه ش رکت ییه اه چ الشازجمل  و... درش زمراک دارکات،و ت لونق لحمات، ارتبار دمانن ساختییرز اتامکان ودکمب .گردد

های اصلی در از بارزترین چالش ناکافی اتعنو ار بنامناس تسهینت یزات ناکافی،تجهتوانند با آن روبرو گردند. لذا ط میو متوس ککوچ

 (.2010، 6و اونبایا وکارها بوده است )ایزهالمللی شدن کسببین

                                                 
1 Melisa & Stephen 
2 Isenberg 
3 Joseph & Kibera 
4 Fogel 
5 Stokes & Wilson 
6 Eze & Onwubuya 



 

  

 

 

 نهادهای آموزشی .6

 یس تماکوس روقلم  ا دره ش رکت ینا یتوانمندساز ینو متوسط و همچن ای کوچکهرکتش سطح علمی ایارتق رایب یآموزش نهادهای

 و ینفع انذ جلب رضایت یتنش برا همزمان با حرکت در یک محیط رقابتی وو متوسط  ای کوچکهرکت. شنقش مهمی دارند یابیبازار

تنش کند؛ چ را  یسازمان یتموفق نیروی انسانی خود در جهت دستیابی بهآموزش و توسعه بایستی به مقوله ، مشتریان داخلی و خارجی

 (.2019، 1یاپوری سازمانی خواهند شد )مهادوان و سیانگکه کارکنان آموزش دیده موجب بهبود عملکرد و بهره

 های غیردولتیسازمان .7

 درط هس تند. و متوس  ککوچ ایهی شرکتالمللینب یابیبازار یستماکوس رودر قلم تأثیرگذار و ممه راز عناص یکی یردولتیغ ایهازمانس

و  ه ا وه ا، هم ایشجش نواره ارآفرینی غیردولت ی،ک  رویجت  املو ش هگرفت رارق یتحما یرسیستمدر ز یردولتیغ یهاسازمان ،قلمرواین 

 (.2011، ینزبرگ)ای علمی و تخصصی است هاکنفرانس

 ینق وان ی اتی،مال یه ای تمعافمانن د  تواند با اس تفاده از اق داماتیدولت متوان گفت با توجه به مطالب بیان شدن در این زیربخش می

ه ای الملل ی ش رکتسازی رشد صادرات به بازاریابی بینی و زمینهت داخلتمحصو از  یتحما ینی،کارآفری هاانجمن یلتشک یتی ازحما

از  ه اای ن ش رکت از ی تحما یمال یهاصندو  یستأسی و گروه یهاوام یافتاستفاده از رهتوسط کمک کند. از سوی دیگر کوچک و م

شکس ت  ین انب ه کارآفر تخصصیو یفن ایهاورهدادن مشی، المللینب یستم بازاریابیدر اکوس الیم سرمایه ع ض ودبهب رایبت دول یسو

ری در ح وزه و رهب یو سازمانده یراهبرد یهایستگیشا ور تقویتمنظ هب یآموزش یهاها و دورهکارگاه یبرگزارورده در بعد فرهنگی، خ

ترین فراین دها در توس عه به عنوان بخشی از مهم کوچک و متوسط یهاوتت شرکتمحص ازارب یمتنظ یمشخص برا یمتول یینتعبازار و 

 (.1398 ی،و شرف یضف ی،عزار ی،ملکاند )المللی شناخته شدهاکوسیستم بازاریابی بین

 المللی شدنعوامل موثر بر بین

 یطبا توجه شرا یکاست، ل شدهشدن عنوان  المللیینب یندعوامل موثر بر فرا یرامونپ یگوناگون عوامل مختل  و گاه متفاوت یقاتدر تحق

عص اره ای بوده و سازمانی و عوامل زمینهشامل: عوامل مزیت رقابتی، عوامل که  یاتحق ینعوامل در ا ینترشده مرتبط یکشور سع یبوم

 . گرددمی یانمقاله است، ب چندین

 عوامل مزیت رقابتی .1

ب ا  مقایس ه در بنگ اه برت ری موجب که کندمی تلقی بازاری موقعیت و هاررفیت تشخیص را رقابتی مزیت 2از لحاظ مفهومی ویلیامسون

و  بازار س رمایه عملکرد به رقابتی مزیت دیگر رر  از و شده تلقی معمول حد زا بیش بازده معنای به رقابتی مزیت. شوندمی رقبای خود

 آنچ ه ه ر از ارزش عبارتست خلا چارچو  در و رقابت استراتهی حوزه در رقابتی مزیت مفهوم ترینرایج اما است، شده مرتبط انتظارات

ش رکت ب ه مش تریان  ی ههای قابل ارامزیت رقابتی ارزشدیگر  (. به بیان1396پوربابایی، ) یابد افزایش هزینه از بیش درآمد شود موجب

ه ای عرض ه ش ده ه ای م دنظر مش تری، ارزشهای مشتری باتتر است. ارتباط مس تقیم ارزشها از هزینهاست، به نحوی که این ارزش

ل ذا  (.1397 ی،و فت اح مینیکند )اهای عرضه شده توسط رقبای شرکت، الزامات و ابعاد مزیت رقابتی پایدار را تعیین میشرکت و ارزش

 یاب ه گون ه ی ده ا باتیقابل ینبرخوردار باشند و ا هایییتاز قابل یدسهم بازار با یشهد  و افزا ینها جهت تحقا اسازمان یاها و شرکت

 (.1397 ینی،و شاه هریشزادهین)حسیند نماید را تقل یندهافرا یاز رقبا نموده تا آنان نتوانند به راحت یزباشد که آنها را متما

 المللیبین تجربه .2

 یبه دنب ال عقنن  به احتمال زیاد باتجربه المللیینب یهاشرکت است. شرکت یمحرک در گسترش جهان یکعنوان  به المللیینتجربه ب

 بزنن د یک ار ینم چن است دس ت ب ه انج ا یدکمتر بع ی باتجربههاشرکت کهیدرحال باشند،یخود م المللیینب یابیبازار یاتنمودن عمل

پاس    یبازار جه ان یطمح ییرپرداخته، به تغ یکاستراته یبازارها ییبه شناسا المللی باتجربهینب یهاشرکت(. 2000، 3)کریک و داگنس

                                                 
1 Mahadevan & Hsiang Yap 
2 Williamson 
3 Craig & Douglas 



 

  

 

 

یران آش نایی م د(. از سوی دیگر 1996، 1یاسامبهارسازند )یم یامختل  مح یکشورها اییسهمختل  مقا یایمزا داده و امکان استفاده از

 ی لتما الملل ی،ینب  جربهبا ت یراناغلب مدمهم است.  المللیهای بینفعالیت یکوچک و متوسط با امور بازرگانی و زمینه کار یهاشرکت

 ی ابیدر مطالع ات بازار یاصل یرهایاز متغ یکی المللیی بینهاتجربه. دهند یاتطب یبازار خارج هاییهگیرا با و خود هایاستراتهی دارند

 یتلق  ی دتقل یرقابلو غ یدارپا یرقابت یتعنوان مز و منحصربفرد است که به یط گذشتهچراکه مربوط به شرا شود؛یمحسو  م المللینیب

 (.2016، 2گردد )اورا و زیلبریم

 المللیمدیریت دانش بین .3

ت، خ دمات و ارنع ات در نظ ر گرفت ه ص نع یایدر ارتباط با دن یمهم توسعه اقتصاد یهاشاز چال یکیدانش به عنوان  یریتامروزه مد

محور هستند، به عن وان به ادغام در اقتصاد دانش یلکه ما ییهاشرکت یدانش ممکن است برا یریتمد یهایوهش یشود. اتخاذ و اجرایم

 ینتضم یبرا دانش یریتمد یستمبه س یشتریها توجه بها و شرکتدهد که سازمانیعامل بزرگ در نظر گرفته شود. شواهد نشان م یک

(. 2015، 3)م ارگین  و بل و دارن د یوربهره یشآموزش و افزا سطح یبه منظور ارتقا یدیداشتن، تبادل و استفاده از دانش تول یاردر اخت

مهم اس ت.  یارکوچک و متوسط بس یهابزرگ و بنگاه یهابهبود رقابت شرکت یدارد و برا یدر اقتصاد جهان یدانش نقش اساس یریتمد

 س ازمانیو ع دالت  یطتجارت، مح  یهاینهدر زم یرچشمگ هاییتموفق یارتقا یدانش برا یریتها ممکن است از مد، شرکتیقتدر حق

 (.2017، 4)کنتوبلی، سرچونه و اپوزیتو استفاده کنند

 سنجیفرصت .4

 س ازمان ه ایش یوه جدید، خدمات و هاکات ها جهت ارایهفرصت از برداریو بهره ارزیابی کش ، شناسایی، توانها را میفرصت از آگاهی

(. 2015، 5جدید تعری  نمود )گرشوسکی، رزه و لیندسای مناب  خلا و بازاریابی در جدید هایوکار، شیوه کسب ساختارهای جدید، دهی

از  یرام ون آنپ یق اتتحق مطرح بوده وتوسعه  هایتئورسایر در کنار  هاگسترش شرکت یبرا یبه عنوان مفهوم یالمللینب سنجیفرصت

 یالمللینتوسعه فرصت ب یلو تحل یهبه سمت تجز یالملل ینب یاتدر مورد بازارها و عمل یجیتدر یادگیریو  یتجربه داخل یلو تحل یهتجز

)ش ورت و  ش ده اس ت ی دهها داز فرصت یبردار، کش  و بهرهینیکارآفر یاصل یبه عنوان کارکردهاحرکت نموده و  روابط یهادر شبکه

 (. 2010، 6کیچن

 جهانی شهرت کسب .5

داران خ ود را ب رآورده چگون تعهدات و انتظارات سهام اینکه بوده و محتوای حقیقی شرکتت کاز شر یرونافراد ب یابیارز ت،کشهرت شر

 ی هاول ف منااز   عملکردبررسی  هاگرچ ی،علم دیدگاه. از سازدمنطبا می یاسیسو  یاجتماع یطبا مح نحوه تأثیرگذاری عملکردو  ساخته

حس ا   هب در راس تای مس ئولیت اجتم اعی آن  من اف ت و از کشریت موفق یریگجهت اندازه یاری استمع یزشهرت ن باشد،یت مکشر

 (. 2010، 7یثگالبرآید )یم

 فرصت رشد شرکت .6

 اف زوده، ارزش ،س رانه ف روش رش د ف روش، فروش، قبیل از غیرمالی و مالی شده شناخته هایشاخص در افزایش معنای به شرکت رشد

 س اختار می ان ش رکت رش د هایفرصت و اندازه صنعت، نو  به وابسته غیرخطی رابطه نوعی است؛ کارکنان تعداد و دارایی رشد دارایی،

 (.2004، 8دارد )ونکاترامان وجود رقابتی و بازار سرمایه

 پذیریریسک .7

                                                 
1 Sambharya 
2 Oura & Zilber 
3 Margilaj & Bello 
4 Centobelli, Cerchione & Esposito  
5 Gerschewski, Rose & Lindsay 
6 Short & Ketchen 
7 Galbreath 
8 Venkatraman 



 

  

 

 

 همچن ین. ش ود ناخواس ته و ناخوش ایند و پیامدهای دادهابرون یا زیان موجب مشخص، کنشگری یا کنش یک که است احتمالی ریسک

ک رد  تعری   ارمین ان ع دم ش رایط در گیریتصمیم زمینه شانس در گرفتن نظر در به نسبت فرد گیریجهت توانمی را پذیریریسک

م دیران مواج ه  رای  ضرورییکی از وو  ها استریسک عاملی تعیین کننده در رابطه با عملکرد شرکت(. 2010، 1)گونی، لی و فیرچایلد

است های خاص )غیرسیستماتیک( شرکت است. تغییر در ریسک درنتیجه تغییر در مزایای رقابتی شرکت به راحتی قابل توجیه با ریسک

بازار  ، از تغییرات سطحباشدایمن  های اقتصادیوکار آن در مقابل عدم قطعیتکه قدرت بازار آن بسیار موثر بوده و کسب بازده شرکتی و

های خاص ش رکت اس ت. گذاری در چنین شرکتی تنها شامل ریسکسرمایه با این تفسیر ریسک(. 2013، 2هاتکینسون) پذیردثیر نمیأت

های عملکرد شرکت و ریسک توان بیان داشت که رابطه مثبتی بینتوجه به افزایش عملکرد در نتیجه مزایای رقابتی، می به این ترتیب با

 (. 2011، 3دارد )نجوین خاص شرکت وجود

 کار تیمی .8

وک ار بکس  یفض ا ی ش دنب ه رق ابت هاسازمان در محیط ی رو هستند، تحوتت سرروبه یمختلف یهاها با چالشدر عصر حاضر سازمان

تش کیل  ،رس اندیم  ی اریه ا و مقابل ه ب ا چ الش ییتوانا یشدر جهت افزاها یا شرکتها به سازمان میان آنچه یندر ا. منجر شده است

ص رفه در عرص ه ب ه مثب ت و مق رون یجبه نت ا یابیها در دستکنندهتسهیل ینتراز مهم یکی یاست. کار تیم اثربخش و بمناس یهاتیم

از اف راد  ی که ر  یبرا یو خنقیت بیشتری وربهره ی،سازگار ی،در واق  کار تیم(. 2004، 4یهپراکتر و کوریا شرکت بوده است )سازمان 

و  ییخ دا یران دیش،خنمای د )یکارکن ان را ف راهم م  یش غل یترض ا افزایش همراه داشته و موجب بهبود عملکرد سازمان و سازمان به

 (.1394 ی،محمد

 سنجیظرفیت .9

 ی ا ه امکان حض ور در ب رای قابلی ت ش رکت و اس ت انس انی و فیزیکی مناب  مبنای بر شرکت پتانسیل تحلیل و ارزیابی سنجیررفیت

 ممک ن پای دار رق ابتی به مزیت دستیابی آنها، به پاسخگویی ملزومات و آینده شرایط بینیپیش بدون. دهدمی نشان را دجدی هایفعالیت

 الملل یبین فعالی ت در ش رکت برای موجود سازمان هایررفیت... و المللیبین ارتبارات متخصص، کار نیروی مناسب، اولیه مواد. نیست

 .(2012، 5ینن، سانکتو و پومالنینشوند )کوایواتمی محسو  پایدار

 عوامل سازمانی
عوام ل ب ه  ین. ابیان گردیده استکوچک و متوسط  یشدن کسب وکارها یمللالینبر ب یرگذارتأث یعنوان عوامل داخل به سازمانیعوامل 

 نمایند.المللی شدن حرکت میگیری از مناب  و دانش در تقویت بینفعال بوده و با بهرهشود که در درون شرکت یارن  م یروهایین

 نگری سازمانیآینده .1

 یی راتسوارش دن ب ر م و  تغ یب را گرایان هیک ردی کنشرو یرشپ ذ و ابه ام  یچی دگیپ ی ت،قطع ع دم ثب اتی،یمواجه ب ا ب یایدر دن

اس ت ک ه عل م و هن ر  یاراب ز یازمن دن یک ردرو ی نایم نمای د. ترس شود،نامیده می یندهاز آنچه آ یترروشن یدد تواندیرکننده میغافلگ

ی ونس، گ)اس ت  یلبد یهاو گزاره هایگزینتمام جا یرو ینده بهداشتن آگشوده نگاه پهوهی،یندهآن مجهز است. هد  از آ پهوهی بهیندهآ

 .گی ردیق رار م توج هم ورد  نگاریین دهآ ی مفه ومتح ت ل وا یاب د،یم یلتقل یبه سطح سازمان یوقت پهوهییندهآ .(2019، 6برم و برگر

اس ت، ب ر آنچ ه  وکار م ورد اس تفادهکسب ه مدیریترور گسترده در حوز به ینکمتداول شد و ا یستماول قرن ب هده در که نگارییندهآ

 خطرات و یریتمنظور مد به یبهترهای یمبتوانند تصم یران عالیدر سطح سازمان رخ دهد متمرکز است تا به کمک آن مد دارد احتمال

 (.2015، 7سردار) ینداتخاذ نما یاحتمال یشامدهایپ

                                                 
1 Guney, Li & Fairchild 
2 Hutchinson 
3 Nguyen 
4 Procter & Currie 
5 Kuivalainen, Saaenketo & Puumalainen 
6 Giones, Brem & Berger  
7 Sardar 



 

  

 

 

 پذیری سازمانیانعطاف .2

خ ود را ب ا  یط ی،مح یی راتده د ک ه در تغ یم به سازمان اجازه یریتیمد یهاییبا توجه به مناب  سازمان و توانا یسازمان یریپذانعطا 

، 1)ژان گ باش د داش ته بهت ر ییاسخگوپ ییر،شود که آن سازمان نسبت به تغیسازمان باعث م یکشدن  یرپذانعطا  منطبا کند. یطمح

درج ه  ی ت،ج ذ  ع دم قطع یبرا آن یط خارجیو مح یستمس یندهنده بطرا به عنوان شاخص ارتبا یریپذانعطا  یبه رورکل .(2005

 یب را ی دیعنص ر کل ی کب ه عن وان  یریپ ذانعطا  توان در نظر گرف تیم سازگاری و ییرتغ ییبه عنوان توانا ینو هم یستمس یاییپو

 (.2013، دانفوردشود )می محسو  یسازمان یدارپا یهایتفعال

 المللیشناسایی بازار بین .3

 ترینی اتیاز ح یک یرا ب ه عن وان  الملل یینب ازار ب مسئله انتخ ا رقابت،  یدو تشد المللیینو کار بها به کسبشرکت یندهفزا یوابستگ

مه م  یاربس  ی تفعال ی گس ترشدرخصوص انتخا  کشور هد  ب را یماذ تصماتخ. مطرح ساخته است المللیینب یدر استراته هایمتصم

 ش رکت را ب ه خطرخواه د ان داخت یندهآ یترا به دنبال دارد که مناب  و موفقی بلندمدت یامدهایاست و اشتباه در انتخا  کشور هد  پ

 (.2007، 2)مالهورتا

ارنعات در م ورد  یابی. ارزباشدیارنعات م یازمندن یخارج بازارهای د بهورو یگرد هاییوهش یادر صادرات و  المللیینب یانتخا  بازارها

 مش تریان نیازهای بازار، در رقیب نیروهای بازار، رشد بازار، نرخ بوده و اندازه المللیینب یطشکست در مح یا یتموفق کنندهتعیین بازارها،

، 3اس ت )کوئ دا مرحل ه ای ن ناپذیرجدایی بخش المللیبین مذاکرات نهد  هستند؛ همچنی بازار انتخا  معیارهای جمله از سودآوری، و

در انتخ ا   یارهابازار و استفاده از مع یسازغربال به دو دسته توانیرا م المللیینب یه شده در مورد انتخا  بازارهایارا یهامدل .(2008

. یردگیمورد توجه قرار م هایرساختو ز ی، فرهنگیقانون ی،اقتصادعوامل  یرعوامل کنن نظ ی،سازکرد. در مرحله غربال بندییمبازار تقس

ب ازار، س طح رقاب ت  رش د نرخ یابیگردند. ارزیاز کشورها جهت ورود مشخص م یصنعت، فهرست یل ارنعاتبا تحل یی،در مرحله شناسا

 ی ن مرحل ههس تند ک ه در ا یعوامل( هایهو سهم یسود بازرگان یات،ها، مالتعرفهورود ) و موان  (آنها یمتو ق یبنو  و تعداد محصول رق)

ی رد گینظر ق رار می( م دمحص ول ب ا پرتف و ی او تطب یس ودآورش رکت )، ارنع ات م رتبط ب ا نهایت. در یرندگ یمورد توجه قرار م

 (.1391 ی،و جعفر شاهرخیدهدشت)

 المللیارتباطات بین .4

اس ت.  ش ده خاص در نظر گرفته یریهایگها، و جهتروش ها،یهقل، با نظرمستمفهومی عنوان  است که به یمدت روتن المللینروابط ب

ه ا، ها حیاتی بوده و ن ارر ب ر رواب ط می ان دولتها و شرکتپیشرفت کنونی و آینده سازمان برای المللینروابط ب فرایند مشخصوجود 

 اعض ای سایر با ارتباط داشتن و جهانی سطح در فعال (. بنابراین حضور2013، 4ها در سطح برون مرزی است )ایریشها و شرکتسازمان

 شناخته و موجب معرفی جهانی، بازار و رقبا از جدید ارنعات آوردن دست به در  تأثیرگذار نقش بر عنوه المللی بین سطح بازار در موثر

 .(2016، 5شد )دیمیتراتوس، جانسون، پنیوناکی و یانگ خواهد شرکت تجاری نام شدن

 اینهعوامل زمی
توان به مفاهیم رقابت داخل ی، بازاره ای داخل ی و های کوچک و متوسط میالمللی شدن شرکتای موثر بر بینترین عوامل زمینهاز مهم

 گردید:اندازه شرکت اشاره داشت، که در ادامه بیان می

 رقابت داخلی .1

 داخل ی، رقب ای اف زایش ب ا. است داخل کشور در زیاد رقیبان دوجو و داخلی رقابت شدت سازی،المللیبین فرایند در تأثیرگذار عوامل از

 ی ا یس اختار رق ابت(. 2013، 6کن د )پ وتت و م وراتمی پی دا اف زایش جدی د، بازارهای به دسترسی برای المللبین سطح در کار انگیزه

                                                 
1 Zhang   
2 Malhotra 
3 Kuada 
4 Irish 
5 Dimitratos, Johanson, Plakoyannaki & Young 
6 Polat & Murat 



 

  

 

 

اقتصاد ب رای توانمن د ش دن  یکدرون در  یرقابت یطمحنماید. های کوچک و متوسط مهم جلوه میشرکت یانحصاری برای رفتار صادرات

 دامن ه وسعت و شود.یکار م یمقدرت مبادله موجب تقساست؛ چرا که و رونا صادرات مناسب  المللیبینبازارهای  به ها جهت ورودبنگاه

ک ه  المللیینبازارهای بورود به لذا . گردد محدود به وسعت بازار یگربه سخن د یاقدرت مبادله شود  یزانمحدود به م یدکار با یمتقس ینا

خواه د ف راهم  رارش د ص ادرات و  کار  یمبرای تقس یمناسب ینهاقتصاد )کشور( است زم یکرقابت در داخل  از در آن سطح رقابت باتتر

 .(1392 یا،نیبو ری مهربانساخت )

 بازارهای داخلی .2

توان د واردکنن ده ک ات باش د. سایر ش رایط، آن کش ور م ی هنگامی که تقاضای زیاد برای یک کات در یک کشور وجود دارد با ثابت بودن

شود که آن کشور به تقاضای داخلی برای آن کات پاس  داده و در نتیج ه ب ه ص ادرکننده ک ات های تولید باعث میشرایط تقاضا و فرصت

(. اث ر ب ازار 2013، 1ده است )آرمان دو و گارس یاالمللی با عنوان اثر بازار داخلی مطرح شگردد؛ این موضو  در ادبیات بازاریابی بینتبدیل 

توان آن را به دو گام تجزیه نمود: نخست، واک نش باشد که میترین مفاهیم در تجارت و جغرافیای اقتصادی جدید میداخلی یکی از مهم

های کوچک و متوسط گردیده، ها و ایجاد سودآوری برای شرکتمدت به حرکت نیروی کار از خار  به داخل که باعث کاهش هزینهکوتاه

گردد. دوم، واکنش بلندمدت به های جدید به داخل کشور شده که به معنای خرو  از خار  هم تلقی میکه این امر منجر به ورود شرکت

توان د انگی زه می آنبازار داخلی و اش با  زودهنگ ام ها که ورود آنها منب  اصلی اثر بازار داخلی خواهد بود. بنابراین ورود و خرو  شرکت

 (.1397 ی،و مردان یراسخ ی،سعادت، ابونور) المللی برای کسب وکار باشدخوبی برای حضور در سطح بین

 اندازه شرکت .3

 ماهی ت ب ه توج ه ب ا. اس ت دوره م الی ب رای وک ارکس ب ثاب ت و گ ردش در سرمایه همچنین و کارکنان تعداد شرکت اندازه از منظور

 من اب  بیش تر وریبه ره دنب ال ب ه دهن د، اف زایش را تعداد کارکنان که آن از بیش حوزه این در مدیران ها،وکار کسب این محورفناوری

 س ازمان کارکن ان م دیریت و کاری فرایندهای سازیچابک مان  اندازه شرکت شدن بزرگ چرا که هستند؛ خود انسانی نیروی و سازمانی

 .(2017، 2شود )هاگن، زوچین و تریمومی

 کلان اقتصادی عوامل

های انسانی نهفته در آن و تنش در راس تای بهب ود های کوچک و متوسط، سرمایهتوسعه اقتصادی مستلزم اهمیت دادن به نقش شرکت

های تولیدکننده و باتبردن کیفیت خ دمات، محص وتت و نی روی انس انی گذاری در زمینه شرکتهای مرتبط با آن است. سرمایهشاخص

نمای د؛ در ای ن می ان های کوچک و متوسط و رشد اقتصادی کشور را تض مین م یف  اجتماعی، سودآوری بلندمدت شرکتافزون بر منا

ترین متغیرهای کنن اقتص ادی اس ت های اقتصادی از مهممتغیرهای تولید ناخالص داخلی، نرم ارز، نرخ سود بانکی، میزان تورم و تحریم

 (. 1399 ی و همکاران،مظفرکوچک و متوسط تأثیرگذار خواهد بود ) هایالمللی شدن شرکتکه بر روند بین

 تولید ناخالص داخلی  .1

 ب رای معی اری ب ه عن وان آن بوده و افزایش کشورها اقتصادی مناسب عملکرد و یافتگیتوسعه هایشاخص از تولید ناخالص داخلی یکی

 س رمایه دارن د بس زایی نق ش آن رشد و داخلی ناخالص ولیدت در که اساسی عامل است. دو مطرح جامعه یک اقتصادی عملکرد سنجش

 ناخ الص تولی د. اس ت اقتصاد در گیریاندازه معیارهای از یکی داخلی ناخالص تولید .(2011، 3باشد )بوکی و سگریانسانی می و فیزیکی

ب ه  ش ود.می تولی د شرکت یک در سال( معین )یک دوره یک ری در که است نهایی خدمات و کاتها ارزش مجمو  برگیرنده در داخلی

 یش رفتپ یزاناقتصادی به عنوان م یاتادب شده و رشد آن در یدهشاخص سنج یناز ا استفاده رور معمول توان قدرت اقتصادی کشوها با

د ه ای کوچ ک و متوس ط میگ رددر این میان یکی از فرایندهایی که موجب توسعه فعالیت شرکت  .(1393)نیلی،  شودیم مطرح کشور

 اقتص ادی نقش یینتع درکشورهای درحال توسعه و یهسرما یسکوعوامل ر یناخالص داخل یدرابطه رشد تولکاهش ریسک سرمایه است. 

از رش د و  یناش  ی اب ه اقتص ادی پو یابیرو در دست یشموان  پ لذا رف است.  با اهمیتهای کنن اقتصادی یربازارهای سهام در برابر متغ

                                                 
1 Armando & Garcia  
2 Hagen, Zuchelia & Larimo 
3 Bucci & Segre 



 

  

 

 

عرضه و تقاضای وج وه در ب ازار، خواه د ش د. در  یتحوتت آن وتنق یحصح یریگو جهت سرمایه ب رونا بازارموج یداخل یدتوسعه تول

 یبلکه بازارم ال بوده، یاسی جامعهاقتصادی و س یطشرا یرثأنه تنها تحت ت یناخالص داخل یداقتصادی ازجمله تول که متغیرهای کننیحال

 .(1397 یمی،اسدپور و صم ،یلشگرگذارد )یر میثأبرآن ت یزن یهوسرما

 نرخ ارز .2

 در کش ور آن اقتص ادی وض عیت کنن ده دیگر، منعکس کشورهای پول برابر در کشور یک ملی پول برابری ارزش معیار عنوان به ارز نرخ

 در ک ه اس ت یپ ول اقتص اد از مهم ی شاخه ارز نرخ کشور، یک در هاپول انوا  پذیریِ کاملتبدیل فرض با. کشورها است سایر با مقایسه

 و داخل ی س ایر متغیره ای ب ا خ ود متقابل ارتباط دلیل به ارز نرخ کشور یک اقتصاد گذارد. درمی زیادی تأثیر های اقتصادیعرصه تمام

 آثار خار  و داخل اقتصادی متغیرهای بر هم و پذیرفته اثر از کشور خار  و داخل اقتصادی تحوتت سایر از هم که جهت این از خارجی،

 .(1392 نخلی، و فردراهری هنر،صاحب آید )صادقی شاهدانی،می شمار به متغیری کلیدی دارد، توجهی بلقا

 ت نش مرک زی اول، بان ک. برس د زیر هد  دو به شناور مدیریت ارز نرخ رژیم حفظ برای که کندمی مرکزی تنش در تمام کشوها بانک

. ده دمی ق رار منحظه مورد را خارجی و داخلی تورم بین تفاوت این هد ، به رسیدن برای کند؛ حفظ اقتصاد در را پذیریرقابت تا دارد

ن رخ  .(1398 ش فیعی، و بیگ ی ولی زاده، یاوری، نگهدارد )مهینی معقولی سطح یک در را خود ارزی ذخایر مرکزی سعی دارد بانک دوم،

. نوسانات ن رخ ارز باشدیم های کوچک و متوسطشرکت پذیریابتو رق یمتکننده قیینتع یاز عوامل مهم و اساس یکیارز و نوسانات آن 

منج ر  آین ده، و فروش آن کاتها در یدها بابت خرپرداخت یزانو م یتجار یکاتها یمتدر رابطه با ق یجاد ناارمینانیکه با ا است یعامل

هایی که به دنب ال دهد و لذا شرکتیسو  م یخارج شده و آن را به سمت کاهش تجارت یزگریسکر هایشرکت یبرا ینههز یشبه افزا

ب ه  ده د،یرخ م یندهنرخ ارز در آ نوسانات که به واسطه یاز کاهش درآمد یریجلوگ یدرآمد خود هستند، ممکن است برا یحداکثرساز

 (.2011، 1)مخرجی و پوزو از کاتها بپردازند یشتریتجارت حجم ب

 نرخ سود بانکی .3

 به ره نرخ دلیل به اقتصادی توسعه در معافیت انحرا  اصلی دلیل همچنین و است اقتصادی هایفعالیت زا ناپذیرجدایی بخشی نرخ سود

 ه ایبخش تم ام ب ر به ره ی ا س ود نرخ (.2012، 2گردد )فارو می محسو  یک کات ای نشده و به عنوانآن نگاه مبادله به پول؛ چرا که

 عملک رد بر ایعمده تأثیر و شده گرفته نظر در کشور هر در جوییصرفه عمده بخش وانعن به بانکی هایگذارد؛ سپردهمی تأثیر اقتصادی

 نق دی، صورت به را خود کاربری حسا  بانک، مشتری که شودمی تعری  پولی مبلغ عنوان به بانکی هایسپرده دارد، کشور هر اقتصادی

، 3کند )مشتا  و س یدکیومی پرداخت مشتری به رایج نرخ ربا را مبلغی بانک عوض در کند؛ می ارسال اینترنتی انتقال رریا از یا چک

2017). 

 میزان تورم .4

ها و هزینه تمام شده خدمات و به دنبال پای داری درک صحیح مفهوم و عوامل اثرگذار بر آن جهت دستیابی به ثبات سطح عمومی قیمت

(. همچنین پیامدهای مخر  تورم 2019، 4)کولیبالی و کمپ کند های تولیدی و خدماتی مهم جلوه میاقتصادی در یک جامعه و شرکت

ها در سطح جامع ه نب وده، بلک ه در بخ ش اقتص اد نی ز ثباتی ناشی از آن، تنها محدود به ایجاد اختنل در نظام تخصیص قیمتبات و بی

دار شدن اعتبار ای بلندمدت و خدشههگذاریگیری، کاهش حجم سرمایهموجب بروز تبعات اقتصادی نظیر کوتاه شدن افا زمانی تصمیم

ثباتی اقتصادی و حتی سیاسی کشور را به تواند موارد حاد بیگذران کنن اقتصادی را به همراه داشته و تداوم وضعیت تورمی میسیاست

دارد )ل وپزو  ه ای کوچ ک و متوس طه ا، ب ه وی هه ش رکتالمللی ش دن ش رکتدنبال داشته باشد؛ که خود تأثیر مستقیم بر فرایند بین

 (. 2017، 5میگنون

                                                 
1 Mukherjee & Pozo 
2 Farooq 
3 Mushtaqn & Siddiqui 
4 Coulibaly & Kempf  
5 Lopez & Mignon  



 

  

 

 

 های اقتصادیتحریم .5

 ییرهمچون تغ یاسیس یبه اهداف ی دستیابیبرا یجهان یهاقدرت یاز سو بیشتردارد که  یروتن یقدمت یرانا یهعل یاقتصاد یهامیتحر

 یمتح رش امل  ی تها از نظر ماهمیتحراین  اعمال شده است. یرانضد اقتصاد ا یاسی، برنظام س ییرتغ یو حت یاستمدارانس یاسیرفتار س

 ی،گ ذارهیو سرما (صادرات و واردات) یتجار میتحر ی،المللنی بیهااروپا و سازمان یهاتحاد  میتحر ی،و بانک مرکز یتجار یهابانک یمال

دادوستد با  و تعامل یمتحر ور واز کش در خار   یرانیا یهاافراد و سازمان هایییاموال و دارا ی توق فناوری،و  یم دانشتحر ی،نفت یمتحر

 (.1394و درخشان،  ییفداباشد )یرانی میا هایشرکتها و افراد، ارگان

ا تح ت ت أثیر سطح درآمد و اشتغال ر شده و باعث کاهش صادرات دهد،یکه صادرات کشور را مورد هد  قرار میی هامیتحردر این میان 

)ناش ی ن رخ ارز  یشاف زا ی در بخ ش ص نای ،دولت  یگ ذارهس رمای کاهشها موجب ریمناشی از تحکاهش صادرات قرار خواهد داد. لذا 

 ک اهش اش تغال، یااز رر ییراتتغ یناشاره کرد. ا یتیحما یهاو کاهش پرداخت ی دولت، کاهش مخار  جاری(ارز دولت هکاهش عرضاز

های کوچک و متوس ط تأثیرگ ذار خواه د ها، به ویهه شرکتبر عملکرد شرکت.. .از نرخ ارز و یتورم ناش یشکار، افزا یرویدرآمد ن کاهش

 (.1398و حسنوند،  ینادمبود )

 المللی شدن رابطه میان عوامل موثر بر بین

های کوچ ک و متوس ط المللی شدن شرکتترین عوامل موثر بر بینای از مهمهای رقابتی، سازمانی و زمینهگونه که بیان شد مزیتهمان

های المللی شدن شرکتحقیا مورد توجه قرار گرفت؛ لذا در ادامه به تفکیک هر کدام به رابطه کلی این عوامل بر بینهستند که در این ت

 فو  پرداخته خواهد شد. 

 یره ایاز متغ یک ی الملل یی ب ینه اتجربهبه رورکلی باید گفت ها: المللی شدن شرکترابطه عوامل مزیت رقابتی و بین

 ی تعنوان مز و منحصربفرد است که به یط گذشتهچراکه مربوط به شرا شود؛یمحسو  م المللیینب یابیدر مطالعات بازار یاصل

 یارتقا یدانش برا یریتها ممکن است از مدشرکت(. همچنین 2016گردد )اورا و زیلبر، یم یتلق یدتقل یرقابلو غ یدارپا یرقابت

(. از س وی 2017)کنت وبلی و همک اران ،  اس تفاده کنن د سازمانی و عدالت یطتجارت، مح یهاینهدر زم یرچشمگ هاییتموفق

های در س طح ش رکتها فرص ت ییو شناس ا ینیک ارآفری ج ذ  ن وآور یبرا یبه عنوان مفهوم المللیسنجی بینفرصتدیگر 

 ط برایهای کوچک و متوسمدیران شرکت درونی های(. و خواسته2011است )مورفی، شده  یدهکش تصویربه  کوچک و متوسط

ها ب رای تمای ل ب ه رشته فعالیتی، تمایل ای ن ش رکت پیشروان گروه در کشور نام یا تخصصی کار در حوزه شرکت نام گسترش

های رشد یکی از عوامل موثر بر عملکرد توان گفت فرصت(. در بیانی دیگر می2012کسب شهرت جهانی است )هاگن و گیوانی، 

گذاری در ری مراحل مختل  دارای چرخه عمر متفاوت است )فردیناند، های سرمایههای کوچک و متوسط بوده و فرصتشرکت

که قدرت ب ازار آن  بازده شرکتی است وتغییر در ریسک درنتیجه تغییر در مزایای رقابتی شرکت به راحتی قابل توجیه (. 2010

 پ ذیردثیر نم یأاز تغیی رات س طح ب ازار ت  ،باش دایم ن  های اقتص ادیوکار آن در مقابل عدم قطعیتبسیار موثر بوده و کسب

ص رفه در ب ه مثب ت و مق رون یجبه نت ا یابیها در دستکنندهتسهیل ینتراز مهم یکی یکار تیم(. از سویی 2013، هاتکینسون)

 ب ه یپاسخگوی ملزومات و آینده شرایط بینیپیش (. و در نهایت بدون2004یه، پراکتر و کوریا شرکت بوده است )عرصه سازمان 

 هایررفیت... و المللیبین ارتبارات متخصص، کار نیروی مناسب، اولیه مواد. نیست ممکن پایدار رقابتی به مزیت دستیابی آنها،

 .(2012شوند )کوایواتینن و همکاران ، می محسو  پایدار المللیبین فعالیت در شرکت موجود برای

الملل ی ش دن در بیانی کلی پیرامون رابطه عوامل سازمانی و ب ینها: کتالمللی شدن شررابطه میان عوامل سازمانی و بین

در نگ اه یاب د. ها ک اهش ها، دامن ه ناش ناختهها و س ازمانشرکت یطتا در مح کندیکمک م نگرییندهآتوان گفت ها میشرکت

کوچ ک و متوس ط اس ت  یهازی ش رکتالملل ی س اناپذیر فرایند بیننگری جزء جداییالمللی، آیندهاستراتهیک به فعالیت بین

 یرانعملکرد اس ت و م د یابیو ارز یابیارزش یارها معشرکت یشتردر ب پذیریهمچنین انعطا  (.1398دمنه و همکاران، ی)راهر



 

  

 

 

در ادر اک و  یرانم د ییراهنم ا یب را یکم ینظر یها و الگوهاچارچو  یکشدن آگاه هستند، ل یرپذانعطا  یدها از فواشرکت

و همک اران،  وج ود دارد )دانف ورد یرپذانعطا  یهاو شرکت اهسازمان یو خن  و نگهدار یریپذانوا  مختل  انعطا  ییاشناس

بوده و اندازه ب ازار،  المللیینب یطشکست در مح یا یتموفق کنندهیینارنعات در مورد بازارها، تع یابیارزاز سوی دیگر  (.2013

و سودآوری، از جمله معیارهای انتخا  بازار ه د  هس تند؛ همچن ین  ندر بازار، نیازهای مشتریانرخ رشد بازار، نیروهای رقیب 

فع ال در س طح جه انی و داش تن  و در نهای ت حض ور (2008ناپذیر این مرحله است )کوئدا، جدایی المللی بخشمذاکرات بین

رقب ا و ب ازار  در  به دست آوردن ارنعات جدید از یرگذارثارتباط با سایر اعضای موثر بازار در سطح بین المللی عنوه بر نقش تأ

 (.2016، یمیتراتوس و همکارانجهانی، موجب معرفی و شناخته شدن نام تجاری شرکت خواهد شد )د

از ها باید گف ت المللی شرکتای و بیندرباره ارتباط عوامل زمینهها: المللی شدن شرکتو بینای رابطه میان عوامل زمینه

سازی، شدت رقابت داخلی و وجود رقیبان زیاد در داخل کش ور اس ت. ب ا اف زایش رقب ای المللیامل تأثیرگذار در فرایند بینعو

از س وی  (.2013کند )پوتت و م ورات، الملل برای دسترسی به بازارهای جدید، افزایش پیدا میداخلی، انگیزه کار در سطح بین

آن را ب ه دو واک نش  ت وانیکه م باشدیم یدجد یاقتصاد یایدر تجارت و جغراف یممفاه تریناز مهم یکی یاثر بازار داخلدیگر 

ب ازار  ینبن ابرام رتبط دانس ت.  ه ا(ورود و خرو  ش رکت)واکنش بلندمدت و  (کار از خار  به داخل نیروی )حرکت مدتکوتاه

و همک اران،  المللی برای کسب وکار باشد )س عادتینب طحتواند انگیزه خوبی برای حضور در سداخلی و اشبا  زودهنگام آن می

 را کارکن ان تع داد ک ه آن از ب یش ح وزه ای ن در مدیران وکارها، کسب این محورتوجه به ماهیت فناوری در نهایت با (.1397

ش رکت م ان   ن ان دازهش د ب زرگ که چرا هستند؛ خود انسانی نیروی و سازمانی مناب  بیشتر وریبهره دنبال به دهند، افزایش

 (.2017، و همکاران )هاگن شودسازی فرایندهای کاری و مدیریت کارکنان سازمان میچابک

از  ایین هو زم یس ازمان ی،رق ابت ه اییتمز گردی د ی انک ه ب رورهم انرابطه میان عوامل موثر و متغیرهای کلان اقتصادی: 

 ی نا یهر کدام به رابطه کل یک؛ لذا در ادامه به تفکتأثیرگذار باشند توانند برمتغیرهای کنن اقتصادیی است که میعوامل ینترمهم

 شد. واهدپرداخته خمتغیرهای کنن اقتصادی عوامل بر 

توان گف ت عوام ل مزی ت رق ابتی در ص ورت به رورکلی میرابطه میان عوامل مزیت رقابتی و متغیرهای کلان اقتصادی: 

ب ه  الملل ی باتجرب هبین یهاش رکتی کنن اقتصادی گردند؛ ب ه عن وان مث ال: توانند موجب بهبود متغیرهاعملکرد صحیح می

 اییس همختل   مقا ی ایمزا پاس  داده و امکان اس تفاده از یبازار جهان یطمح ییرپرداخته، به تغ یکاستراته یبازارها ییشناسا

و  ی ابیفارأثیر مس تقیم دارد )س اخته و از ع واملی اس ت ک ه ب ر روی متغیره ای ک نن اقتص ادی ت  هی امختل  م یکشورها

دان ش ب ه  یریتبوده است. م د یرچشمگ به رشد و توسعه یدندانش در جهت رس یریتمد(. همچنین نقش 1398اقدم، یمیرح

و گذاشته  یه دانش و ارنعات، پا به عرصه رقابت جهانیو ارا یسازمانده جهت یننو یکردرو یکو به عنوان  یفکر یهمنزله سرما

و  ی،ک ارم ی ان،حافظ ی ان،کارمتوان د تأثیرگ ذار باش د )اقتصادی نظیر تولید ناخالص داخلی، نوسانات ارز و... میبر متغیرهای 

داش ته  های م الی، نقش مهمی در بحرانعملکرد مالیپذیری باتی مدیران با هد  بهبود ریسک(. از سوی دیگر 1392 ی،راهر

ها ؛ که خود بر متغیرهایی همچون میزان تورم، تولید ناخ الص ش رکتدهد تواند عملکرد شرکت را بهبودپذیری میریسک، است

 (. 2010، 1و... اثرگذار خواهد بود )برونر

ت وان گف ت عوام ل س ازمانی در ص ورت عملک رد به رورکلی میرابطه میان عوامل سازمانی و متغیرهای کلان اقتصادی: 

 ی،راهب رد یزیردر برنام ه هاتشرک نگرییندهآدند؛ به عنوان مثال: توانند موجب بهبود متغیرهای کنن اقتصادی گرصحیح می

ه ای یتقابل یحف ظ و ارتق این ده، ه ا در آشدن ب ا چالش ه، روبروو توسع یاتحق یهاحوزه شناسایی مشتریان، رفتار ییشناسا

                                                 
1 Bruner 



 

  

 

 

های اقتصادی تأثیرگ ذار باش د ی بر شاخصتواند به تنهایو... مهم جلوه نموده و این فرایندها هر کدام می بازار بینییشپ رقابتی،

 یط ی،مح ارمین ان مداز ع  یآم ده ناش  یشپ  یداتپاس  به تهد ه منظورب یری سازمانیپذطا عان (. همچنین1397)کارمی، 

 مناس بی یریپذطا عان یدکنند بافعالیت می ییر،ل تغاح در ی و سر یاپو یطمح یکدر  یی کهاهلذا شرکتمفهوم مهمی است و 

نموده و ضمن بهبود عملکرد بر ش رایط اقتص ادی خ ود و جامع ه تأثیرگ ذار باش ند  یجادا یدارپا یرقابت مزیت به یابیدست یبرا

 (. 2013، 1و آکدوگان ینگوزس)

ای در ص ورت عملک رد ت وان گف ت عوام ل زمین هبه رورکلی میای و متغیرهای کلان اقتصادی: رابطه میان عوامل زمینه

 یی راتجوام   و تغ ینب  یرقابت اقتصاد یدتشدب بهبود متغیرهای کنن اقتصادی گردند؛ به عنوان مثال: توانند موجصحیح می

و  هایتمح دود کردنی انع نوه ب ر نما یریپذشده است. رقابت یریپذرقابت موجب المللی،ینب یدر بازارها یورروز افزون بهره

توان د ب ر نم وده و در ص ورت توس عه ص ادرات می ی ابیارز ی زرا نی ه انج یرقابت در بازارها یردر مس مدهآوجودبه یهاچالش

همچن ین وض عیت ب ازار  .(1398 ی،زنوزیمحم دزاده و محس ن یز،کهررفاحمتغیرهای کنن اقتصادی تأثیر مثبت داشته باشد )

رم، ثب ات ن رخ ارز و رف اه کند. توسعه اقتصادی نیز موجب کاهش ت وداخلی و فرایند تقاضا در رشد اقتصادی کشور را فراهم می

توان د ب ه ای و جه انی م یعمومی جامعه خواهد شد. این بدان معناست که اثر بازار داخلی ضمن افزایش سطح تج ارت منطق ه

 (.1397 یرزاپور،و م یدسرکلیصادقصورت مستقیم و یاغیرمستقیم بر شرایط و متغیرهای اقتصادی نیز موثر باشد )

المللی شدن بایس تی ب ه ای ن پیرامون رابطه کلی متغیرهای کنن اقتصادی و بین: المللی شدنبینمتغیرهای کلان اقتصادی و 

نق ش اقتص ادی  ی یندرکش ورهای درح ال توس عه وتع یهسرما یسکوعوامل ر یناخالص داخل یدرابطه رشد تولمهم اشاره کرد که 

ن ه تنه ا  یناخ الص داخل  یدکنن اقتصادی ازجمله تول رهاییاست. متغ یتکنن اقتصادی با اهم یرهایبازارهای سهام در برابر متغ

 (.1397ی و همک اران، )لش گر گ ذاردیم  یربرآن تأث یزن یهوسرما یمال جامعه بوده، بلکه بازار یاسیاقتصادی و س یطشرا یرتحت تأث

و  خری د باب ت ه اپرداخ ت یزانو م یتجار یکاتها یمتدر رابطه با ق ینانیناارم یجاداست که با ا ینوسانات نرخ ارز عاملهمچنین 

س و   یشده و آن را به سمت کاهش تجارت خ ارج گریزیسکر هایشرکت یبرا ینهش هزیمنجر به افزا ینده،فروش آن کاتها در آ

 یه،س رما ی انجر ی زانم ی ینتع ی ادارد ک ه از رر ه ایییلپتانس ب انکی س ود  از س ویی ن رخ (.2011و پ وزو،  ی)مخرج دهدیم

توس عه بخ ش  ی تموجب تقو ینرخ سود بانک یاست. لذا اصنح سدهدیقرار م یراعتبار را تحت تأث ینرخ ارز و تقاضا ری،گذایهسرما

نرخ بهره مناس ب جه ت توس عه  با هایبه وام یدسترس یمناسب برا یطیکوچک و متوسط شده و مح هایشرکت یههبه و ی،صنعت

مخر  تورم ب ات  در این میان پیامدهای (.2019، یسراهم خواهد نمود )ادرکوچک و متوسط ف هایشرکت گذارییهصادرات و سرما

 ه ایگ ذارییهک اهش حج م س رما گی ری،یمتص م یکوتاه شدن افا زمان یرنظ یاز آن موجب بروز تبعات اقتصاد یناش ثباتییو ب

م وارد ح اد  توان دیم  یت ورم یتوض ع را به همراه داشته و ت داوم یکنن اقتصاد گذرانسیاست اعتبار شدن داربلندمدت و خدشه

 وی هه به ها،شدن شرکت المللیینب یندبر فرا یممستق یرکشور را به دنبال داشته باشد؛ که خود تأث یاسیس یو حت یاقتصاد ثباتییب

 (. 2017، یگنونو م کوچک و متوسط دارد )لوپز هایشرکت

 پیشینه تحقیق

 هایاس تراتهی و ابع اد: متوس ط و کوچک صنای  شدن المللیبین"( در تحقیقی با عنوان 1398خدیور ) و آذر قطری، زادهرجب رمضانی،

 شناس ایی ابعاد آن های زیرمجموعهاستراتهی و شدن المللیبین ابعاد فراترکیب، روش از استفاده با مقاله این اند که: دربیان کرده "جام 

. ش د مش خص گوناگون ابعاد به متعلا هایسازگار استراتهی هایترکیب خبرگان، با ساختاریافتهنیمه هایمصاحبه انجام با سپس شدند،

 هم ان اج زای س ایر ب ه نس بت مذکور شده شناسایی ترکیبات اجزای یک از هر وزن مراتبی سلسله تحلیل فرایند از استفاده با ادامه در

 بعد استراتهیک، گیریجهت بعد عملکردی و رقابتی، بعد: از عبارتند شده شناسایی ابعاد. نامگذاری شدند ترکیبات و شده محاسبه ترکیب

 رش دگرایان یا ،گوش ه متم ایزان جو،ص رفه کارانمحافظ ه: از عبارتن د ش ده شناس ایی ترکیب ات. الگ وی گس ترش بع د و ورود حالت

                                                 
1 Cingoz & Akdogan 



 

  

 

 

 ب ا ش رایط که گیرند کار به و دهکر انتخا  را ترکیباتی توانندمی متوسط و کوچک هایشرکت. فناوری بر متکی و مهاجمان مدارمشتری

 .باشد سازگار آنها سازمانی و محیطی

در  ی دیتول یکس ب و کاره ا یبر عملکرد صادرات یشرکت یههعوامل و یرتاث یبررس"( در پهوهشی با عنوان 1398)و آذر  قهرودییرسول

 14697ش امل  ی اتحق ینا یجامعه آماراند که: کرده بیان "یرانمرکز آمار ا یصنعت یکارگاه ها یسرشمار ی: با استفاده از داده هایرانا

ب ه  یتاست. در نها یشترو ب اننفر کارکن 10 یصنعت یهااز بنگاه یرانمرکز آمار ا سرشماری فعال در کشور بر اساس ررح یدیکارگاه تول

 ی لو تحل ی هتجز یش دند. ب را تخ ا ان پ هوهش ینا ییصادرکننده به عنوان نمونه نها یصنعت یهابنگاه 1169ها تعداد داده یل نقصدل

 یهااست ک ه ش رکت ینا یایگو یج. نتایداستفاده گرد یسلسله مراتب یرهمتغیون چندو روش رگرس یرسونپ یهمبستگ یبها از ضرداده

کرد در عمل یهو شدت سرما یتکنولوژ ین سطحبرخوردار هستند. همچن یبهتر یاز عملکرد صادرات یخصوص یتو با مالک یدی کوچکترتول

 ب ر آنها ینتتحص یزانمهارت کارکنان و م یرثأپهوهش نشانگر ت یهایافتهندارند.  تأثیرمتوسط  کوچک و یدیتول یوکارهاکسب یصادرات

ده د ینش ان م یجدارن د. نت ا یرثأها ت ش رکت این موفا یبر عملکرد صادرات یزو توسعه و تنو  محصول ن یااست. تحق یعملکرد صادرات

 برخوردار هستند. یراندر حوزه صادرات در ا یبهتر عملکرد با تنو  محصوتت کمتر از ییدتول یهاشرکت

 پای ه ب ر متوس ط و کوچ ک تولی دی کاره ای و کس ب توس عه"( در پهوهشی با عن وان 1398مهرابیان ) و خانی دیده سعیدی، مقسم،

 جامع ه. باش دمی همبس تگی ن و  از و پیمایش ی -توصیفی تحقیا اند که: روشبیان نموده "فناوری در نوآوری و عملکرد از تأثیرپذیری

 203 مورگ ان جدول اساس بر فعال شرکت 430 میان از که است بوده گلستان استان صنعتی شهرک تولیدی هایشرکت تحقیا، آماری

 گ ردآوری اب زار. گردی د اس تفاده داده گ ردآوری جهت نمونه، عنوان به شرکت هر ارشد مدیر و شد انتخا  ساده تصادفی روربه شرکت

. است قرارگرفته تأیید و سنجش مورد همگرایی و واگرایی هایآزمون توسط آن روایی و پایایی که بوده استاندارد پرسشنامه شامل هاداده

 ش امل فن اوری، در ه انوآوری دادکه نشان تحقیا هاییافته. گردیداس استفادهالافزار اسمارت پینرم از هاداده وتحلیل تجزیه منظور به

 تولی دی، هایشرکت نوآوری عملکرد و فروش عملکرد محصول، عملکرد بر سازمانی جو و فرهنگ و فناوری زیرساخت کارآفرینی، توانایی

 .دارد مثبت تأثیر

 و کوچ ک ایهش رکت س ازیالمللیبین ب ر راهبردی گرایش تأثیر"( در مقاله خود با عنوان 1398کفچه ) و مطلا محمدی جد،موسوی

 اس تان متوس ط و کوچ ک ش رکت 282 ش امل مطالع ه این آماری اند که: جامعهبیان داشته "(کرمانشاه استان موردی مطالعه) متوسط

 گردآوری ابزار. است شده انتخا  هاشرکت این میان از تصادفی گیرینمونه روش از استفاده با موردی 164 آماری نمونه و بوده کرمانشاه

 نت ایج. است بوده تأیید مورد( ایمرحله دو کرونباخ آلفای) پایایی و( سازه و راهری، محتوا) روایی نظر از که است بوده سشنامهپر هاداده

 س ازی الملل یبین ب ر را ت أثیر بیش ترین ترتی ب به مشتری به گرایش و رقیب به گرایش است بوده این از حاکی هاداده تحلیل و تجزیه

 متوسط و کوچک هایشرکت سازی المللیبین بر هزینه به گرایش که است این اهمیت حائز نکته اما دارند سطمتو و کوچک هایشرکت

 س ازی الملل یبین ب ر اس ت، م دیریت اختی ار تح ت که عاملی به عنوان راهبردی کرد گرایش عنوان باید نهایت در و ندارد مثبت تأثیر

 .باشدمی اهمیت حائز سازی المللیبین توسعه جهت مناسب راهبردی ایشگر انتخا  و بوده موثر متوسط و کوچک هایشرکت

 بنی ان دان ش هایدر ش رکت متوسط و کوچک هایبنگاه سازیالمللی بین الگوی رراحی"ای با عنوان ( در مقاله1397امینی و فتاحی )

 ساختارمند بنیاد داده نظریه شیوه به کیفی تحقیا شرو از و است کاربردی هد  نظر از حاضر اند که: پهوهشبیان نموده "نانو بر مبتنی

 س ابقه دارای ک ه ن انو حوزه فعال وکارهای کسب مدیر 11 با شده انجام عمیا هایمصاحبه تحلیل اتکای به این منظور، به. برد می بهره

 انتخ ابی و محوری باز، کدگذاری روش اساس بر هاداده تحلیل و تجزیه. شد کش  مطالعه دست در پدیده فرایند المللی بودند،بین حضور

 بازاره ای ب ه ورود ب رای وک ار کس ب تحری ک ب ه ک ه اص لی مقول ه دهدمی نشان پهوهش این از آمده دست به الگوی .صورت پذیرفت

 هایولف هم و س ازمانی هایمولف ه ش امل فراین د ای ن در م وثر علی عوامل میان این در. است پایدار رقابتی مزیت شده، المللی منجربین

ورود  س ازمانی، ش رایط و م دیریتی ش رایط شامل ایواسطه عوامل بنگاه؛ هایویهگی و محیطی هایویهگی شامل محیطی فردی؛ عوامل

گس ترش  فن اوری، توسعه کارکنان، شامل توانمندسازی المللی سازیبین پیامدهای و فرایند راهبرد بازار تحلیل و ریزیبرنامه و قدرتمند

 .شودمی سرمایه رشد و برند و تجاری نام

 فرص ت تش خیص و خ ارجی بازار دانش نقش: بنیاندانش هایشرکت شدن المللیبین"( در پهوهشی با عنوان 1397صنوبر و همکاران )

 .اس ت همبس تگی -توص یفی روش، و ماهی ت ازنظ ر و ک اربردی هد  لحاظبه حاضر اند که: پهوهشبیان داشته "المللیبین کارآفرینانه



 

  

 

 

 از ص وری روایی برای شده،آوریجم  کشور سرتاسر در بنیاندانش شرکت 157 از لیکرت، ری  با  استاندارد پرسشنامه رریا از هاداده

 س ازیمدل روش از اس تفاده ب ا هافرض یه. اس ت ش ده اس تفاده ترکیبی پایایی و کرونباح آلفای  از پایایی  سنجش برای و خبرگان نظر

 ب ازار دان ش  ده د،می نش ان هایافت ه. اس ت ش ده اس آزمونالافزار اسمارت پینرم و جزئی مربعات حداقل روش به ساختاری معادتت

 فرص ت تش خیص متغی ر. دارد مثب ت تأثیر بنیاندانش هایشرکت شدن المللیبین بر المللی،بین کارآفرینانه فرصت تشخیص و خارجی

 نش ر ب ه کمک برای است تزم اساس این بر. دارد شدن المللیبین و خارجی بازار دانش رابطه در میانجی نقش نیز المللیبین کارآفرینانه

 الملل یبین ک ارآفرینی هایفرصت تشخیص و بازار دانش شناخت  هایقابلیت توسعه کشور، اقتصاد بر بنیاندانش هایشرکت مثبت آثار

 .شود لحاظ راهبردی هایاولویت عنوانبه اندرکاراندست و مدیران

 ان د ک ه: ب ربی ان کرده "شدن المللیبین فرایند در هاشرکت صادراتی هایمهارت بررسی"( در تحقیقی با عنوان 1397عالی و تورچیان )

 الملل ی،بین تج ارت ریس ک و م الی مدیریت تحت بعد شش در صادراتی تولیدی هایشرکت صادراتی هایمهارت موضو ، ادبیات اساس

 مق ررات و هاروی ه الملل ی وبین تجارت تحقیقات المللی،بین تجارت تدارکات المللی،تجارت بین استراتهیک مدیریت المللی،بین بازاریابی

 هاش رکت شدن المللیبین گانهپنج مراحل در صادراتی هایمهارت این از یک هر اهمیت میزان سپس. شد بندیالمللی ربقهبین تجارت

 تع داد و ش دند انتخ ا  آماری جامعه عنوان به کشور غر  شمال و شمال منطقه صادراتی تولیدی هایشرکت. گرفت قرار مقایسه مورد

 و ش د اس تفاده س اده تص ادفی گیرینمون ه روش از هانمون ه انتخا  برای. کردند مشارکت تحقیا در پرسشنامه تکمیل با شرکت 214

 ص ادراتی هایمهارت تمام اهمیت که داد نشان تحقیا هاییافته. گرفت قرار زمونآ مورد واریانس تحلیل از استفاده با تحقیا هایفرضیه

 .است متفاوت شرکت، شدن المللیبین گانهپنج مراحل در تجارت تدارکات هایمهارت جزء به

بی ان  "ی هترک در یزن دگ یفیتو ک یکوچک و متوسط در توسعه اقتصاد یهاسهم شرکت"( در تحقیقی با عنوان 2020یا )و ازکا ینارد

دارد  یمطالع ه س ع ینااند که: یه بیان نمودهدر ترک یزندگ یفیتو ک یکوچک و متوسط در توسعه اقتصاد یهاسهم شرکتاند که: کرده

ارنع ات  یس تمو س ی اتیعمل یق اتاز تحق یب یت وان ترکیرا م یش نهادیکن د. روش پ یابیو توسعه صنعت را با هم ارز یزندگ یفیتک

 1تکنیک تاپس یس ها توسطنوآورانه بخش یکردهای، رو ینکنند. عنوه برایم یبانیپشت یکدیگراز  یکردهر دو رو یجنست. نتادا یاییجغراف

 یکوچ ک و متوس ط ب را یهاشرکتنتایج نشان داد . گردید یابیآل( ارزدهیحل ابه راه برای دستیابی متغیرهای کنن اقتصادی یحترجو 

ب ا وج ود  یاجتم اعی و و توس عه اقتص اد یزن دگ یفی تک متغیره ای ک نن اقتص ادی مناس ب ب وده و ی دار و بهب ودپا یرشد اقتصاد

 یهاو س هم ش رکت یدهد که از نظر س طح زن دگیمطالعه نشان م یندارد. ا یکنزد یاررابطه بس یدیتول یهاها و شرکت یگذاریهسرما

 وجود دارد. یهو غر  ترکشر   ینب یریچشمگ یهاتفاوت اقتصادی توسعه درکوچک و متوسط 

گ روه  ی کوچک و متوسطهار شرکتد یو مال یمناب  خطر اقتصاد یسهو مقا یلو تحل یهتجز"( در تحقیقی با عنوان 2019اوته و کواچ )

 گ روهشرکت چندملیتی  در  یو مال یاقتصاد یسکمناب  ر یسهو مقا یلو تحل یهمطالعه تجز ینا یهد  اصلاند که: بیان داشته "یشگرادو

اس ت.  ی لو تحل یهمورد تجز یوکار کشورهاکسب یفضا ینه، در زم(و صربستانیچک، مجارستان ، لهستان و اسلواک یجمهوریشگراد )و

ل انجام ش د. پرسش نامه ش امشرکت کوچک و متوسط  2110بر پرسشنامه با حضور  یمبتن ینظرسنج یکهد ،  ینبه ا یابیدست یبرا

ج داول  یآم ار یاز ابزاره ا هایهفرض  یشآزم ا یدر ش رکت ب ود. ب را های متغیرهای کنن اقتص ادیشچال یتاهمهایی پیرامون گویه

 نتایج نش ان داد ک هاستفاده شده است.  مداوم یرمتغ یکو  یاربقه یربا سه متغ یسلسله مراتب یرغ یو مدل ورود خط Z، مقدار ییاقتضا

در  یس ود ناک افهمچن ین اس ت.  یرترپذیبآس  ی و متغیرهای کنن اقتصادیلما یسکدر برابر مناب  ر کشورهادیگرصربستان نسبت به 

 یری باتیی دارد.پذ یبآس شورهای مورد مطالعهک در تمام مسئله  ینتر است و در امناب  خطرناک یربا سا یسهمقا

اند بیان کرده "کارآفرینی گیریجهت و ارباز میانجی نقش: نوآوری کردن بر المللیبین تأثیر"( در تحقیقی با عنوان 2019گنکا و دایانب )

های تحقی ا از بوده است. برای آزمون فرض یه عربی متحده امارات شرکت کوچک و متوسط در 235که: نمونه آماری این تحقیا شامل 

 ای ن هم ه از ت رهمم و گذاردمی مثبت تأثیر نوآوری عملکرد بر سازی المللیبین میزان که دهدمی نشان جزئی مربعات مدلسازی حداقل

 انج ام متوس ط و کوچ ک هایشرکت برای کارآفرینی گیریجهت و بازار توسط کامل واسطه با و غیرمستقیم رور به رابطه این که است

 . شودمی

                                                 
1 TOPSIS 



 

  

 

 

: نق ش یرق ابت ی تبر عملکرد ش رکت و مز یرگذاریدر تأث یسازیالمللینب یرتأث"ای با عنوان ( در مقاله2019) 1موهدسعودی و آستوتی

مرتبط با نوآوری در در تا چهار عامل  شداستفاده  2یفاکتور اکتشاف یلو تحل یهاز تجز اند که: در این تحقیابیان داشته"ینوآور یاواسطه

، ینقابل توجه است. ع نوه ب را 0.70مورد از  فاکتورهای یکه در آنها بارگذارشرکت چندملیتی مالزی مورد بررسی قرار گیرد  24سطح 

 یجفاکتورها مناسب است. سرانجام ، نتا یجادا یشده برا یآورجم  یهاکند که دادهیروشن م أییدیت یعامل ج حاصل از روش تحلیلنتای

س ازمان ،  یطسازگار با مح  ی)شامل نوآور یطدر مح یکرد که در ابتدا، چهار سازه نوآور مشخص ختاریمعادتت سا یحاصل از مدلساز

کن د. یم ینیبیشرا پ یرقابت یتمز یتو عملکرد شرکت با موفق یسازیالمللینمحصول( ، ب یطدر مح ینوآور و ایندفر یطدر مح ینوآور

چن د  یهاش رکت یرق ابت یتبر مز یمثبت و قابل توجه یرتأث سازی فرایندهابومیو سازمان  یطدر مح ی، نوآورکتعملکرد شر همچنین

و عملک رد ش رکت را  یس ازیالملل ینرابط ه ب  یبه رور قابل ت وجه یطدر مح یه نوآورکند کیم ییدتأ یجنتااز سوی دیگر دارد.  یتیمل

در  یطدر مح  ی، عملک رد ش رکت و ن وآور یس ازیالمللینرا با ب یرقابت یتمز درصد تغییرات 63.38میانجیگری نموده و در نهایت مد 

 ی را افزایش خواهد داد.مالز

 می انجی نق ش: های کوچ ک و متوس طالمللی شرکتبین عملکرد و کارآفرینی گیریجهت"ان ای با عنو( در مقاله2019) 3کرمی و تانگ

 164 از ایباشد، که نمونهمی پیمایشی توصیفی تحقیا، روش و کاربردی تحقیا اند که: اینبیان نموده "تجربی یادگیری و شبکه توانایی

 ق رار آزم ون مورد واریانس تحلیل از استفاده با تحقیا هایده و فرضیهنیوزیلند انتخا  گردی در المللیهای کوچک و متوسط بینشرکت

 بازاره ای ب ه ورود از درک( تجرب ی ی ادگیری و س ازیشبکه توان ایی) می انجی هایمکانیسم درنظرگرفتن دهد بانتایج نشان می .گرفت

 مرزه ا آنسوی در برتر عملکرد به منجر رکتش کارآفرینی گیریجهت آنها رریا از که شده تقویت متوسط و کوچک هایشرکت خارجی

 .دهدمی نشان را متوسط و کوچک هایشرکت شدن المللیبین در کارآفرینی گیریجهت اهمیت هایافته این. شودمی

 عربس تان در متوس ط و کوچ ک هایش رکت ش دن الملل یبین در م ثثر عوام ل"( در پهوهشی با عنوان 2018) 4رفیکی، هدایت و المنا

 از ترکیب ی. ش د اس تفاده متغی ره چن د رگرس یون و توص یفی ه ایروش از ه اداده تحلی ل و تجزی ه اند که: برایبیان داشته "یسعود

 تحقیا نتایج. است شده تصویب متوسط و کوچک هایشرکت مدیر 119 نمونه حجم با برفی گلوله و بندیربقه گیرینمونه هایتکنیک

 خ ن  ب ر ح ال، ای ن ب ا. دارد مثبت معناداری رابطه شدن المللیبین با شبکه ارتباط و آموزش مدیر، هتجرب شرکت، اندازه نشان داد که

 ای ن. است نداشته معناداری و مثبت رابطه شدن المللیبین با شرکت قدمت و مدیر آموزش سعودی، عربستان از خار  در فعلی هاییافته

 ک ه را مشخص ی عوام ل و ش ود گرفت ه نظ ر در سعودی عربستان چارچو  در المللیبین پیشگام پهوهش یک عنوان به تواندمی مطالعه

 .نشان دهد بگیرند، نظر در را شدن المللیبین دارند قصد سعودی عربستان هایشرکت تجارت مدیران

اند بیان کرده "مالزی در متوسط و کوچک هایشرکت بر اقتصادی کنن متغیرهای تأثیر"( در پهوهشی با عنوان 2017حلیم و همکاران )

 تحلی ل از اس تفاده ب ا م الزی در متوسط و کوچک هایشرکت سودآوری بر کنن اقتصاد متغیرهای تأثیر بررسی مطالعه این از که: هد 

 دارد، (درص د 10.81) هااین شرکت داخلی ناخالص تولید رشد نرخ بر مثبتی تأثیر ارز نرخ که داد نشان هایافته. است چندگانه رگرسیون

 توانمی دارد؛ بنابراین( درصد -53.89) شدیدی منفی تأثیر تورم نرخ که حالی در است،( درصد 60.74) مثبت تأثیر یک دارای سود نرخ

 .دارد متوسط مالزی و کوچک هایشرکت سودآوری بر در بسزایی تأثیر تورم نرخ و سود نرخ که گرفت نتیجه

بیان داشته است  "اندونزی در متوسط و کوچک هایشرکت و کنن اقتصاد متغیرهای بین رابطه"ن ای با عنوا( در مقاله2017) 5کایادین

 ه ایداده. کن دمی تحلی ل را ان دونزی در متوس ط و کوچک های بنگاه هایشرکت و کنن اقتصاد متغیرهای بین تعامل مطالعه که: این

 ه ای بنگ اه هایشرکت گذاریمیزان سرمایه و کل اشتغال تعداد، فقر، یزانم نرخ بیکاری، تورم، داخلی، ناخالص تولید شامل شده تحلیل

نت ایج . ک رده اس ت اس تفاده 7مدل تصحیح خطای ب ردارو  6ها از آزمون علیت گرنجرجهت تجزیه و تحلیل داده. متوسط است و کوچک

                                                 
1 Mohd Saudi & Astuty 
2 Exploratory Factor Analysis (EFA)  
3 Karami & Tang  
4 Rafiki, Hidayat & Al-Mana 
5 Cahyadin 
6 Granger Causality Test 
7 Vector Error Correction Model (VECM) 



 

  

 

 

 رواب ط این، بر عنوه. هستند علی جهت کی دارای متوسط و کوچک هایشرکت هایشاخص و کنن اقتصاد متغیرهای که دهدمی نشان

 ب رای ک نن اقتص اد متغیره ای پاس  . دارد ها وج ودهای ای ن ش رکتش اخص و اقتصادی کنن متغیرهای بین بلندمدت و مدتکوتاه

 در متوس ط و کوچ ک هایس هم ش رکت ح ال، هم ین در. انجام دمی رول به سال 5 تا 4.5 متوسط و کوچک هایشرکت هایشاخص

 خواهد یافت. درصد افزایش 64 به های آتیدر سال داخلی ناخالص تولید شاخص

 گیرینتیجه

 نگر،آین ده گذاریسرمایه ایجاد با. دارند اقتصادی توسعه و اجتماعی رشد فقر، کاهش در مهمی نقش متوسط و کوچک هایامروزه شرکت

 ش غلی هایفرص ت. کندمی ایجاد دارند، فعالیت آن در که ایهجامع مردم برای را شغلی هایفرصت که خواهد شد حاصل اقتصادی رشد

 را نی از م ورد کاته ای نهای ت در و جدی د ش ده خ دمات و کاته ا ب رای تقاضا ایجاد خود باعث که جامعه گردیده، درآمد افزایش باعث

، 1)الحداد، صفدرسیال، علی و الع ام شد خواهد فقر سطح کاهش همچنین و زندگی معیارهای افزایش باعث درآمد این کند؛می خریداری

2019). 

 ب ا یک شرکت شدن، المللیبین در که ابعاد از از یکی به تنها محققین المللی شدن ابعاد گوناگونی دارد، برخیهمانگونه که اشاره شد بین

، 2س ینکوویکس و )پزدرک ا ان دداده ی قراربررس مورد را المللیبین قراردادهای و ورود حالت نو  برای مثال اند،پرداخته شودمی روبرو آن

همزم ان  ر ور ب ه را متوس ط و کوچ ک هایش رکت ک ردن المللیبین از چند جنبه اندکرده تنش از محققین (. همچنین برخی2011

 نظ ر در یتجار شرکای تعداد صادرات و درصد مانند شدن المللیبین کمی هایشاخص از تعدادی پهوهشی در مثال برای نمایند، بررسی

 (. 2016، 3است )سراتو، کروساتو و دپرو بندی شدهربقه المللیبین متوسط و کوچک هایشرکت آن اساس بر و شده گرفته

ارز  واقع ی ن رخ مل ی، رقاب ت تورم، نرخ بیکاری، نرخ) اقتصادی کنن عوامل و( شرکت استراتهی و هاویهگی) از سوی دیگر عوامل داخلی

، 4ان د )س یکئا، پوپ ا و مارینس کوهای کوچ ک و متوس ط مط رح بودهالمللی شدن )کردن( شرکتموثر در روند بین به عنوان عوامل( و...

اقتص ادی،  رشد بر (؛ که با توجه به عنوان تحقیا متغیرهای کنن اقتصادی مورد توجه قرار گرفته است. نرخ واقعی ارز و نرخ سود2018

 ک اهش (. همچن ین ت ورم ب ا2013، 5ده د )آگالگ ا و آنت ویتأثیرگ ذار مثبت ی را نش ان می هاداخلی و سودآوری شرکت ناخالص تولید

 منف ی تأثیر دلیل به اقتصادی رشد از مان  بات و متوسط دهد؛ به عبارت دیگر تورممی کاهش اقتصادی را رشد وری،بهره و گذاریسرمایه

 اقتصادی ربرو ب وده و مداوم رکود (. بنابراین هر چند جهان با2014، 6ستاراست )خان و  نسبی هایقیمت تغییر با مناب  کارآمد توزی  در

 متغی ر های کوچ ک و متوس ط، متغیره ایگردد، لیک با توجه به ساختار روبه رشد ش رکتگذاری مشاهده میدر سرمایه ارمینان عدم

و  پای دار در جه ت توس عه بتوانن د ک ه ده د سو  ایلهمرح به را آنها بخشیده و ارتقا ها رااین شرکت تواند سودآوریاقتصادی می کنن

 . (2017، 7رشید و رانی درازیت، ملیم، المللی حرکت نمایند )حلیم،بین دسترسی

 رویک رد ی ک به عنوان ایران در حال توسعه از جمله کشورهای به ویهه کشورها از بسیاری در متوسط و کوچک وکارهایکسب اندازیراه

 ه ایفعالیت توس عه جهت را خصوصی بخش تقویت و اقتصاد پذیریخصوصی، رقابت بخش توانمندسازی لزوم و شده محسو  راهبردی

 محرک ه موت ور عن وانب ه  متوسط و کوچک وکارهایکسب ایجاد و کارآفرینی (. همچنین1392بخشد )رنجبریان، می ضرورت اقتصادی

 (. 1392نیک، عملدارند )صاد  ام جو توسعه فرایند در اساسی نقش و اجتماعی، اقتصادی توسعه

 هایفرص ت توس عه و ایج اد مناب ، تنو  برای اساسی و پایه های تجاری جدید تحت تأثیر پدیده جهانی شدن بوده، کهبدون شک محیط

 فرایندهایی ترینمهم از یکی باشد. این مفهوم،المللی شدن میحرکت به سمت بین و جدید بازارهای گشودن توسط جدید گذاریسرمایه

، 8)ماستین، فرانسیس و داتا داد قرار خواهد تأثیر تحت و موفقیت رشد، بقا، توسعه بازار جنبه از را متوسط و کوچک هایشرکت که است

های کوچ ک و متوس ط را ق ادر المللی شدن به روند افزایش دخالت در عملیات فرامرزی اشاره دارد و شرکت(. به عبارت دیگر بین2010

                                                 
1 Al-Haddad, Safdar-Sial, Ali & Alam 
2 Pezderka & Sinkovics 
3 Cerrato, Crosato & Depperu 
4 Cicea, Popa & Marinescu 
5 Agalega & Antwi 
6 Khan & Sattar 
7 Halim, Malim, Derasit , Rani & Rashid 
8 Musteen, Francis & Datta 



 

  

 

 

های های جهانی افزایش دهند. بن ابراین ای ن فراین د ب رای ش رکتهای مورد نیاز خود را برای رقابت و موفقیت در عرصهازد قابلیتسمی

المللی دارند، اهمیت های بزرگ و یا چندملیتی، برای رقابت در بازارهای بینکوچک و متوسط که تجربه و مناب  کمتری نسبت به شرکت

 (.2016، 1)اونکلینکس، مادولوا و ادلمن کنددوچندان پیدا می

 ش ده های کوچک و متوسط تب دیلشرکت بیشتر موفقیت برای بلکه بقا، برای تنها نه اساسی شرط یک به شدن المللیبه بیان دیگر بین

 گ رفتن قرار عدم ، مالی هایانسانی، محدودیت کمبود نیروی) داخلی المللی بین موان  توانند برها می( این شرکت2015، 2است )اپاروچا

 به دسترسی عدم آن، رقابتی پویایی نظارتی، محیط و کشور کنن هایسیاست) خارجی و( محدود فنی تخصص و خارجی بازار معرض در

 (.0182، 3توانند غلبه نموده و بر اهمیت حضور خود بیفزایند )سرانو، فرناندزاولموس و پینینخارجی( می هایبدهی و شبکه توزی  مناب 

ه ای اقتص ادی و بنگاه بن ابراین. اس ت ش ده الملل ی ب ین هایرقابت افزایش موجب شدن، جهانی رشدروبه در این راستا باید گفت روند

 لذا ب ا روبرو گردند. جدید خارجی رقبای با باید اکنون پرداختند،می رقابت به محلی و یا داخلی هایبا شرکت تنها پیش از این که تجاری

 الملل یبین ب ومی مناس ب م دل وجود های اخیر،سال در کوچک و متوسط وکارهای کسب از حمایت به مرتبط تأکید نهادهای هب توجه

الملل ی ک ردن ش ناخت عوام ل م وثر ب ر بین. های کوچک و متوسط ثمربخش و مهم خواهد ب ودتجارت شرکت توسعه و رشد در سازی

ن تأثیرگذاری شرایط و متغیرهای کنن اقتصادی همچون نرخ واقعی ارز، بهره، ت ورم های کوچک و متوسط با در نظرگرفت)شدن( شرکت

 کوچ ک و متوس ط وکارهای کسب استفاده برای نمایاندن مسیر بر عنوه پهوهش، این در شده ارایه مدل قالب و تولید ناخالص داخلی در

 مهیا جهانی بازارهای در آینده حضور برای را شرکت اخلید ساختار تا نمود خواهد به ایشان کمک در سطح شهرک صنعتی توس مشهد،

 .کند کمک کشور اقتصادی موفقیت به تواندمی المللی، بین فضای در پیچیده رقابت به توجه با سازند؛ که

رش مرک ز گس تکوچ ک و متوس ط  یکه کسب وکاره ا اندبه این باور رسیده گذارانسیاست یافتهتوسعه و توسعه حال در یکشورهادر 

 یشکاهش فق ر، اف زا اجتماعی، ، انسجامها در افزایش نرخ اشتغالاین شرکتنقش یلی همچون و به دت گردیدهمحسو   کشورها اقتصاد

(. از سوی دیگر 2014، 4یستینا، نیلوفر و اتمریکراست ) از کشورها قرارگرفته یاریبس ییدمورد تأ یاو منطقه یو توسعه مل یرقابت یتمز

اس ت.  در حال حاضر نیز مبانی آن رو به گس ترشو  جذا  بوده المللیینوکار ب پهوهشگران کسب یها براشرکت المللیینب هاییتفعال

 یگرب از یکعنوان  به یزکوچک و متوسط ن یهاشرکت این،اند. عنوه بربازشده یبه اقتصاد جهان یشترنورهور ب یبازارها یراخ یهادر سال

 (.1397ی، سروراند )شده یلتبد یمهم در بازار جهان

های الملل ی ش دن ش رکترسد در راستای پاسخگویی به نیازهای در حال رشد جهانی و رقابتی شدن این مهم، به موض   بینبه نظر می

ها ب رای توس عه و ها و ش رکتترین فرایندهای سازمانکه صادرات از اساسیکوچک و متوسط کمتر توجه شده است. همچنین از آنجایی

دهد. ب ا توج ه المللی است، توجه به این مقوله مهم جلوه میهای بینگذاری به منظور ورود به بازارهای جهانی و گسترش فعالیترمایهس

 گردد.ها، مواردی به این شرح پیشنهاد میالمللی شدن شرکتبه مبانی نظری در این مقاله، جهت تسهیل فرآیند بین

ه ای آموزش ی ه ا وکارگ اههای بازرگانی، بازاریابی و من اب  انس انی ب ا حض ور در دورهحوزهافزایش دانش آکادمیک مدیران در  -

 ها و سمینارهای کاربردی.تخصصی، همایش

خ ارجی در بخ ش  مش تریان نیازه ای ب ه پاس  و مسلط به زبان انگلیسی برای المللیای، با تجربه بیناستخدام کارکنان حرفه -

 بازاریابی شرکت.

ان داز آین ده ه ای موج ود، تعی ین اه دا  و چش مچالش ییشناسافرایند مدیریت دانش در سطح شرکت از رریا سازی پیاده -

مبتن ی ب ر  مطل و  یس اختار س ازمان یج ادایتی(، حم ای و فرهنگ همکارسازمانی، تغییر و بهبود فرهنگ سازمانی )گسترش 

 و سازماندهی آن و... دانش از دست رفته ییشناساتسهیم دانش، 

 ینان(.)عدم ارم یبحران یطبهتر در شرا گیرییمتصم یدر راستامدیریت ریسک  هایکت مدیران در دورهشر -
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 یشدر جه ت اف زاای برون سازمانی های مشاورهدرون سازمانی و یا استخدام تیماثربخش  هایتشکیل تیمگذاری جهت سرمایه -

 .اهمناسب به چالش ییو پاسخگو ییتوانا

و ترس یم دورنم ای  ورود یب را تاه، میان و بلندمدت شفا  و مبتنی بر توان رقابتی شرکت توسط مدیرانهای کورراحی برنامه -

های اجتماعی مرتبط با شرکت و...بارگ ذاری هایی در سایت، شبکهالمللی )تزم است چنین برنامهینب یبازارهادر  شرکت حضور

 شده باشد(.

پیرام ون کارکنان پذیری و نیز یسکر یابی وبازار یاستراته نگری،یندهآ مون مفاهیمتغییر و یا بهبود نگرش در سطح مدیران پیرا -

 مدت و مبتنی بر دانش و ررفیت افراد.های کوتاهی با برگزاری دورهمهارت، تجربه و تخصص حضور در تجارت خارج

 رش د، ای ان دازه، ن رخا رص د لحظ هو درک سری  وضعیت بازارهای داخلی و خارجی از رری  بازارها پیرامونارنعات  یابیارز -

 سودآوری در بازار. و مشتریان نیازهای رقیب، نیروهای

ه ای تزم توس ط ب ازار وکس ب مه ارت م وثر اعض ای سایر با ارتباط داشتن المللی وهای داخلی و بیننمایشگاه در فعال حضور -

 مدیران.

و ملی جهت رق ابتی نم ودن فض ای تولی د و اش با  بازاره ای گیران استانی ها و تصمیمتغییر نگرش و عزم ملی مدیران شرکت -

 داخلی.

 ارنعات و... یبروزرسان پذیری،اندازه، انعطا های از لحاظ ویهگی هادر نگاه مدیران شرکت ساختار شرکتاهمیت دادن به  -

 مابین.با انعقاد قراردادهای فی بنیاندانش هایموسسه و هادانشگاه با هاشرکت یسطح همکار بازبینی در روند موجود و ارتقای -

رف ت از کننده تولی د توس ط دول ت جه ت ب رونی و حمایتسود بانک نرخ ، اصنحارز و نوسانات های کنترل نرخاجرای سیاست -

 های کوچک و متوسط به اقتصاد کشور.وضعیت موجود و بازگشت حس اعتماد شرکت

 ی،ح ذ  انحص ارات دولت ه ایی همچ ون   خرد کشور با اتخاذ روشریزی دولت جهت کاهش میزان تورم در سطح صنایبرنامه -

توسعه ص ادرات  یاستو استفاده از س یتجار یآزادساز یهااستفاده از شاخص، رقابت در اقتصاد یشو افزا ی واقعیسازیخصوص

 ها در بخ ش تولی د،هیاران ک ردن  یعرضه و تقاضا در بازار کات و خ دمات، منطق  یسممکان یتحاکم، واردات یگزینیجا یبه جا

 یه.در بازار سرما یندر مقررات و قوان یتشفاف یجادا

ر ر   ه ایبه شرکت یفروش محصوتت صادرات افزایش و هادر محصوتت و خدمات شرکت یو نوآور یدتول یشدن فضا یرقابت -

 .قرارداد

ت نش جه ت کس ب مه ارت و و  یخارجبازار  حضور ی،مال ها با برداشتن محدودیتحذ  یا کاهش موان  داخلی توسعه شرکت -

 ی پیرامون بازاریابی و چگونگی افزایش کیفیت و ارزش خدمات.تخصص فن

 ها با بازنگری دولت در حوزه سیاست اقتصادی و حرکت به سمت اقتصاد باز، اجرایحذ  یا کاهش موان  خارجی توسعه شرکت -

 های کوچک و متوسط.رکتبه ش به مناب  یدسترسگسترش و  یرقابت یاییپو ی،نظارت یستمس

اعتب ارات  یاف تدر س ازییلتس هی کوچ ک و متوس ط، اه شرکت یتوسط دولت برا یکارآمد یصادرات مل هایبرنامهحمایت  -

و ثب ات  یتج ار ه اینام هتف اهم یاسی،س ی، روابطخارج یبازارها ینقوانهمسان شدن با و  یاتیو مال یگمرک یتمعافی، اسناد

 . دولت یاقتصاد
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