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 اداره آموزش وپرورش تربت جام 

 

 چکیده 

توان به  از موارد و موضییوعار را نمیاغلب از معلمان و مربیان اعتقاد دارند که در امر آموزش و تدریس بسیییاری 

روش سیینتی و یدیمی به خوبی به دانش آموزان و فراگیران انتقاد دادل ل ا امروزه برای شییکاد کردن امر آموزش 

متنوع کردن وسایل فرآیند تدریس و روشن کردن مطالب درسی استکاده از وسایل کمک آموزشی توسط معلمان  

ستل دانش ا  ستکاده از وسایل کمک آموزشی به فرایند یادگیری و تدریس عینیت     امری اجتناب ناپ یر ا موزان با ا

پردازند در این نوشتار سعی داریم    در جریان تدریس به فراگیری آموخته های جدید می بخشند و به آسانی    می

زش از آنها تا ضییمن بررسییی وسییایل و امکانار تکنولوژی که میتوان به عنوان ابزارهایی برای کمک به فرایند آمو

سی و مطالعه     ستکاده کرد بپردازیم و میزان تأثیر پ یری دانش آموزان در امر یادگیری به کمک تکنولوژی را برر ا

نماییم در حاد حاضییر در کشییورهای توسییعه یافته هوش مصیینوعی بخشییی از زندگی عادی شییده اسییتل از این  

شمند ب          سورهای هو سن ستمهای پارکینگ اتوماتیک  سی ستیار  تکنولوژی در  رای گرفتن عکس های دیدنی و د

شخصی استکاده کنندل به طور مشابهی کاربرد هوش مصنوعی در آموزش و پرورش نیز احساس می شود و روش         

می های تدریس به طور چشییمگیری در حاد تغییر هسییتند مطالب موجود در این مقاله به شیییوه مروری جم   

 نیز بهرمند شدیمل آوری شده اند و از مناب  معتبر کتابخانه ای 

 کلمار کلیدی: آموزش یادگیری تکنولوژی هوش مصنوعی، آموزش و پرورش 

 

 مقدمه  -۱



 

آموزش و تدریس امری حساس و دشوار است که معلم میتواند با استکاده از اصود روشها و امکانار مناسب آن را        

که میزان یادگیری فراگیران را نیز چند    به یک فعالیت دلخواه و مورد علایه دانش آموزان مبدد کند به گونه ای          

ا پیچیده به عنوان ابزاری برای ایجاد تسهیل در امر تدریس  یوزشی اعم از ساده   برابر کندل امروزه وسایل کمک آم 

های موزنی بدون    و یادگیری در نظام های آموزشیییی به کار میروند به گونه ای که بسییییاری از ایدهها و نظریه              

ل اجرا نیسیییتندل این وسیییایل از حیه اینکه ت وری و عمل را با هم ترکیب کرده باعه           تکنولوژی آموزشیییی یاب  

سطح از یادگیری و رده         ستند؛ در هر  شوندل دارای اهمیت ه شی در کلاس درس  ماندگاری یادگیری و تنوع بخ

و های سیینی مختلا از ابزارهایی متناسییب با آن شییرایط اسییتکاده میشییودل با توجه به پیشییرفت های علمی     

تکنولوژیکی در عصر حاضر وسایل کمک آموزشی به عنوان یک رابطه توانسته اند نقش خود را به خوبی ایکا کنند 

این امر زمانی تحقق می یابد که معلمان مهارر های لازم را برای کاربرد این وسیییایل داشیییته باشیییندل اکنون               

یند آموزش و نیز میزان تأثیری که در میخواهیم چگونگی اسییتکاده صییحیح از این ابزار هوش مصیینوعی در فرآ  

 یادگیری دارند را بررسی کنیمل 

 تکنولوژی آموزشی  -۲

شیابی کل فرایند تدریس و یادگیری         ستماتیک ،طراحی اجرای و ارز سی ست از روش  شی عبارر ا تکنولوژی آموز

سی یادگیری و علم ارت      شنا ساس هدد های معین و یا بهره گیری از یافتههای روان  باطار و به کارگیری که برا

  "مناب  مختلا، اعم از انسانی و غیر انسانی به منظور آموزش مؤثرتر تنظیم و اجرا می شود 

شیابی برنامه    شی، در عمل با طراحی و ارز صلاح مجدد آنها      تکنولوژی آموز شی اجرا و ا سی تجارب ،آموز های در

صولی و     شی یک روش ا ستگی دارد به بیانی دیگر تکنولوژی آموز شی و برنامه     ب شکلار آموز منطقی برای حل م

 ریزی درسی است که با نوعی تککر سیستماتیک ) منظم و علمی همراه است 

شی و             سایر ابزارهای آموز صری با  سمعی و ب سایل  شی به و با توجه به این مکهوم اطلاق عنوان تکنولوژی آموز

ست        سدل البته این بدان معنی نی صحیح به نظر نمی ر شی  سایل    کمک آموز شی از و که در روش تکنولوژی آموز



 

سمعی و بصری با رسانه های آموزشی استکاده نمیشود؛ بلکه بر عکس استکاده از وسایل سمعی و بصری و کاربرد         

رسانه ها در همه ی مکاهیم و تعاریا تکنولوژی آموزشی مستتر استل اما هیچ یک از سیستمهای پ یرفته شده         

سایل و     شی و سیله ای برای عمومیت دادن و زودتر به    ی تکنولوژی ،آموز سانه ها را هدد نمی داند و آنها را و ر

 [ ۱۲نتیجه رسیدن تلقی می کندل ]

 هوش مصنوعی 

( یکی از ساختارهای نسبتا جدید دانش است که ج ابیت آن طی ساد     Artificial Intelligenceهوش مصنوعی ) 

ضی کامیپو      شمندان علوم ریا سیاری از دان سمت خود    های اخیر، ب سکه منطق و للل را به  تر الکترونیک و حتی فل

ست اگر            شتد اغراق نی ست و یکم دا شرفتی که این دانش در دهه نخست یرن بی ستل علی رغم تمام پی شیده ا ک

شود         ست و هم چنان تعابیر مختلکی از آن ارائه می ست نی صنوعی در د بگوییم هنوز تعریا دییقی برای هوش م

نخستین دانش ساخت ماشینها با برنامههای هوشمند به عنوان تعریا این علم به کار می      برای نمونه در سالهای 

شاخه ای از دانش کامپیوتر جهت بررسی ملزومار محاسباتی اعمالی چون »رفت مدتی بعد این تعریا به صورر 

این اعماد تغییر  ( و ارائه سیستمی برای انجام  Leaming(، فراگیری )Reasoningاستدلاد )  Perceptionادراک )

کرد و در کنار آن تعریا سومی نیز به صورر مطالعه وادار نمودن کامپیوترها به انجام کارهایی که در حاد حاضر  

 [ ۱۶هم تبیین شدل ]« انسانها آنها را بهتر انجام میدهند

 برنامه ریزی درسی 

محتوای برنامه ی درسی استل برنامه   برنامه ریزی درسی به بیانی ساده شامل تعیین چارچوب برنامه ی آموزش    

ی مجموعه فرصییتهای یادگیری در جهت نیل به اهداد آموزشییی نیز تعریا  ریزی درسییی را پیش بینی و تهیه

کرده اندل طی فرآیند برنامه ریزی درسیییی در صیییدد آنیم که بهره گیری از روشیییهای مبتنی بر نتای  پ وهش و 

سی زمینههای تحقق اهداد از پیش طرح   سی یا حیطه های برنامه ها  برر ریزی و تعیین چارچوب برنامه های در

 [ ۱۲ارزشیابی از برنامه و نتای  آنها ] -۴-اجرای برنامههای درسی در محیط های وایعی آموزشی  -



 

 تعیین شده ی آموزشی را فراهم کنیم مراحل برنامه ریزی درسی عبارتند از: 

 تعیین هدفهای کلی و عینی  ۱

 ارتباط تکنولوژی آموزشی و هوش مصنوعی با برنامه ریزی درسی و تدریس  ۲

پیشییرفت های روز افزونی که امروزه در عرصییه های متکاور ،علمی فنی آموزشییی و للل صییورر گرفته اند، برنامه 

ه،ها ریزان آموزشی و درسی کارشناسان و صاحب نظران مسائل آموزشی را واداشته است با ساختار ،اهداد برنام            

محتوا و روش های نظام آموزشی خود را به روز کنند و خود را با این پیشرفتها هماهنگ و هم سو سازند یکی از      

مهمترین راهبردهایی که به برنامه ریزان آموزشی و درسی کمکهای محسوس و شایان توجهی میکند استکاده از       

 رورش استل تکنولوژی آموزشی در برخورد با مسائل کمی و کیکی آموزش و پ

تکنولوژی آموزشییی در سییطح کلان تمام فعالیتهای آموزشییی اعم از برنامه ریزیهای آموزشییی و درسییی، تحلیل  

شی را در بر می      سانه ها و ابزارها و مدیریت آموز شی، ر صلاح   محتوا، تولید مواد آموز گیرد و در طراحی اجرا و ا

شی نقش مهمی را ا   سی و تجارب ،آموز شی   محدد برنامه های در شی رو یکا میکند به عبارر دیگر تکنولوژی آموز

صولی و منطقی برای حل مشکلار آموزشی و برنامه ریزی درسی است که با نگرش نظام مند همراه است و به          ا

طراحی سیستمهای آموزشی دراز مدر و جام  که کل نظام آموزشی جامعه را در بر میگیرد مربوط میشودل این       

ه توسط تکنولوژی آموزشی استل در مجموع نقش عمده ی تکنولوژی آموزشی کمک همان ایکای نقش حل مس ل

 [ ۱۲به بهبود کارایی کل فرایند تدریس و یادگیری استل ]

 کاربرد هوش مصنوعی در آموزش 

شی        سار آموز س صنوعی می تواند با خودکار کردن کارها وظایا اداری را برای معلمان و مو سان کندل  آهوش م

یادی را صرد تصحیح امتحانها ارزیابی تکالیا و ارائه پاسخهای صحیح به دانش آموزان خود می     مدرسان زمان ز 

کنندل اما می توان از تکنولوژی برای خودکار سییازی کارهایی م ل تصییحیح و نمره دهی اسییتکاده کرد که در آن  

به جای صرد زمان زیاد  چندین آزمون هم زمان و بدون دردسر تصحیح شوند این به این معنی است که اساتید       



 

برای نمره دهی ویت بیشییتری برای دانش آموزان خود خواهند داشییتل البته ما بیشییتر از این از هوش مصیینوعی 

انتظار داریم در وای  ارائه دهندگان نرم افزار روش های بهتری برای نمره دهی به پاسییخهای کتبی و مقالار نرم 

هوش مصییینوعی به میزان زیادی بهره می برد کادر مدیریت پ یرش         افزاری در چنته دارند اداره دیگری که از   

مدرسییه اسییتل هوش مصیینوعی انجام خودکار کارهای طبقه بندی و پردازش کارهای کاغ ی را ممکن می کندل  

[۱۵ ] 

 تاریخچه تحود تکنولوژی آموزشی در ایران  -۵

اد ازمایشییگاههای فیزیک و علوم زیسییتی به بعد بعضییی مدارس ایدام به ایج ۱۳۰۶مرحله اود در ایران از سییاد 

سایل       شتن کادر متخصص کمبود ابزار و و کردند اما یکسری عوامل مان  تحقق کامل این ایدامار گردید م ل ندا

ساد   س ود    ۱۳۰۸للللل در  سیس گردید که بر کل فعالیتهای هنری نظارر می کردند و م اداره کل هنرهای زیبا تا

ص     سایل جمعی و ب ستکاده از و سراها نیز      ا صری دانش  سمعی و ب شگاههای  ری در مدارس نیز بودند و ایجاد آزمای

 جزء فعالیت هایی این اداره بودل 

ه بعد ها به نام دفتر ی به نام سمعی وبصری در وزارر فرهنگ تشکیل گردید ک   ااداره  ۱۳۴۱مرحله دوم در ساد  

سمعی  صری فعالیت های خود را ادامه داد تلویز  آموزش  ساد  ون آمویب زیر نظر آموزش و پرورش  ۱۳۴۳زش در 

 ۱۳۵۳تهیه برنامه های آموزشی به سازمان رادیو و تلویزیون واگ ار گردید و در ساد   ۱۳۵۲تأسیس شدل در ساد    

شییرکت صیینای  آموزش با  ۱۳۵۴با پخش برنامه هایی در زمینه دروس را همتایی شییروع به کار نمودل در سییاد 

شترک آموزش و پرورش     صنای  ایران به وجود آمد که هدد آن تهیه و        سرمایه م سازی  سترش نو سازمان گ و 

 تولید مواد آموزشی مورد نیاز کشور بود که هنوز هم فعاد استل 

ساد   مر سوم در  شد ولی به صورر جدی مورد توجه        ۱۳۵۳حله  دوره فوق لیسانس تکنولوژی آموزشی تأسیس 

نامه ای و تولید مواد بر اسییاس آن در همین سییاد توسییط   یرار نگرفتل آموزش برنامه ریزی شییده یا آموزش بر

 تلویزیون آموزشی در ایران شروع شدل 



 

سی علوم تربیتی و اجتماعی       شنا  ,The 6 National Conference on Psychologyششمین کنکرانس ملی روان

Educational and Social Sciences  ۲۰۱۰ - ۱۳۹۸خرداد June  

آزاد و اسییتکاده از روش چند رسییانه ای برای آموزش بر اسییاس نیازهای فردی و  مرحله چهارم تاسیییس دانشییگاه

 تربیت افراد متخصص مورد نیاز از مصداق دوره چهارم استل 

مرحله پنجم مکهوم مرحله پنجم تکنولوژی آموزشییی در ایران فقط به صییورر مقالاتی پراکنده مورد برسییی یرار 

 [ ۶گرفتل ]

 شی وی گی های تکنولوژی آموز ۶

 از جمله وی گیهای تکنولوژی آموزشی میتوان به موارد زیر اشاره کردل 

 تعیین هدد های آموزشی هر واحد درسی  ۱

 فراهم ساختن مواد و محتوای درسی بر اساس اصود یادگیری ۲

 انتخاب و کاربرد ابزارها و وسایل مناسب برای ارائه ی مطالب درسی  ۳ 

سب ارز    ۴ شهای منا شی برنامه   به کار بردن رو سایل     شیابی به منظور آگاهی از میزان اثربخ سی مواد و و های در

 آموزشی 

 کاربرد رایانه به عنوان یک هوش مصنوعی در آموزش 

شه همراه با         شایند همی شایند با ناخو شماری رخ نموده که بد یا خوب خو شر حوادث بی  در روند تکامل زندگی ب

ادث به یدری بر زندگی انسییان تاثیر گ ار بوده که بررسییی تحولار را افزایش تجربه بوده اسییتل برخی از این حو

ستل از جمله این اتکایار و حوادث       سایی آن حوادث به عنوان نقطه عطکی در زندگی لازم نموده ا شنا منوط به 

 میتوان پدیده کشا اتش الکتریسیته چرخ و اشاره کرد که معمولا برای بررسی سیر تحولار زندگی افراد بشر و       

ها در زندگی انسان است که بدون شک می     جوام  از آن ها یاد میشودل آنچه در اینجا مقصود ماست نقش رایانه   

شی که هم اینک     ستکاده و نق شد، چرا که با دیت در مورد ا ستگاه بر   هتوان یکی از مهمترین این تحولار ،با این د



 

ون آن ها چقدر مشیییکل و در برخی موارد    عهده گرفته اسیییت و نیز خواهد گرفت خواهیم فهمید که زندگی بد         

ناممکن اسیییت اما رایانه ها یادرند بسییییاری از امور را در حدایل زمان و با دیت کافی و بدون این که احسیییاس  

سایر            ساخت رایانه های امروزی نیز مانند  شروع  شد انجام دهد  شته با ستگی نماید و با هزینه زیادی در بر دا خ

 ه نشأر می گیردل اختراعار بشر از مواد ساد

سکاد )  شینی اختراع کرد که با به کار گیری چرخ دنده یادر به عمل جم  کردن بود  ۱۶۳۲اولین بار بینز پا م( ما

های  و پس از آن دانشییمندان دیگری به تکمیل اختراع وی پرداختند شییاید بتوان از چرتکه به عنوان جد رایانه 

ساد             ستل در  ستکاده ا ساد از عمرش میگ رد هنوز نیز مورد ا سه هزار  سبه که  سیله محا امروزی نام بردل این و

 میلادی پاییچ، اولین ماشین حساب را که از یواعد رایانههای مدرن پیروی می کرد را ابداع کردل  ۱۸۲۰

یز بسیار مشکل بود آنچه رایانه ها را از سایر رایانه در گ شته بسیار حجیم سنگین و گران ییمت و کاربرد آن ها ن

دستگاه ها که تا کنون ابداع شده است متمایز میکند مواردی مانند تنوع استکاده سهولت به کارگیری و نیز دیت      

 و سرعت آن استل 

 هایی در رابطه با استکاده از رایانه در فرآیند تدریس و یادگیری  نظریه ۱۷

ه یکی از پس از دیگری باید آموخته شییوند به صییورر دسییته بندی ارائه می دهدل  رایانه سییلسییله وظایکی را ک 

مویعیت فراگیر در هر مرحله به آموختن کامل مرحله یبل واسییته اسییت فراگیر مراحل ارائه شییده را یکی پس از 

نیز در وای  یک ادگیری او افزایش می یابد فرایند یاددهی یادگیری با اسیییتکاده از رایانه یدیگری انجام می دهد، 

ستکاده از رایانه           ست به علاوه ا شده ا ستل این فرآیند، فرآیند کنترد  شین ا سان ما ارتباط متعامل و هدد مند ان

سری  فرآیند یاددهی       سهیل و ت شین علاوه بر نقشی که بر ت برای دانش آموزان و معلمان مکید خواهد بودل این ما

نه های مسییاوی را فراهم خواهد کردل به نحو شییایسییته ای یوه ابتکار یادگیری برای آنان به ارمغان می آورد، زمی

خلاییت نوآوری و درک و فهم دانش آموزان تقویت شود و از سوی دیگر به معلمان کمک خواهد کرد تا در زمان   

ستکاده از رایانه برای ارائه مطالب به مراتب       صرفه جویی کنندل ا شده برای آمادگی و هم در زمان تدریس   صرد 



 

راحت تر و ساده تر از وسایل است زیرا برای نمایش مواد تهیه شده از خود رایانه استکاده می شود و نیازی نیست 

تا خروجی آن به وسایل ارتباطی دیگر داده شودل استکاده از رایانه برای نمایش زمان یادگیری را کاهش می دهدل    

اد میکند فراگیران را بسیییار فعاد میکند و انگیزه یادگیری را از آنجا که نمایش رایانه ای برای فراگیر بازخورد ایج

در آن ها افزایش میدهد به علاوه اسییتکاده از فناوری برای ارائه درس به جلب توجه کمک کند و از پرر شییدن  

 [ ۱۳حواس جلوگیری می کندل ]

شتن دارویی برای تا       شی به منزله نو سعه خدمار رایانه های مراکز آموز شرفت و تو شی به  پی مین احتیاجار آموز

کار می رود و به این دلیل بسیییاری از مراکز آموزشییی امکاناتی از جمله اتایهایی با تجهیزار سییخت افزاری نرم  

 [ ۷افزاری به وجود آورده اند و امیدوارند که این تمهیدار برای رف  احتیاجار موزش دهندگان کافی باشدل ]

 لیم و تربیت نقش و کاربرد تکنولوژی آموزشی در تع

سعه تعلیم و          ۱ شی را جهت تو شته از دانش میتوان یلمرو فعالیتهای آموز صحیح این ر ستکاده از تکنیکهای  با ا

تربیت یا سییواد کردن افراد و حل مشییکلار آموزشییی گسییترش داد و این خود راه مطلوبی برای همگانی کردن  

 آموزش و پرورش استل

ت آموزشهای انکرادی ایجاد فرصتهای خلاییت بیشتر جهت افراد با هوش و ایجاد امکانار و تسهیلار لازم جه ۲ 

شی      ستم آموز سی صحیح و   -۳-کاهش تربیت معلمان مدیران با تجربه و جبران کمبود آنها در کل  ایجاد ارتباط 

منطقی بین جامعه و محیط های آموزشییی مشییکلار آموزشییی افرادی که از نظر هوش عقب مانده به شییمار می 

  روندل

 ارائه یک سیستم منظم علمی و پ وهشی جهت ایجاد تحود در پیش برد نظام آموزشی  ۴

 بالا بردن کیکیت آموزشی و یادگیری در سطوح مختلا آموزشی  ۵

 کاهش هزینه های آموزشی در بسیاری از موارد ۶

 دهی بیشتر فراهم نمودن شرایط لازم جهت پروراندن مهارتها و تکنیکهای مناسب برای رسیدن به باز۷



 

 کمک در تشخیص هدفهای آموزشی جهت تسهیل و پیشبرد فرایند آموزشی و یاد گیری ۸

 گسترش دورههای آموزشی و باز آموزی در رشته های مختلا  ۹

با اسییتکاده از تکنیک و روش های مختلا آموزشییی و هم چنین رسییانه های گوناگون ،آموزشییی می توان     ۱۰

 ایدارتر کردل آموزش را سری  تر، موثرتر و پ

تکنولوژی آموزشی می تواند تجاربی را در اختیار معلمان و دانش آموزان یرار دهد که ممکن است تأمین آنها    ۱۱

 از طرق 

 [ ۱۱دیگری امکان پ یر نیستل ]

 ارتباط علوم و تکنولوژی آموزشی 

یادگیری و علوم و تکنولوژی  به منظور افزایش یادگیری علوم و کاربرد تکنولوژی آموزشی بهتر است میان تجارب  

همبسییتگی و پیوند بیشییتری به وجود آید مناسییب ترین راه برای به هم پیوسییتن تجارب یادگیری و تکنولوژی  

ستل این پیوند را میتوان از طریق ایجاد پروژههای آزمایش محلی طرح    ستکاده از تجارب محلی و روز مره افراد ا ا

 ( ۱۴صود و مکاهیم آموزشی مورد نیاز به وجود آورد مستحکم تر کرد )ریزی برنامه های آموزشی و یادگیری ا

 نظریه هایی در رابطه با یادگیری و نقش وسایل آموزشی تکنولوژی آموزشی( در تدریس:  ۱-۹

بر اساس بررسی ها و مطالعار انجام شده نقش مواد و تجهیزار آموزشی در تدریس و یادگیری این است که این      

ایل یابل لمس را برای تککر ایجاد مکاهیم به وجود میآورند و همچنین تجارب ،وایعی عینی و           گونه مواد و وسییی 

 [ ۲حقیقی را در اختیار فراگیران یرار میدهندل ]

الکرد بورر وایتهد معتقد بود که یادگیری شاگردان بی فایده است مگر این که کتاب های خود را    ۱۹۲۹در ساد  

به این   اظهارار  این تحان فراموش کنند   نند و جزئیار از پر شیییده را برای ام  گم کنندل جزوار خود را بسیییوزا 

معناسییت که نمره وایعی تعلیم و تربیت فرآیندی فکری اسییت که از مطالعه یک رشییته به وجود می آید و نه از  

 [ ۳اطلاعار جم  آوری شده است ]



 

ین و اصلی ترین رفتاری که مورد مطالعه  حمزه کنجی در کتاب روانشناسی عمومی میگوید به نظر میرسد که اول   

یرار گرفته است فرآیند یادگیری است یعنی این که چگونه یاد می گیریم یادگیری در کجا صورر می گیرد، چرا    

بعضییی از مطالب را زودتر یاد می گیریم و بعضییی دیگر را دیرتر چه کار کنیم تا بهتر یاد بگیریم و ده ها سییواد  

س له یا  صرد آن      دیگرل البته م سالهای زیادی از عمر خود را  شجویی که در وای   دگیری برای بزرگترها م ل دان

 کرده ممکن است خیلی ساده جلوه کندل اما برای دانشجویان مبتدی کمی سخت به نظر می رسدل 

ست افراد مطالب را از طریق          ست ممکن ا ضی ها فکر میکنند نی سادگی ها هم که بع س له یادگیری به همین  م

رار متوالی یاد بگیرند اما باید بدانند راههای دیگری نیز برای یادگیری سیییری  تر و حکر کردن بهتر مطالب              تک

وجود دارد و آنها شاید استکاده از وسایل کمک آموزشی در یادگیری دانش آموزان میباشد در کلاس درس برخی      

سمی ،روحی، ع       ض  ج سی دخیل در امور بادگیری عبارتند از و سا صیتی معلم محتوای     عوامل ا شخ ضای  لمی، ف

ستلزم دخالت             سیار پیچیده و م ست یادگیری امری ب شی ا ضای آموز شی و ف سایل کمک آموز شی و و مناب  آموز

 عواملی است که در بالا نام آن ها ذکر شد و زمانی یادگیری اتکاق میافتد که این عوامل کنار هم باشندل 

روانشیییناسیییان مکتب رفتار گرایی معتقدند که برای مطالعه پدیدههای پیچیده یادگیری باید آن ها را به اجرای  

ست یافتل با توجه به          سایی پدیدههای پیچیده د شنا ساده به  ساده تر تجزیه کرد و از طریق مطالعه این اجزای 

 [ ۸ای در زمینه ادراک استل ] این مطالب یادگیری برای پیرامون پیروان این مکتب به صورر مس له

 فواید تکنولوژی آموزشی  ۱۰

ساس تجربیار حاصل از به کار گیری دست آوردهای تکنولوژی آموزشی در گ شته و حاد و طبق اطلاعاتی        بر ا

ستل یافتههای زیر فواید کاربرد       شته از علوم عملی آمده ا صاحب نظران و افراد متخصص در این ر که از محققان 

 آموزشی را مطرح می کند:  تکنولوژی

تکنولوژی آموزشی می تواند بازده آموزشی را از لحاظ کمی و کیکی افزایش دهدل با رشد تقاضاهایی که فرا تر     -۱

ست که یادگیری      سد این ا ست؛ آنچه به عنوان یک امر حیاتی به نظر می ر از توان بازده آموزش و پرورش امروز ا



 

اوردهای تکنولوژی آموزشی توانسته است یابلیت خود را در سرعت بخشیدن به       موثر و مکید تر انجام گیردل دست 

رشد آموزش نشان دهد و کاربرد چنین دستاوردهایی می تواند به آموزگار کمک کند تا از ویت محدودی که دارد 

 بیشترین استکاده را ببردل 

آزادی در فراگیری و امکان خود آموزی  ی تواند آموزش و یاد گیری را انکرادی کند داشتنمتکنولوژی آموزشی  ۲

پیوسیییته به عنوان مهمترین اهداد یک آموزش پرورش ایده آد به شیییمار می رفته اسیییتل کابرد تکنولوژی در  

آموزش و پرورش افزایش راه حل هایی می انجامد که نهایتا فرا گیرنده را آزاد می گ ارد تا به تواناییهای خود به               

ام طراحی شییده با تکنولوژی آموزشییی فرا گیرنده میتواند با بیان واضییح هدد هایش آسییانی پی ببردل در یک نظ

کلیه فعالیت های مربوط به یاد گیری خود را طوری تنظیم کند که هر گونه کار زایدی که باعه هدر رفتن اویار 

 مکید او می شود از برنامه ح د گرددل 

ساس روش    ۳ شی می تواند آموزش را بر ا شی به     تکنولوژی آموز ضوابط علمی تری ارئه دهد تکنولوژی آموز ها و

کار گیرد               به  یاد گیری  پاداش را در مقط  مختلا  ها و  تدریس انواع تشیییویق گام  که هن کان می دهد  معلم ام

های تجارب تدریس و یادگیری برای  تکنولوژی آموزشی باعه می شود که سوالهای دییق تر و علمی تر در زمینه

تای  تحقیقاتی که به این ترتیب به دسییت می آید نهایتا در مدارس و دانشییگاه ها پیاده می محققان پیش آید و ن

 شودل 

تکنولوژی آموزشی می تواند آموزش را با یدرر بیشتری علمی سازد اشکاد جدید ارتباطار امکان تازه ای در      -۴

عصر ارتباطار با یابلیت فرآیندی برای بشر امروز به ارمغان آورده است تکنولوژی آموزشی می تواند با استکاده از      

در شرایط امروز که اطلاعار با سرعت سرسام آوری رو     این امکانار توانایی های آموزش و پرورش را افزایش دهد 

 به افزایش استل دیگر از عهده یک معلم ساخته نیست که همه این اطلاعار را به فرا گیران انتقاد دهدل 

تکنولوژی آموزشی میتواند به یادگیری سرعت بخشد و آن را آسان تر کند تکنولوژی آموزشی می تواند فاصله  -۵

یای خارج و داخل مدرسیییه را روز به روز کاهش دهد تلویزیون و تکنیک تولید و تک یر انبوه می          در دن یاد گیری 



 

تواند یادگیری را با سییرعت بیشییتری ممکن سییازدل چنین امکانار تکنولوژیکی می تواند در پویایی تحصیییلی     

شرایط تازه ای به وجود آورد به علاوه اگر بتوان به طری   شود و  قی از دستور العمل تکنولوژی  فراگیرنده موثر وای  

آموزشییی به طور سییازنده و خلاق اسییتکاده کرد وان را به طور عملی در کارهای تدریس و یادگیری به کار بسییت 

 فراگیرنده خیلی بهتر در مسیر دانش و فراگیری رهنمون خواهد 

 ر کندل میسو آموزش رابطه یک سان برای همه تکنولوژی آموزشی می تواند دسترسی به فرهنگ  ۶

ست که امکانار آن       سناد و املاک ایران دست به تهیه یک بانک اطلاعاتی کامپیوتری زده ا ضر مرکز ا در حاد حا

می تواند در آینده ای نه چندان دور به کمک دسیییتاوردهای تکنولوژی ماهواره ای و شیییبکه اطلاعاتی نوری در       

شی یرار گیرد و نهایتا از آن در  صورر به کار      خدمت اهداد تکنولوژی آموز شودل در  ستکاده  مدارس دور افتاده ا

ساخت      صحیح از تکنولوژی در امر آموزش می توان آموزش را پربار تر انکرادی تر و یدرتمند تر  ستکاده  گیری و ا

[۱۹  

 تأثیرار رسانه بر روی یادگیری شاگردان  -۱۱

درصد از تمام اطلاعاتی می آوریم از  ۹۸ تأثیر رسانه بر شیوههای یادگیری دانش آموزان در حدود -به دست الا 

درصییید از یادگیرندگان ترجیح می  ۸۷طریق حواس وارد مغز میلشیییوند این وایعیت نیز وجود دارد که بیش از 

شی        ستورالعمل برای برنامه ریزیهای آموز ست ورزی ابزاری یاد نگیرند بنابراین د صورر دیداری و د دهند که به 

 چه شروع هر آموزشی به روش شنیداری استل  آینده در اختیار داریم اگر

( یادگیری تعاملی انتزاعی که    ۱۹۹۷تأثیر رسیییانه بر انگیزش یادگیری دانش آموزان طبق نظر جنسیییون )     -ب 

استکاده از انواع رسانه صکحه های فشرده ،اینترنت یادگیری از راه دور با وایعیت مجازی را شامل میشود نیازمند        

فظه کمی انگیزش طبیعی است در صورتیکه شکلهای سنتی ،آموزش هزینههای بسیاری همراه استکاده از انواع حا

دارد و برای موثر بودن نیازمند انگیرش طبیعی بیشیییتری اسیییت هم چنین دانش آموزان باید برای انجام دادن       

 فعالیت های سنتی یادگیری که برای آن ها معنی دار نیست تلاش کنندل 



 

سانه بر کن  -ج سبب عواملی هم       تأثیر ر ضباطی در کلاس درس به  شکلار ان شترین م ترد رفتار دانش آموزان بی

چون کارهای حاشیه ای درک نادرست اطلاعار و شیوههای نادرست یادگیری ایجاد میشود دانش آموزانی که به      

دارندل امروزه کلاس ما وارد می شییوند بخشییی از دنیای چند رسییانه ای ها را از زمان تولدشییان تا کنون به همراه 

ماشییا کنند یا اگر تکودکان سییه سییاله یادرند ویدئو یا دی وی دی را در داخل دسییتگاههای مربوطه یرار دهند و 

ستجوی اینترنتی این کار را انجام دهند بنابراین نباید تعجب     شوند، یادرند از طریق ج میخواهند از چیزی مطل  

سییی که دارای امکانار فناوری پایینی اسییت آرام بنشییینند و  آور باشیید که آنان نتوانند در طود کلاس های در

مشکلار انضباطی نداشته باشند ما از این وایعیت که شاگردان مان در یادگیری ریاضی ضعیا هستند ناراحتیم          

اما هنوز این درس اصلی را به صورر سخنرانی و انجام دادن تکالیا آموزش می دهیمل اگر بتوانیم راههایی برای    

ه این شیییاگرد آن پیدا کنیم که آن ها چگونه کارهای ریاضیییی را انجام دهند و در دنیای وایعی خارج از   کمک ب  

چاردیواری کلاس درس از آن اسییتکاده کنندل می توانیم انتظار داشییته باشیییم که دانش آموزان در درس ریاضییی 

 مل پیشرفت کنند رسانه میتواند به ما کمک کند که به این منظور زود دست یابی

تأثیر رسانه بر رسیدن به سطوح بالای تککر وب سایت های زیادی وجود دارند که تککر در سطح بالا ) مانند       -د 

خلاییت حل مسیی له مقایسییه و مقابله و ارزشیییابی را آموزش میدهند و تشییویق میکنند و اگر ما آنها را به دانش 

اده از رسانه کلیدی است که دانش آموزان را به سوی    آموزان مان معرفی نکنیم در حق آن ها ظلم کرده ایم استک 

تککر در سطح بالا کندل معلمان و شاگردان باید با نحوه استکاده از اینترنت و بسیاری از نرم افزارهایی که آن ها را 

به سوی دست یافتن به مهارر های تککر در سطوح بالا هدایت میکند آشنا شوند ما به هدایت شاگردان به سوی        

ش بیشتر در استکاده هدایت می از رسانه و فراهم کردن بازخورد نسبت به کارهای شان نیاز داریم استکاده از        تلا

صمیم گیری هدایت میکند         س له و ت سوی حل م سانه ها و در دنیای خارج از کلاس درس دانش آموزان را به  ر

دانش آموزان انجام داد نتیجه گرفت زمانی هارولد ون کلینکی در مطالعه ای که درباره تأثیر رسیییانه بر یادگیری   

که از رایانه برای حل تکالیکی که مکاهیم سیییطح بالای ریاضیییی در آن بکار رفته اسیییت همراه با معلمانی که در 



 

هدایت دانش آموزان برای کسییب نتیجه از مهارر لازم برخوردارند، اسییتکاده کنیم، اسییتکاده از رایانه با یادگیری 

 [ ۴رتبط می شودل ]مکید و معنی دار م

 نتیجه گیری  ۱۲

شتن تد    ستیم که برای دا شده را  یریس موفق و توانمند که در آن فرگدان ران بتوانند به بهترین نحو مطالب ارائه 

شها و امکانا    دریافت و تحلیل کنند لا صود و رو ست تا ا سهیل و تقویت امر آموزش و     تزم ا شود تا به ت ستکاده  ی ا

 از این روشها و امکانار تکنولوژی آموزشی است تکنولوژی آموزشی با استکاده از یافته یادگیری کمک نمایدل یکی

های تمام علوم به حل مسییائل آموزشییی می پردازدل هدد اصییلی آن ایجاد یادگیری مؤثرتر پایدارتر و تغییر در   

ثیری بر یادگیری کیکیت یادگیری و افزایش بازدهی آموزشییی اسییتل ل ا دریافتیم که تکنولوژی آموزشییی چه تا 

دانش آموزان دارد و نیز اینکه چگونه بتوانیم به بهترین نحو از تکنولوژی آموزشی در جهت موفقیت بیشتر در امر   

صنعت آموزش         صنوعی در آینده به بخش مهمی از  سان، هوش م شنا ستکاده کنیم طبق پیش بینی کار تدریس ا

و مدیران مراکز آموزشی همگی از مزایای این سیستمهای  تبدیل خواهد شدل جایی که در آن دانش اموزان اساتید

سته به آن               صنوعی و فناوریهای واب صه، هوش م شتل به طور خلا شده بهرهمند خواهند گ صی  شخ شمند و  هو

 میتواند فرایند آموزش را هم برای یادگیرنده و هم برای باددهنده بهینه سازدل 

 راه کارها و پیشنهادها  -۱۳

ستکاده بهینه و   سایل        ا شگاهی و ترغیب معلمان به بهره گیری از این و شی و آزمای سایل کمک آموز مطلوب از و

 شود  امری لازم و ضروری است که در این زمینه پیش نهادها و راه کارهای زیر مطرح می

 برگزاری دوره های آموزشی در جهت ارتقای علمی و عملی معلمان برای استکاده مناسب از فناوری آموزشی  ۱-

بهره گیری از تجارب ارزنده و برنامههای موفق کشورهای مختلا در به کارگیری وسایل کمک آموزشی توجه     -۲

بیشتر به دروس آشنایی با تکنولوژی آموزشی و تولید و کاربرد وسایل کمک آموزشی در برنامه های تربیت معلم      

 دانشگاه ها و موسسار آموزش عالی 



 

سایل کمک         تهیه کتاب های راهنما برای - ۳ ستکاده مطلوب و عملی از و صی برای ا ص شته های تخ معلمان در ر

 آموزشی 

انتخاب و به کار گماردن نیروهای متخصییص و کاردان در پسییت تکنولوژیسییت آموزشییی در مناطق آموزش و  -۴

 پرورش 

سایل             -۵ ستکاده از و شتر معلمان به ا شنایی و ترغیب بی صی برای آ ص شهای علمی کاربردی و تخ برگزاری همای

کمک آموزشییی نظارر بیشییتر و دییق تر به کار معلمانی که در تدریس مطالب خود نیاز بیشییتری به کاربرد این 

 وسایل دارندل 

 بیشتر استکاده کنند یدردانی از معلمانی که در مدرسه از وسایل کمک آموزشی  -۶

 یکی از ملاکهای مهم در ارزشیابی از عملکرد ،معلمان میزان استکاده معلمان از وسایل کمک آموزشی باشدل  -۷

 استکاده از نیروهای کارآمد و متخصص در تکنولوژی آموزشی برای تصدی و اداره آزمایشگاهها در مدارس -۸

شریار و مجلار علمی و ت   -۹  ستکاده     تهیه و انتشار ن خصصی برای افزایش اطلاعار و آگاهی معلمان در زمینه ا

 از فناوری آموزشی 

ضمن خدمت         -۱۰ سان با تجربه و متخصص برای افزایش کارآیی و اثر بخشی دوره های آموزش  ستکاده از مدر ا

 برای معلمان 

یدردانی و حمایت از مدیرانی که زمینه لازم را برای اسییتکاده بیشییتر معلمان از وسییایل کمک آموزشییی در  -۱۱

 جریان تدریس فراهم می کنندل 

در جهت آگاهی معلمان از مکهوم تکنولوژی آموزشی و وسایل کمک آموزشی آموزش های لازم تدارک دیده  -۱۲

 شودل 

 ء وظایا یانونی معلمان باشدل استکاده از وسایل کمک آموزشی جز -۱۳



 

معلمانی که از وسییایل کمک آموزشییی اسییتکاده میکنند به نحو شییایسییته ای مورد یدردانی و حمایت یرار   -۱۴

 گیرندل 

شی         -۱۵ سایل کمک آموز ستکاده از و صلی ا شیابی از فعالیت های معلمان یکی از معیارهای مهم و ا در نظام ارز

 باشدل 

شنهاد   -۱۶ شان         به معلمان پی شتیاق فراوان از خود ن شی علایه و ا سایل کمک آموز ستکاده از و شود که برای ا می

 دهندل 

نشریه علمی و تخصصی که نحوه استکاده از وسایل کمک آموزشی را آموزش میدهند چاپ و به طور مداوم         -۱۷

 در اختیار معلمان یرار گیردل 
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